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ค าน า 
 

รายงานการประเมินตนเองหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ 
คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตจันทบุรี ส าหรับผลการด าเนินงานในรอบปี
การศึกษา 2565 (ระหว่างวันที่ 25 มิถุนายน พ .ศ. 2565 ถึงวันที่ 25 มิถุนายน พ .ศ. 2566) จัดท าขึ้นโดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือแสดงผลการประเมินตนเอง ในการด าเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของ หลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ ตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) 
องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐานและเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาเครือข่ายมหาวิทยาลัยอาเซียน 
(AUN-QA Criteria) น าเสนอต่อคณะกรรมการตรวจประเมินการประกันคุณภาพศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ที่
มหาวิทยาลัยบูรพาแต่งตั้ง น าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา ส านักงานปลัดกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม ซึ่งเป็นหน่วยงานต้นสังกัดของมหาวิทยาลัยบูรพา และเป็นการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาสู่สาธารณชน  

สาระส าคัญของรายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยบูรพา ปีการศึกษา 2564 ฉบับ
นี้ แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 บทน า ส่วนที่ 2 ผลการด าเนินงานของหลักสูตร ส่วนที่ 3 สรุปผลการ
ประเมินตนเอง และส่วนที่ 4 ภาคผนวก 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ คณะวิทยาศาสตร์และศิลป
ศาสตร์ หวังว่ารายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยบูรพา ปีการศึกษา 2565 ฉบับนี้ จะเป็น
เอกสารส าคัญที่แสดงถึงการมีคุณภาพตามมาตรฐานในการจัดการศึกษา อันจะน าไปสู่การสร้างความเชื่อมั่นและ
ความมั่นใจในมาตรฐานและคุณภาพของบัณฑิตของมหาวิทยาลัยบูรพาและเป็นประโยชน์ต่อท่านผู้สนใจ 
 
 
 
 
 
 (ผู้ช่วยศาสตรจารย์วศิน ยุวนะเตมีย์) 
 คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 
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1. ส่วนน า 
 

1.1 บทสรุปผู้บริหาร 
ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ คณะ

วิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้จัดการศึกษาในระดับปริญญาตรี โดยมีนิสิต จ านวน 240 คน 
และอาจารย์ประจ า จ านวน 10 คน จ าแนกเป็นอาจารย์ชาวไทย จ านวน 7 คน และอาจารย์ชาวต่างประเทศ 
จ านวน 2 คน โดยคณาจารย์ด ารงต าแหน่งทางวิชาการระดับศาสตราจารย์ จ านวน 0 คน รองศาสตราจารย์ 
จ านวน 0 คน และผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 1 คน อีกทั้งคณาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่าจ านวน 2 
คน  

 
ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน คือ เป็นไปตามเกณฑ์ 
 
ผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์ AUN-QA Criteria ได้คะแนนโดยรวม เท่ากับ 29.00 ซึ่งมีรายละเอียด 

คือ 
AUN-QA 1 Expected Learning Outcomes  ระดับ 4.00 
AUN-QA 2 Programme Structure and Content  ระดับ 4.00 
AUN-QA 3 Teaching and Learning Approach  ระดับ 4.00 
AUN-QA 4 Student Assessment  ระดับ 4.00 
AUN-QA 5 Academic Staff  ระดบั 3.00 
AUN-QA 6 Academic Staff Quality  ระดับ 3.00 
AUN-QA 7 Facilities and Infrastructure  ระดับ 3.00 
AUN-QA 8 Output and Outcomes  ระดับ 4.00 
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1.2 การด าเนินการประเมินตนเอง 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 

2561 และ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาได้รับอนุมัติจาก
สภามหาวิทยาลัยให้เปิดการจัดการเรียนการสอนตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 และมีการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัย 
สอดคล้องกับสถานการณ์ของประเทศและของโลกมาโดยตลอด โดยใช้กระบวนการปรับปรุงหลักสูตรตามที่
มหาวิทยาลัยก าหนด มีการสอบถามความต้องการเกี่ยวกับความรู้ ทักษะ และรายวิชาที่จ าเป็นในการพัฒนาผู้เรียน
ให้ตอบสนองตลาดแรงงานและผู้ใช้บัณฑิตจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (นิสิตปัจจุบัน อาจารย์ประจ า ศิษย์เก่า และ
สถานประกอบการ) โดยจัดให้มีรูปแบบการจัดการเรียนการที่หลากหลายทั้งออนไลน์ ออฟไลน์ และการบูรณาการ
การเรียนรู้กับการท างานร่วมกับสถานการประกอบการ (Work-Integrated Learning) ที่มากข้ึน 

ส าหรับการด าเนินการประเมินตนเองและการจัดท ารายงาน SAR หลักสูตรมีการประชุมหารือเพ่ือวาง
แผนการจัดท าการประเมินตนเองและการจัดท ารายงาน SAR เพ่ือแบ่งองค์ประกอบต่างๆ ในการเขียนรายงาน 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกท่านมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน อีกทั้ง มีการติดตามการจัดท า SAR เป็นระยะผ่านการ
ประชุมออนไลน์ด้วยโปรแกรม MS TEAMS โดยอาจารย์ที่เป็นคณะท างานการประกันคุณภาพของหลักสูตรเป็น
ผู้ด าเนินการหลักในการให้ค าแนะน า ก ากับ ติดตาม และให้ความช่วยเหลืออาจารย์ท่านอ่ืนที่อาจจะต้องการความ
ช่วยเหลือด้านข้อมูลตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรที่ AUN-QA เป็นผู้ก าหนด 

เมื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกท่านจัดท ารายงานการประเมินตนเองและ SAR ในแต่ละองค์ประกอบที่
ตนเองรับผิดชอบแล้ว จึงส่งรายงานไปยังอาจารย์ที่เป็นคณะท างานการประกันคุณภาพของหลักสูตรเพ่ือตรวจสอบ 
ความถูกต้องของข้อมูล อาจารย์ประจ าหลักสูตรร่วมกันพิจารณาข้อมูลต่างๆ ตามองค์ประกอบของ AUN-QA เป็น
รอบสุดท้ายก่อนเสนอรายงานไปยังคณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ต่อไป 
 

1.3 บทน าเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย คณะ/วิทยาลัย และหลักสูตร 
วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยบูรพา 
“มหาวิทยาลัยบูรพา ขุมปัญญาตะวันออก - W.E. BURAPHA (Wisdom of the East)” 
ค าขยายความ : การเป็นมหาวิทยาลัยหลักในภาคตะวันออกของประเทศไทย ที่เป็นที่พ่ึงเ พ่ือการพัฒนา

ประเทศแบบมีส่วนร่วมกับทุกภาคส่วน ด้วยองค์ความรู้ วิทยาการ และเทคโนโลยีที่ทันสมัย เป็นกลไกหลักในการ
ขับเคลื่อนอุตสาหกรรมเป้าหมายในภาคตะวันออก และมีส่วนร่วมในการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน
อย่างยั่งยืน 

พันธกจิของมหาวิทยาลัยบูรพา 
1. ด าเนินการจัดการศึกษาอย่างเสมอภาคเท่าเทียม ควบคู่กับการเสริมสร้างเสรีภาพทางวิชาการ และ

การใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิตบนพื้นฐานของหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ  
2. ด าเนินการพัฒนาคุณภาพงานวิจัย เพ่ือสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์แขนงต่าง ๆ และ

ด าเนินการให้บริการทางวิชาการและการถ่ายทอดองค์ความรู้ เพ่ือการพัฒนาศักยภาพของหน่วยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชน ตลอดจนสังคมชุมชน ให้สามารถรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนา ทางด้านการเมือง 
เศรษฐกิจและสังคมท่ีมีความเป็นพลวัตสูงได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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3. ด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะในรูปแบบต่าง ๆ โดยครอบคลุมการท านุบ ารุง
ศิลปะ วัฒนธรรม ศาสนา และการกีฬา รวมทั้งแสดงบทบาทน าในการพัฒนาสังคมชุมชนและสิ่งแวดล้อมอย่าง
ต่อเนื่อง 

ปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลยับูรพา 
มุ่งพัฒนาผู้เรียนด้วยกระบวนการเรียนรู้ควบคู่การปฏิบัติให้เกิดประสบการณ์ที่เน้นสภาพแวดล้อมการ

ท างานจริง ให้เป็นผู้มีสมรรถนะที่สนองตอบการเปลี่ยนแปลงของโลก มีส านึกรับผิดชอบต่อสังคม สามารถเป็นผู้ที่
เรียนรู้ได้ตลอดชีวิต 

วิสัยทัศน์ของคณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 
“บูรณาการวิทยาการต่างศาสตร์เ พ่ือพัฒนาสังคมทันสมัย” “Interdisciplinary integration for 

modernized society”  

พันธกจิของคณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 
1. จัดการศึกษาอย่างเสมอภาคเท่าเทียม เสริมสร้างเสรีภาพทางวิชาการและการใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิตบน

พ้ืนฐานของหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
2. พัฒนาคุณภาพงานวิจัยเพ่ือสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ทั้งวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ ให้บริการ

วิชาการ ถ่ายทอดองค์ความรู้เพ่ือการพัฒนาศักยภาพของประเทศให้สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของ
สิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ศาสนา กีฬา แสดงบทบาทใน
การพัฒนาสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง 

อัตลักษณ์บัณฑิตของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 และ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

“ภาษาเด่น บุคลิกดี มีมนุษยสัมพันธ์” 

ปรัชญา 
หลักสูตรนี้มุ่งผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ด้านภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ ให้มีความรอบรู้เท่าทัน

สถานการณ์ภายนอกที่ทันสมัยและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา โดยมีแนวคิดการเป็นผู้ใช้ภาษาอังกฤษในการ ด าเนิน
ธุรกิจต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพควบคู่กับการมีคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือเป็นคลังปัญญาและองค์ความรู้ ทาง
วิชาการให้แก่สังคมและท้องถิ่น 

วัตถุประสงค์ 
หลักสูตรต้องการผลิตบัณฑิตด้านภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจที่มีความรู้และความสามารถ เพ่ือ

ตอบสนองความต้องการด้านก าลังคน และด้านภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ เพ่ือรองรับความ ต้องการ
บุคลากรที่มีทักษะทางภาษาอังกฤษทั้งส าหรับภาครัฐและภาคเอกชน เช่น งานด้านการแปล งานด้านอุตสาหกรรม
และบริการ งานด้านการฝึกอบรมทักษะภาษาอังกฤษเฉพาะด้าน งานด้านการประสานงานในองค์กรธุรกิจหรือ
องค์กรระหว่างประเทศ เป็นต้น โดยบุคลากรที่ผลิตต้องมีความพร้อมที่จะปฏิบัติงานได้ทันที และมีศั กยภาพสูงใน
การพัฒนาตนเองให้เข้ากับลักษณะงานที่ปฏิบัติ ตลอดจน มีคุณธรรม จริยธรรม สามารถปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 
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2. ผลการด าเนินงานของหลักสูตร 
2.0 องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 

2.0.1 ข้อมูลตามระบบ CHEQA Online 
(1.1) ข้อมูลอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรตามที่ปรากฎในรายละเอียด

ของหลักสูตร (มคอ.2) 
 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 

ต าแหน่งทางวิชาการ ชื่ออาจารย์ วุฒิการศึกษาสูงสุด 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย Ph.D. (Language Sciences) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ธนนท์รัฐ นาคท่ัง IMAS (ASEAN STUDIES) 
 สุทธิรักษ์ สุวรรณเดชา ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์ประยุกต)์ 
 ภาวดี ศรสีังข ์ Ph.D. (Education) 
 ภาณุพงศ์ ศีลสังวรณ ์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 ศตวรรษ ไชยสิทธ์ิ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
 ธีระวรรธน์ บญุไชยโรจน ์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร)  

 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 

ต าแหน่งทางวิชาการ ชื่ออาจารย์ วุฒิการศึกษาสูงสุด 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย Ph.D. (Language Sciences) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ธนนท์รัฐ นาคท่ัง IMAS (ASEAN STUDIES) 
 สุทธิรักษ์ สุวรรณเดชา ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์ประยุกต)์ 
 ภาวดี ศรสีังข ์ Ph.D. (Education) 
 ภาณุพงศ์ ศีลสังวรณ ์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 ศตวรรษ ไชยสิทธ์ิ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
 ธีระวรรธน์ บญุไชยโรจน ์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร)  

 
(1.2) ข้อมูลอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตร ณ วันสิ้นสุดปีการศึกษาของ

ปีท่ีท าการประเมิน 
ระดับปริญญาตรี 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 

ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ชื่ออาจารย์ วุฒิการศึกษาสูงสุด 
ประสบการณ์ใน
การท าการสอน 

 วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย Ph.D. (Language Sciences) ธ.ค. 64 – ปัจจุบัน 
ผศ. ธนนท์รัฐ นาคท่ัง IMAS (ASEAN STUDIES) ส.ค. 55 - ปัจจุบัน 
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ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ชื่ออาจารย์ วุฒิการศึกษาสูงสุด 
ประสบการณ์ใน
การท าการสอน 

 สุทธิรักษ์ สุวรรณเดชา ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์ประยุกต)์ มิ.ย. 53 – ปัจจุบัน 
 ภาวดี ศรสีังข์ Ph.D. (Education) มี.ค. 46 – ปัจจุบัน 
 ภาณุพงศ์ ศีลสังวรณ ์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) ม.ค. 61 – ปัจจุบัน 
 ศตวรรษ ไชยสิทธ์ิ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) เม.ย. 61 – ปัจจุบัน 
 ธีระวรรธน์ บญุไชยโรจน ์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร)  ธ.ค. 65 - ปัจจุบัน 

 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 

ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ชื่ออาจารย์ วุฒิการศึกษาสูงสุด 
ประสบการณ์ใน
การท าการสอน 

 วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย Ph.D. (Language Sciences) ธ.ค. 64 – ปัจจุบัน 
ผศ. ธนนท์รัฐ นาคท่ัง IMAS (ASEAN STUDIES) ส.ค. 55 - ปัจจุบัน 
 สุทธิรักษ์ สุวรรณเดชา ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์ประยุกต)์ มิ.ย. 53 – ปัจจุบัน 
 ภาวดี ศรสีังข์ Ph.D. (Education) มี.ค. 46 – ปัจจุบัน 
 ภาณุพงศ์ ศีลสังวรณ ์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) ม.ค. 61 – ปัจจุบัน 
 ศตวรรษ ไชยสิทธ์ิ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) เม.ย. 61 – ปัจจุบัน 
 ธีระวรรธน์ บญุไชยโรจน ์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร)  ธ.ค. 65 - ปัจจุบัน 

 
ประวัติการศึกษา 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 

ชื่ออาจารย ์
ระดับ

การศึกษาที่
จบ 

ปีที่จบ
การศึกษา 

ชื่อหลักสูตรที่จบ
การศึกษา 

กลุ่มสาขาวิชา
ที่จบ 

สาขาวชิาที่จบ
การศึกษา 

ชื่อสถาบันที่
จบการศึกษา 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร 
วิโรจน์ โกศลฤทธิชยั ปริญญาเอก 2550 Ph.D. (Language 

Sciences) 
มนุษยศาสตร์ ภาษาศาสตร์ Université 

Stendhal 
Grenoble III 

ปริญญาโท 2549 M. Ed 
(Technology for 
Education) 

ศึกษาศาสตร์ เทคโนโลยี
การศึกษา 

Université 
Rennes II 

2548 M.A. (Linguistics) มนุษยศาสตร์ ภาษาศาสตร์ Université 
Stendhal 
Grenoble III 

2547 M.A. (Teaching 
French as a 
foreign 
language) 

มนุษยศาสตร์ การสอนภาษา
ฝรั่งเศสในฐานะ
ภาษาตา่งประ 
เทศ 

Université 
Stendhal 
Grenoble III 

ปริญญาตร ี 2553 ศศ.บ. 
(ภาษาอังกฤษ) 

มนุษยศาสตร์ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
รามค าแหง 

2537 ศศ.บ. (ภาษา
ฝรั่งเศส) 

มนุษยศาสตร์ ภาษาฝรั่งเศส มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์ 

ธนนท์รัฐ นาคทั่ง ปริญญาโท 2555 IMAS (ASEAN 
STUDIES) 

มนุษยศาสตร์ เอเชียศึกษา University of 
Malaya 
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ปริญญาตร ี 2553 ศษ.บ. (การสอน
ภาษาอังกฤษ) 

ศึกษาศาสตร์ การสอน
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัย
บูรพา 

สุทธิรักษ์ สวุรรณเดชา ปริญญาโท 2546 ศศ.ม. 
(ภาษาศาสตร์
ประยุกต)์ 

มนุษยศาสตร์ ภาษาศาสตร์
ประยุกต ์

มหาวิทยาลัย 
มหิดล 

ปริญญาตร ี 2539 ศศ.บ. 
(ภาษาอังกฤษ) 

มนุษยศาสตร์ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์ 

ภาวด ีศรีสังข์ ปริญญาเอก 2560 Ph.D. 
(Education) 

ศึกษาศาสตร์ การศึกษา University of 
Canterbury 

ปริญญาโท 2544 ศษ.ม. (การสอน
ภาษาอังกฤษใน
ฐานะ
ภาษาตา่งประเทศ) 

ศึกษาศาสตร์ การสอน
ภาษาอังกฤษใน
ฐานะภาษาต่าง
ประ 
เทศ 

มหาวิทยาลัย
ศิลปากร 

ปริญญาตร ี 2536 ศศ.บ. 
(ภาษาอังกฤษ 

มนุษยศาสตร์ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่ 

ภาณุพงศ์ ศีลสังวรณ์ ปริญญาโท 2559 ศศ.ม. 
(ภาษาอังกฤษ 

มนุษยศาสตร์ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิ
โรฒ 

ปริญญาตร ี 2551 ศศ.บ. 
(ภาษาอังกฤษ 

มนุษยศาสตร์ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
บูรพา 

อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
ศตวรรษ ไชยสิทธิ ์ ปริญญาโท 2559 ศศ.ม. 

(ภาษาอังกฤษ 
มนุษยศาสตร์ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิ
โรฒ 

ปริญญาตร ี 2552 ศศ.บ. 
(ภาษาอังกฤษ 

มนุษยศาสตร์ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
บูรพา 

ธีระวรรธน ์บุญไชยโรจน ์ ปริญญาโท 2562 ศศ.ม. 
(ภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสาร) 

มนุษยศาสตร์ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
บูรพา 

ปริญญาตร ี 2551 ศศ.บ. 
(ภาษาอังกฤษ) 

มนุษยศาสตร์ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
นเรศวร 

 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 

ชื่ออาจารย ์
ระดับการศึกษาที่

จบ 
ปีที่จบ

การศึกษา 
ชื่อหลักสูตรที่
จบการศึกษา 

กลุ่มสาขาวิชา
ที่จบ 

สาขาวชิาที่จบ
การศึกษา 

ชื่อสถาบันที่จบ
การศึกษา 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร 
วิโรจน์ โกศลฤทธิชยั ปริญญาเอก 2550 Ph.D. 

(Language 
Sciences) 

มนุษยศาสตร์ ภาษาศาสตร์ Université 
Stendhal 
Grenoble III 

ปริญญาโท 2549 M. Ed 
(Technology 
for 
Education) 

ศึกษาศาสตร์ เทคโนโลยี
การศึกษา 

Université 
Rennes II 

2548 M.A. 
(Linguistics) 

มนุษยศาสตร์ ภาษาศาสตร์ Université 
Stendhal 
Grenoble III 

2547 M.A. 
(Teaching 
French as a 

มนุษยศาสตร์ การสอนภาษา
ฝรั่งเศสในฐานะ
ภาษาตา่งประ 
เทศ 

Université 
Stendhal 
Grenoble III 
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foreign 
language) 

ปริญญาตร ี 2553 ศศ.บ. 
(ภาษาอังกฤษ) 

มนุษยศาสตร์ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
รามค าแหง 

2537 ศศ.บ. (ภาษา
ฝรั่งเศส) 

มนุษยศาสตร์ ภาษาฝรั่งเศส มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์ 

ธนนท์รัฐ นาคทั่ง ปริญญาโท 2555 IMAS (ASEAN 
STUDIES) 

มนุษยศาสตร์ เอเชียศึกษา University of 
Malaya 

ปริญญาตร ี 2553 ศษ.บ. (การ
สอน
ภาษาอังกฤษ) 

ศึกษาศาสตร์ การสอน
ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัย
บูรพา 

สุทธิรักษ์ สวุรรณเดชา ปริญญาโท 2546 ศศ.ม. 
(ภาษาศาสตร์
ประยุกต)์ 

มนุษยศาสตร์ ภาษาศาสตร์
ประยุกต ์

มหาวิทยาลัย 
มหิดล 

ปริญญาตร ี 2539 ศศ.บ. 
(ภาษาอังกฤษ) 

มนุษยศาสตร์ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์ 

ภาวด ีศรีสังข์ ปริญญาเอก 2560 Ph.D. 
(Education) 

ศึกษาศาสตร์ การศึกษา University of 
Canterbury 

ปริญญาโท 2544 ศษ.ม. (การสอน
ภาษาอังกฤษใน
ฐานะ
ภาษาตา่งประเ
ทศ) 

ศึกษาศาสตร์ การสอน
ภาษาอังกฤษใน
ฐานะภาษาต่าง
ประ 
เทศ 

มหาวิทยาลัย
ศิลปากร 

ปริญญาตร ี 2536 ศศ.บ. 
(ภาษาอังกฤษ 

มนุษยศาสตร์ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่ 

ภาณุพงศ์ ศีลสังวรณ์ ปริญญาโท 2559 ศศ.ม. 
(ภาษาอังกฤษ 

มนุษยศาสตร์ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ 

ปริญญาตร ี 2551 ศศ.บ. 
(ภาษาอังกฤษ 

มนุษยศาสตร ์ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
บูรพา 

อาจารย์ประจ าหลักสตูร 
ศตวรรษ ไชยสิทธิ ์ ปริญญาโท 2559 ศศ.ม. 

(ภาษาอังกฤษ 
มนุษยศาสตร์ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศรี

นครินทรวิโรฒ 
ปริญญาตร ี 2552 ศศ.บ. 

(ภาษาอังกฤษ 
มนุษยศาสตร์ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย

บูรพา 
ธีระวรรธน ์บุญไชยโรจน ์ ปริญญาโท 2562 ศศ.ม. 

(ภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร) 

มนุษยศาสตร์ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
บูรพา 

ปริญญาตร ี 2551 ศศ.บ. 
(ภาษาอังกฤษ) 

มนุษยศาสตร์ ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
นเรศวร 

 
1.3 อาจารย์ผู้สอน 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 

ต าแหน่ง
ทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ผู้สอน วุฒิการศึกษา 

วันเดือนปีที ่
เข้าท างาน 

วันเดือนปีที่
ลาออก 

 สุทธิรักษ์ สุวรรณเดชา ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์ประยุกต)์ ม.ิย. 53 - 
ผศ. ธนนท์รัฐ นาคท่ัง IMAS (ASEAN STUDIES) ส.ค. 55 - 
 ภาวดี ศรสีังข์ Ph.D. (Education) ม.ีค. 46 1 มิถุนายน 

2566 
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 ภาณุพงศ์ ศีลสังวรณ ์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) ม.ค. 61 - 
 ศตวรรษ ไชยสิทธ์ิ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) เม.ย. 61 - 
 วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย Ph.D. (Linguistics) ธ.ค. 64 - 
 Steven John Bodley Graduate Diploma (Southeast 

asian Studies) 
ต.ค. 61 - 

 Teviot Fairservis B.A. (Drama) ต.ค. 65 1 มิถุนายน 
2566 

 ธีระวรรธน์ บญุไชยโรจน ์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร) 

ธ.ค. 65 - 

 ศิรประภา เจริญวงศ์ ฆ้องเลิศ บธ.ม. (บริหารธรุกิจอุตสาหกรรม) ม.ค. 64 15 พฤษภาคม
2566 

 วชิราภรณ์ ศรีพุทธ ปร.ด. (การจัดการทรัพยากรมนุษย์) ก.พ. 49 - 
ผศ. ธนพล พุกเส็ง ปร.ด. (เทคโนโลยสีารสนเทศ) มิ.ย. 48 - 

 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 

ต าแหน่ง
ทาง

วิชาการ 
ชื่ออาจารย์ผู้สอน วุฒิการศึกษา 

วันเดือนปีที ่
เข้าท างาน 

วันเดือนปีที่
ลาออก 

 สุทธิรักษ์ สุวรรณเดชา ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์ประยุกต)์ ม.ิย. 53 - 
ผศ. ธนนท์รัฐ นาคท่ัง IMAS (ASEAN STUDIES) ส.ค. 55 - 
 ภาวดี ศรสีังข์ Ph.D. (Education) ม.ีค. 46 1 มิถุนายน 

2566 
 ภาณุพงศ์ ศีลสังวรณ ์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) ม.ค. 61 - 
 ศตวรรษ ไชยสิทธ์ิ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) เม.ย. 61 - 
 วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย Ph.D. (Linguistics) ธ.ค. 64 - 
 Steven John Bodley Graduate Diploma (Southeast 

asian Studies) 
ต.ค. 61 - 

 Teviot Fairservis B.A. (Drama) ต.ค. 65 1 มิถุนายน 
2566 

 ธีระวรรธน์ บญุไชยโรจน ์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร) 

ธ.ค. 65 - 

 ศิรประภา เจริญวงศ์ ฆ้องเลิศ บธ.ม. (บริหารธรุกิจอุตสาหกรรม) ม.ค. 64 15 พฤษภาคม 
2566 

 วชิราภรณ์ ศรีพุทธ ปร.ด. (การจัดการทรัพยากรมนุษย์) ก.พ. 49 - 
ผศ. ธนพล พุกเส็ง ปร.ด. (เทคโนโลยสีารสนเทศ) มิ.ย. 48 - 

 
2.0.2. ผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน (ส าหรับหลักสูตรที่ใช้

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2558) 
หลักสูตรระดับปริญญาตรี 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 
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เกณฑ์การประเมิน 
คุณลักษณะหลกัสูตร 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ 
1. จ านวนอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

☒ ไม่น้อยกว่า 5 คน 
☒ เป็นอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรเกินกว่า 1 หลักสตูรไม่ได้ และ 
☒ ประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

2. คุณสมบตัิอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

☒ คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า 
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไมต่่ ากว่า
ผู้ช่วยศาสตราจารย์  
ในสาขาท่ีตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิด
สอน 
☒ มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 
รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

◻ คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า 
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไมต่่ ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ในสาขาที่ตรงหรือสมัพันธ์กับ
สาขาวิชาที่เปิดสอน 
◻ มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการ
ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
◻ อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร จ านวน 2 
ใน 5 ต้องมีประสบการณ์ในด้านการ
ปฏิบัติการ 

3. คุณสมบตัิอาจารย์
ประจ าหลักสตูร 

☒ คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไมต่่ ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ในสาขาที่ตรงหรือสมัพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
☒ มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

4. คุณสมบตัิอาจารย์
ผู้สอน 

∙ อาจารย์ประจ า 
☒ คุณวุฒิระดับปรญิญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไมต่่ ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ในสาขาวิชานั้น หรอืสาขาที่สัมพันธ์กัน หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 
◻ หากเป็นอาจารย์ผูส้อนก่อนเกณฑ์นี้ประกาศใช้ อนุโลมคณุวุฒิระดับปริญญาตรีได้ 
∙ อาจารย์พเิศษ 
☒ คุณวุฒิระดับปรญิญาโท หรือคุณวุฒิปรญิญาตรีหรือเทียบเท่า และ 
☒ มีประสบการณ์ท างานท่ีเกี่ยวข้องกับวิชาที่สอนไม่น้อยกว่า 6 ปี 
☒ อาจารย์พิเศษต้องมีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารย์ประจ าเป็น
ผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น ทั้งนี้ หากรายวิชาใดมีความจ าเป็นต้องใช้ความเชี่ยวชาญของบุคลากร
ภายนอกโดยมีชั่วโมงสอนมากกว่าร้อยละ 50 ของรายวิชา ก็สามารถด าเนินการได้ แตต่้องมี
อาจารย์ประจ าร่วมรับผิดชอบกระบวนการเรียนการสอนและพัฒนานักศึกษาตลอดการจัดการ
เรียนการสอนของรายวิชานั้น ๆ ดว้ย โดยต้องได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลยั 

5. การปรับปรุง
หลักสตูรตามกรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

☒ ต้องไม่เกิน 5 ปี ตามกรอบระยะเวลา
ของหลักสูตร หรืออย่างน้อยทุก ๆ 5 ปี 

 

รวม เกณฑ์ 5 ข้อ เกณฑ์ 5 ข้อ 
หมายเหตุ หากหลักสูตรใดที่ยังคงใช้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 เกณฑ์การประเมินต่าง ๆ ในการก ากับ
มาตรฐานหลักสูตร ขอให้ยึดตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับต่าง ๆ พ.ศ. 
2548 

 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 

เกณฑ์การประเมิน 
คุณลักษณะหลกัสูตร 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ 
1. จ านวนอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

☒ ไม่น้อยกว่า 5 คน 
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เกณฑ์การประเมิน 
คุณลักษณะหลกัสูตร 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ 
☒ เป็นอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรเกินกว่า 1 หลักสตูรไม่ได้ และ 
☒ ประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

2. คุณสมบตัิอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

☒ คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า 
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไมต่่ ากว่า
ผู้ช่วยศาสตราจารย์  
ในสาขาท่ีตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิด
สอน 
🗹 มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 
รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

◻ คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า 
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไมต่่ ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ในสาขาที่ตรงหรือสมัพันธ์กับ
สาขาวิชาที่เปิดสอน 
◻ มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการ
ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
◻ อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร จ านวน 2 
ใน 5 ต้องมีประสบการณ์ในด้านการ
ปฏิบัติการ 

3. คุณสมบตัิอาจารย์
ประจ าหลักสตูร 

☒ คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไมต่่ ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ในสาขาที่ตรงหรือสมัพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
☒ มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

4. คุณสมบตัิอาจารย์
ผู้สอน 

∙ อาจารย์ประจ า 
☒ คุณวุฒิระดับปรญิญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไมต่่ ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ในสาขาวิชานั้น หรอืสาขาที่สัมพันธ์กัน หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 
◻ หากเป็นอาจารย์ผูส้อนก่อนเกณฑ์นี้ประกาศใช้ อนุโลมคณุวุฒิระดับปริญญาตรีได้ 
∙ อาจารย์พเิศษ 
☒ คุณวุฒิระดับปรญิญาโท หรือคุณวุฒิปรญิญาตรีหรือเทียบเท่า และ 
☒ มีประสบการณ์ท างานท่ีเกี่ยวข้องกับวิชาที่สอนไม่น้อยกว่า 6 ปี 
☒ อาจารย์พิเศษต้องมีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารย์ประจ าเป็น
ผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น ทั้งนี้ หากรายวิชาใดมีความจ าเป็นต้องใช้ความเชี่ยวชาญของบุคลากร
ภายนอกโดยมีชั่วโมงสอนมากกว่าร้อยละ 50 ของรายวิชา ก็สามารถด าเนินการได้ แตต่้องมี
อาจารย์ประจ าร่วมรับผิดชอบกระบวนการเรียนการสอนและพัฒนานักศึกษาตลอดการจัดการ
เรียนการสอนของรายวิชานั้น ๆ ดว้ย โดยต้องได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลยั 

5. การปรับปรุง
หลักสตูรตามกรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

☒ ต้องไม่เกิน 5 ปี ตามกรอบระยะเวลา
ของหลักสูตร หรืออย่างน้อยทุก ๆ 5 ปี 

 

รวม เกณฑ์ 5 ข้อ เกณฑ์ 5 ข้อ 
หมายเหตุ หากหลักสูตรใดที่ยังคงใช้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 เกณฑ์การประเมินต่าง ๆ ในการก ากับ
มาตรฐานหลักสูตร ขอให้ยึดตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับต่าง ๆ พ.ศ. 
2548 
 
สรุปคะแนนการประเมินตนเอง 
☒ ผ่านเกณฑ์ (กรณีมีผลการด าเนินงานผ่านเกณฑ์มาตรฐานครบทุกข้อตามที่ก าหนด) 
◻ ไม่ผ่านเกณฑ์ (กรณีมีผลการด าเนินงานไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานข้อใดข้อหนึ่งตามท่ีก าหนด) 
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2.1 Expected Learning Outcomes  
   สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจออกแบบหลักสูตรตามปรัชญาการศึกษาแบบ “การศึกษา
ที่มุ่งผลลัพธ์” (outcome-based education : OBE) โดยมุ่งพัฒนาให้ผู้เรียนมีความรู้ (knowledge) สมรรถนะ 
(skill) และทัศนคติ (attitude) ด้านภาษาอังกฤษและด้านธุรกิจในเวลาเดียวกัน ทั้งนี้ หลักสูตรดังกล่าวออกแบบ
ตามความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholder) โดยน าความต้องการดังกล่าวมาก าหนดเป็นวัตถุประสงค์
ของหลักสูตรส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 ดังแสดงในตารางที่ 2.1(1) 
 
ตารางที่ 2.1(1) : วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 

1. มีความรู้และความสามารถด้านภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ทางธุรกิจ 

1. มีความซื่อสัตย์ ระเบียบวินัย จติสาธารณะ คุณธรรมและ
จริยธรรมที่พึงประสงค์ สามารถเปน็ผู้น าและผูร้่วมพัฒนา
สังคมและประเทศชาติ มีศลิปวัฒนธรรมที่ดีงาม โดยเฉพาะ
เอกลักษณ์ความเป็นไทย เป็นพลเมืองที่ดีของสังคมไทยและ
สังคมโลก ร่วมแก้ปญัหาสังคม ต่อต้านการทุจรติ 

2. มีเจตคติทีด่ีต่อการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อแสวงหาและเพิ่มพูน
ความรู้ (Lifelong Learning) 

2. มีความรู้ ความสามารถด้านภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ทางธุรกิจ รวมถึง มีความเข้าใจวัฒนธรรมของกลุ่มผู้ที่ใช้
ภาษาอังกฤษในองค์การธุรกิจที่หลากหลาย 

3. มีคุณธรรมและจรยิธรรมที่พึงประสงค์ สามารถเป็นผู้น าและ
ผู้ร่วมพัฒนาสังคมและประเทศชาติ 

3. มีความรอบรูเ้ท่าทันต่อการพัฒนาและการเปลีย่นแปลงของ
ภูมิภาคในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก และของโลก 

4. มีความสามารถประยุกตส์ื่อและเทคโนโลยี การวเิคราะห์
ข้อมูลกับการสื่อสารภาษาอังกฤษทางธุรกิจ 

4. ประยุกต์ความรู้ ความสามารถ และทักษะด้านภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ รวมทั้งมพีหุทักษะและสามารถ
ปฏิบัติงานในบริบทท่ีหลากหลาย และมเีจตคติที่ดีต่อการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อแสวงหาและเพิ่มพูนความรู้ (lifelong 
learning) มีความคดิริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถบูรณาการข้าม
ศาสตร์ และมีทักษะการเป็นผู้ประกอบการ 

5. มีบุคลิกภาพดเีหมาะสม มีจิตสาธารณะ มีความรับผดิชอบ
ต่อสังคม และมีมนุษยสัมพันธ์ดี สามารถปรับตัวให้เข้ากับผู้อื่น
ในองค์กร และสถานการณโ์ลกท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

5. มีบุคลิกภาพดี มีจิตสาธารณะ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง
และสังคม และมีมนุษยสัมพันธ์ดี สามารถปรับตัวใหเ้ข้ากับ
ผู้อื่นในองค์การ และสถานการณ์โลกท่ีเปลีย่นแปลงตลอดเวลา 
สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นในพหุวัฒนธรรม และแสดงความ
คิดเห็นได้อย่างสร้างสรรค์ สามารถท างานเป็นทีมทั้งในฐานะ
ผู้น าและสมาชิกท่ีดีของกลุ่ม 
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6. มีความเข้าใจวัฒนธรรมของกลุม่ผู้ที่ใช้ภาษาอังกฤษใน
องค์การธุรกิจที่หลากหลาย 

6. ประยุกต์ใช้สื่อและเทคโนโลยีดจิิทัล เพื่อการแสวงหาและ
วิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษทางธุรกิจ ได้อย่างถกูต้องเหมาะสมและรูเ้ท่าทัน 

 
    นอกจากนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจน าวัตถุประสงค์ของหลักสูตรทั้งหมดดังกล่าว
ข้างต้นมาก าหนดเป็นผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (programmed learning outcomes : PLO) 
ส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 (ตารางที่ 2.1(2)) และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 (ตารางที่ 2.1(3)) 
 
ตารางที่ 2.1(2) : วัตถุประสงค์และผลลัพธก์ารเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร 

1. มีความรู้และความสามารถด้านภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ทางธรุกิจ 

PLO1(61) : มีความรอบรู้ เข้าใจหลักการและทฤษฎีพื้นฐาน 
สามารถประยุกต์ความรู้จากทฤษฎีสู่การปฏิบัติ  มีความรู้ใน
หลักการของศาสตร์อื่นที่เกีย่วข้อง 

2. มีเจตคติทีด่ีต่อการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อแสวงหาและเพิ่มพูน
ความรู้ (Lifelong Learning) 

PLO2(61) : มีทักษะการแสวงหาความรู้ มีทักษะการคิดแบบ
องค์รวม เพื่อแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้อง
กับสถานการณ ์

3. มีคุณธรรมและจรยิธรรมที่พึงประสงค์ สามารถเป็นผู้น าและ
ผู้ร่วมพัฒนาสังคมและประเทศชาติ 

PLO3(61) : มีคุณธรรมจริยธรรม มีวินัย มีจรรยาบรรณในการ
ประกอบอาชีพ มีจิตส านึกท่ีดีและมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 

4. มีความสามารถประยุกตส์ื่อและเทคโนโลยี การวเิคราะห์
ข้อมูลกับการสื่อสารภาษาอังกฤษทางธุรกิจ 

PLO4(61) : สามารถใช้ข้อมูลเชิงตัวเลข และเทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างรูเ้ท่าทัน สามารถใช้ภาษาในการสื่อสารอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

5. มีบุคลิกภาพดเีหมาะสม มีจิตสาธารณะ มีความรับผดิชอบ
ต่อสังคม และมีมนุษยสัมพันธ์ดี สามารถปรับตัวให้เข้ากับผู้อื่น
ในองค์กร และสถานการณโ์ลกท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

PLO5(61) : มีจิตสาธารณะ มีความรับผดิชอบ ส านึกในความ
เป็นพลเมืองที่มีคณุค่าต่อสังคมและมีความเป็นไทย มภีาวะ
ผู้น าและสามารถท างานเป็นทีม มบีุคลิกภาพดี มีมนุษย
สัมพันธ์สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์และวัฒนธรรม
องค์กร 

6. มีความเข้าใจวัฒนธรรมของกลุม่ผู้ที่ใช้ภาษาอังกฤษใน
องค์การธุรกิจที่หลากหลาย 

PLO6(61) : สามารถปรับตัวเข้ากบัสถานการณ์และวัฒนธรรม
องค์การได ้
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ตารางที่ 2.1(3) : วัตถุประสงค์และผลลัพธก์ารเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร 

1. มีความซื่อสัตย์ ระเบียบวินัย จติสาธารณะ คุณธรรมและ
จริยธรรมที่พึงประสงค์ สามารถเปน็ผู้น าและผูร้่วมพัฒนา
สังคมและประเทศชาติ มีศลิปวัฒนธรรมที่ดีงาม โดยเฉพาะ
เอกลักษณ์ความเป็นไทย เป็นพลเมืองที่ดีของสังคมไทยและ
สังคมโลก ร่วมแก้ปญัหาสังคม ต่อต้านการทุจรติ 

PLO1(64) : มีจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพ มีจิตส านึกท่ี
ดีและมีความรับผดิชอบต่อหน้าท่ีและสังคม 

2. มีความรู้ ความสามารถด้านภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ทางธุรกิจ รวมถึง มีความเข้าใจวัฒนธรรมของกลุ่มผู้ที่ใช้
ภาษาอังกฤษในองค์การธุรกิจที่หลากหลาย 

PLO2(64) : มีความรู้ และเข้าใจหลักการและทฤษฎีพื้นฐาน
ทางภาษาอังกฤษ และการสื่อสารทางธุรกิจ สามารถประยุกต์
ความรู้จากทฤษฎสีู่การปฏิบัต ิ

3. มีความรอบรูเ้ท่าทันต่อการพัฒนาและการเปลีย่นแปลงของ
ภูมิภาคในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก และของโลก 

PLO4(64) : ติดตามความก้าวหนา้ทางวิชาการและการ
ประกอบอาชีพทางภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 
รวมทั้งมีความเข้าใจในสถานการณ์ที่เปลีย่นแปลงและ
ผลกระทบที่เกิดขึ้น 

4. ประยุกต์ความรู้ ความสามารถ และทักษะด้านภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ รวมทั้งมพีหุทักษะและสามารถ
ปฏิบัติงานในบริบทท่ีหลากหลาย และมเีจตคติที่ดีต่อการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อแสวงหาและเพิ่มพูนความรู้ (lifelong 
learning) มีความคดิริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถบูรณาการข้าม
ศาสตร์ และมีทักษะการเป็นผู้ประกอบการ 

PLO3(64) : มีความรู้ในหลักการของศาสตร์อื่นๆ ที่เกีย่วข้อง 
เช่น หลักเศรษฐศาสตร์ หลักกฎหมาย หลักการจัดการ เป็นต้น 
และสามารถน ามาประยุกตห์รือเปน็พ้ืนฐานทางด้าน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 

PLO5(64) : มีทักษะการคิดแบบองค์รวม เพื่อแก้ปัญหาได้
อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับสถานการณ ์

5. มีบุคลิกภาพดี มีจิตสาธารณะ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง
และสังคม และมีมนุษยสัมพันธ์ดี สามารถปรับตัวใหเ้ข้ากับ
ผู้อื่นในองค์การ และสถานการณ์โลกท่ีเปลีย่นแปลงตลอดเวลา 
สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นในพหุวัฒนธรรม และแสดงความ
คิดเห็นได้อย่างสร้างสรรค์ สามารถท างานเป็นทีมทั้งในฐานะ
ผู้น าและสมาชิกท่ีดีของกลุ่ม 

PLO6(64) : มีบุคลิกภาพดี มีมนุษยสัมพันธ์ สามารถปรับตัว
เข้ากับสถานการณ์และวัฒนธรรมองค์กรได ้
PLO8(64) : สามารถปฏิบัติงานท่ีเป็นพ้ืนฐานหรือ
ประสบการณ์ตรงเพื่อต่อยอดในวชิาชีพของตน 

6. ประยุกต์ใช้สื่อและเทคโนโลยีดจิิทัล เพื่อการแสวงหาและ
วิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษทางธุรกิจ ได้อย่างถกูต้องเหมาะสมและรูเ้ท่าทัน 

PLO7(64) : มีทักษะการน าเสนอข้อมูลจากการประยุกต์องค์
ความรู้ที่เกี่ยวกับภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 
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2.1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are 
appropriately formulated in accordance with an established learning taxonomy, are aligned 
to the vision and mission of the university, and are known to all stakeholders. 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจจัดท าผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (expected learning 
outcomes) สัมพันธ์กับอนุกรมวิธานการเรียนรู้ (learning taxonomy) ส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 
(ตารางที่ 2.1.1.1) และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 (ตารางที่ 2.1.1.2) 

 
ตารางที่ 2.1.1.1 : ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังกับอนุกรมวิธานการเรียนรู้ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 

ผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง 

ของหลักสูตร 

ความจ า ความเขา้ใจ การน าไปใช ้ การวิเคราะห ์ การประเมิน การสร้างสรรค ์

PLO1(61) ✔ ✔ ✔    

PLO2(61)  ✔ ✔ ✔ ✔  

PLO3(61)   ✔ ✔ ✔ ✔ 

PLO4(61)   ✔ ✔ ✔ ✔ 

PLO5(61)   ✔ ✔ ✔ ✔ 

PLO6(61) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔  

 
ตารางที่ 2.1.1.2 : ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังและอนุกรมวิธานการเรียนรู้ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

ผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง 

ของหลักสูตร 

ความจ า ความเขา้ใจ การน าไปใช ้ การวิเคราะห ์ การประเมิน การสร้างสรรค ์

PLO1(64)   ✔ ✔ ✔  

PLO2(64) ✔ ✔ ✔    

PLO3(64) ✔ ✔ ✔    

PLO4(64)  ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

PLO5(64) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

PLO6(64)   ✔ ✔ ✔  

PLO7(64)   ✔ ✔ ✔ ✔ 

PLO8(64)   ✔ ✔ ✔ ✔ 
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นอกจากนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจยังจัดท าผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังซึ่ง
สัมพันธ์กับวิสัยทัศน์ (vision) พันธกิจ (mission) ของมหาวิทยาลัยบูรพาส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ .ศ. 2561 
(ตารางที่ 2.1.1.3) และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 (ตารางที่ 2.1.1.4) 

 
ตารางที่ 2.1.1.3 : ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังกับวิสัยทัศน์และพันธกจิของมหาวิทยาลัยบูรพา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2561) 

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 
ของหลักสูตร 

พันธกิจ 
มหาวิทยาลัย ข้อที่ 1 

พันธกิจมหาวิทยาลัยข้อที่ 
2 

พันธกิจมหาวิทยาลัยข้อที่ 
3 

PLO1(61) ✔ ✔ ✔ 

PLO2(61) ✔ ✔  

PLO3(61)  ✔ ✔ ✔ 

PLO4(61)  ✔ ✔ 

PLO5(61)   ✔ ✔ 

PLO6(61)  ✔ ✔ 

 
ตารางที่ 2.1.1.4 : ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังกับวิสัยทัศน์และพันธกจิของมหาวิทยาลัยบูรพา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2564) 

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 
ของหลักสูตร 

พันธกิจ 
มหาวิทยาลัย ข้อที่ 1 

พันธกิจ 
มหาวิทยาลัย ข้อที่ 2 

พันธกิจ 
มหาวิทยาลัย ข้อที่ 3 

PLO1(64) ✔   

PLO2(64) ✔ ✔  

PLO3(64) ✔ ✔  

PLO4(64) ✔   

PLO5(64)  ✔  

PLO6(64)   ✔ 

PLO7(64)  ✔  

PLO8(64)   ✔ 
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2.1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses 
are appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the 
programme. 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างรายวิชาต่างๆ ของ
หลักสูตรกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง ส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ .ศ. 2561 (ตารางที่ 2.1.2.1) และหลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2564 (ตารางที่ 2.1.2.2) 

 
ตารางที่ 2.1.2.1 : ระดับการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังของรายวิชา (หลักสูตรปรับปรุงปี พ.ศ. 2561) 

รหัสวิชา ช่ือวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 

PLO1(61) PLO2(61) PLO3(61) PLO4(61) PLO5(61) PLO6(61) 

วิชาเฉพาะด้าน 

28220161  ความรู้ทั่วไป
เกี่ยวกับ
ธุรกิจ 

X X X X X X 

28220261  หลักการ
ตลาด 

X X X  X X 

28230361  การจัดการ
และองค์การ 

X X X X   

28230461  การจัดการ
ทรัพยากร
มนุษย ์

X X X  X X 

28230561  การจัดการ
พาณิชย์
อิเล็กทรอ 
นิกส ์

X X X X X X 

วิชาบงัคับ 

28212161 หลักการอ่าน X X X X X X 

28215161  โครงสร้าง
ภาษาอังกฤษ
เบื้องต้น 

X X X X X X 

28221161  การฟัง พูด
เพื่อ

X X X X X X 
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ประสิทธิภาพ
ทางธุรกิจ 

28221261 การสื่อสาร
ด้วยวาจา 1 

X X X X X X 

28221361  การสื่อสาร
ด้วยวาจา 2 

X X X X X X 

28222261  การอ่านเชิง
ธุรกิจ 

X X X X X X 

28223161  การเขียน 1 X X X X X X 

28224161  หลักการแปล X X X X X X 

28224261  การแปลทาง
ธุรกิจ 

X X X X X X 

28225361  ภาษาศาสตร์
สังคมในโลก
ธุรกิจ 

X X X X X X 

28232361  การอ่านและ
การย่อความ 

X X X X X X 

28232461  การอ่านเชิง
วิเคราะห์
และวิจารณ์
ทางธุรกิจ 

X X X X X X 

28233261  การเขียน 2 X X X X X X 

28233361  การเขียนเชิง
ธุรกิจ 

X X X X X X 

28236161  ประสบ 
การณ์ข้าม
วัฒนธรรม
เบื้องต้น 

X X X X X X 

28237261 ภาษาอังกฤษ
เพื่อการ
ประชุมทาง
ธุรกิจและ
เจรจาต่อรอง 

X X X X X X 

28237361 ภาษาอังกฤษ X X X X X X 
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เพือ่การ
น าเสนอทาง
ธุรกิจ 

28248261  สหกิจศึกษา X X X X X X 

28248161  การฝึกงาน X X X X X X 

28249161  การศึกษา
อิสระ 

X X X X X X 

วิชาเลือก 

28237161  ภาษาอังกฤษ
เพื่อการ
จัดการธุรกจิ
ท่องเที่ยว
และการ
โรงแรม 

X X X X X X 

28237461  ภาษาอังกฤษ
เพื่อ
อุตสาหกรรม
การบิน 

X X X X X X 

28237561  ภาษาอังกฤษ
เพื่อการค้า
ระหว่าง
ประเทศ 

X X X X X X 

28237661  ภาษาอังกฤษ
เพื่อการ
จัดการโลจิ
สติกส ์

X X X X X X 

28237761  ภาษาอังกฤษ
เพื่อการ
น าเข้าและ
ส่งออก 

X X X X X X 

28237861  ภาษาอังกฤษ
ส าหรับงาน
ส านักงาน 

X X X X X X 

28247161 ภาษาอังกฤษ
ส าหรับสอบ
วัดมาตรฐาน

X X X X X X 
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ภาษาอังกฤษ 

28247261 ภาษาอังกฤษ
ส าหรับ
สื่อมวลชน 

X X X X X X 

28247361  ภาษาอังกฤษ
เพื่อสุขภาพ
และการ
รักษาพยา 
บาล 

X X X X X X 

28247461 ภาษาอังกฤษ
เพื่อ
อุตสาหกรรม
อัญมณีและ
เครื่องประ 
ดับ 

X X X X X X 

28247561 ภาษาอังกฤษ
เพื่อ
อุตสาหกรรม
เกษตร 

X X X X X X 

28247461  ภาษาอังกฤษ
ด้านกฎหมาย
ธุรกิจ 

X  X X X X 

28248361 สัมมนา
ภาษาอังกฤษ
ในหัวข้อ
เกี่ยวกับ
ธุรกิจ 

X X X X X X 

28249261  หัวข้อ
เลือกสรรทาง
ภาษาอังกฤษ 

X X X X X X 
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ตารางที่ 2.1.2.2 : ระดับการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังของรายวิชา (หลักสูตรปรับปรุงปี พ.ศ. 2564) 

รหัสวิชา ช่ือวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 

PLO1 
(64) 

PLO2 
(64) 

PLO3 
(64) 

PLO4 
(64) 

PLO5 
(64) 

PLO6 
(64) 

PLO7 
(64) 

PLO8 
(64) 

หมวดวิชาเฉพาะ 

28220164  ความรู้
ทั่วไป
เกี่ยวกับ
ธุรกิจ 

X  X  X X X  

28220264  หลักการ
ตลาด 

X  X  X X X  

28230364  การจัดการ
และ
องค์การ
และ
ทรัพยากร
มนุษย ์

X  X  X X X  

28230464  การจัดการ
พาณิชย์
อิเล็กทรอ
นิกส ์

X X X  X  X  

วิชาเอกบังคับ 

28212164 หลักการ
อ่าน 

X X   X X X  

28215164 การออก
เสียงภาษา
เพื่อการใช้
งาน 

X X   X X X X 

28215264  โครงสร้าง
ภาษาอัง 
กฤษ
เบื้องต้น 

X X   X X X  

28221164  การฟัง พูด
เพื่อประ

X X   X X X X 
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สิทธิ 
ภาพทาง
ธุรกิจ 

28221264 การสื่อสาร
ด้วยวาจา 
1 

X X   X X X X 

28221364  การสื่อสาร
ด้วยวาจา 
2 

X X   X X X X 

28222264  การอ่าน
เชิงธุรกิจ 

X X   X    

28223164  การเขียน 
ระดับย่อ
หน้า 

X X   X X X  

28224164  หลักการ
แปล 

X X   X  X  

28224264  การแปล
ทางธุรกิจ 

X X   X  X  

28225364  ภาษา 
ศาสตร์
สังคมใน
โลกธุรกิจ 

X X   X  X  

28232364  การอ่าน
และการ
ย่อความ 

X X   X X   

28232464  การอ่าน
เชิง
วิเคราะห์
และ
วิจารณ์
ทางธุรกิจ 

X X   X X   

28233264  การเขียน
เรียงความ 

X X X  X X X  

28233364  การเขียน
เชิงธุรกิจ 

X X  X X X X  
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28236164  ประสบ 
การณ์ข้าม
วัฒนธรรม
เบื้องต้น 

X X   X X   

28237264 ภาษาอัง 
กฤษเพื่อ
การ
ประชุม
ทางธุรกิจ
และเจรจา
ต่อรอง 

X X   X X X X 

28237364 ภาษาอัง 
กฤษเพื่อ
การ
น าเสนอ
ทางธุรกิจ 

X X   X  X  

28238164 การเตรียม
ความ
พร้อมด้าน
วิชาชีพ 

X X   X X X  

28248264  สหกิจ
ศึกษา 

X X   X X X X 

28248164  การฝึกงาน X X   X X X X 

28249164  การศึกษา
อิสระ 

X X   X X X  

วิชาเอกเลือก 

28237164  ภาษาอัง 
กฤษเพื่อ
การจัดการ
ธุรกิจ
โรงแรม 

X X   X X   

28237464  ภาษาอัง 
กฤษเพื่อ
อุตสาหกร
รมการบิน 

X X   X X   

28237564  ภาษาอัง X X   X X X  
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กฤษเพื่อ
การค้า
ระหว่าง
ประเทศ 

28237664  ภาษาอัง 
กฤษเพื่อ
การ
จัดการโลจิ
สติกส ์

X X   X X X  

28237764  ภาษาอัง 
กฤษเพื่อ
การน าเข้า
และ
ส่งออก 

X X   X X X  

28237864 ภาษาอัง 
กฤษเพื่อ
การ
ท่องเที่ยว
อย่าง
ยั่งยืน 

X X   X X   

28239164  เทคโนโลยี
และสื่อใน
การสื่อสาร
ธุรกิจ 

X X   X X X X 

28247164 ภาษาอัง 
กฤษ
ส าหรับ
สอบวัด
มาตรฐาน
ภาษาอัง 
กฤษ 

X X   X    

28247264 ภาษาอัง 
กฤษ
ส าหรับสื่อ
รูปแบบ
ใหม ่

X X   X X X  

28247364  ภาษาอัง 
กฤษเพื่อ
สุขภาพ

X X   X X   
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และการ
รักษาพยา
บาล 

28247464 ภาษาอัง 
กฤษด้าน
กฎหมาย
ธุรกิจ 

X X   X X X  

28247564 การล่าม
ทางธุรกิจ
เบื้องต้น 

X X   X X X X 

28248364  สัมมนา
ภาษาอัง 
กฤษใน
หัวข้อ
เกี่ยวกับ
ธุรกิจ 

X X   X  X  

28249264  หัวข้อ
เลือกสรร
ทางภาษา
อัง 
กฤษ 

X X   X  X  

28247664 ภาษาอัง 
กฤษเชิง
วิชาการ 

X X   X X X  

 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจวิเคราะห์ระดับการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง

ของรายวิชาต่างๆ ในหลักสูตร โดยแบ่งระดับการบรรลุออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ (ก) ระดับต้น (introductory 
achievement) ระดับกลาง (moderate achievement) และระดับสูง (full achievement) ส าหรับหลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2561 (ตารางที่ 2.1.2.3) และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 (ตารางที่ 2.1.2.4) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



28 

 

ตารางที่ 2.1.2.3 : ระดับการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังของรายวิชา (หลักสูตรปรับปรุงปี พ.ศ. 2561) 

รหัสวิชา ช่ือวิชา ระดับการบรรลผุลลัพธ์การเรียนรูท้ี่คาดหวัง 

ระดับต้น 
(introductory 
achievement) 

ระดับกลาง 
(moderate 

achievement) 

ระดับสูง 
(full achievement) 

วิชาเฉพาะด้าน 

28220161  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับธุรกิจ X   

28220261  หลักการตลาด X   

28230361  การจัดการและองค์การ  X  

28230461  การจัดการทรัพยากรมนุษย ์   X 

28230561  การจัดการพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส ์

 X  

วิชาบังคับ 

28212161 หลักการอ่าน X   

28215261  โครงสร้างภาษาอังกฤษเบื้องต้น X   

28221161  การฟัง พูดเพื่อประสิทธิภาพ
ทางธุรกิจ 

 X  

28221261 การสื่อสารด้วยวาจา 1 X   

28221361  การสื่อสารด้วยวาจา 2  X  

28222261  การอ่านเชิงธุรกิจ  X  

28223161  การเขียน 1 X   

28224161  หลักการแปล X   

28224261  การแปลทางธุรกิจ  X  

28225361  ภาษาศาสตรส์ังคมในโลกธุรกิจ  X  

28232361  การอ่านและการย่อความ  X  
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28232461  การอ่านเชิงวิเคราะห์และ
วิจารณ์ทางธุรกิจ 

  X 

28233261  การเขียน 2   X 

28233361  การเขียนเชิงธุรกิจ  X  

28236161  ประสบการณ์ข้ามวัฒนธรรม
เบื้องต้น 

  X 

28237261 ภาษาอังกฤษเพื่อการประชุม
ทางธุรกิจและเจรจาต่อรอง 

  X 

28237361 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ
ทางธุรกิจ 

 X  

28248261  สหกิจศึกษา   X 

28248161  การฝึกงาน   X 

28249161  การศึกษาอิสระ   X 

วิชาเลือก 

28237161  ภาษาอังกฤษเพื่อการจัดการ
ธุรกิจท่องเที่ยวและการโรงแรม 

 X  

28237461  ภาษาอังกฤษเพื่ออุตสาหกรรม
การบิน 

  X 

28237561  ภาษาอังกฤษเพื่อการค้า
ระหว่างประเทศ 

  X 

28237661  ภาษาอังกฤษเพื่อการจัดการโล
จิสติกส ์

  X 

28237761  ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเข้า
และส่งออก 

 X  

28237861  ภาษาอังกฤษส าหรับงาน
ส านักงาน 

  X 

28247161 ภาษาอังกฤษส าหรับสอบวัด
มาตรฐานภาษาอังกฤษ 

 X  

28247261 ภาษาอังกฤษส าหรับสื่อมวลชน  X  

28247361  ภาษาอังกฤษเพื่อสุขภาพและ
การรักษาพยาบาล 

 X  
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28247461 ภาษาอังกฤษเพื่อ
อุตสาหกรรมอญัมณีและ
เครื่องประดับ 

 X  

28247561 ภาษาอังกฤษเพื่ออุตสาหกรรม
เกษตร 

 X  

28247461  ภาษาอังกฤษด้านกฎหมาย
ธุรกิจ 

  X 

28248361  สัมมนาภาษาอังกฤษในหัวข้อ
เกี่ยวกับธุรกิจ 

  X 

28249261  หัวข้อเลือกสรรทาง
ภาษาอังกฤษ 

  X 

 
ตารางที่ 2.1.2.4 : ระดับการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังของรายวิชา (หลักสูตรปรับปรุงปี พ.ศ. 2564) 

รหัสวิชา ช่ือวิชา ระดับการบรรลผุลลัพธ์การเรียนรูท้ี่คาดหวัง 

ระดับต้น 
(introductory 
achievement) 

ระดับกลาง 
(moderate 

achievement) 

ระดับสูง (full 
achievement) 

วิชาแกน 

28220164  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับธุรกิจ X   

28220264  หลักการตลาด X   

28230364  การจัดการองค์การและ
ทรัพยากรมนุษย ์

 X  

28230464  การจัดการพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส ์

  X 

วิชาเอกบังคับ 

28212164 หลักการอ่าน X   

28215164  การออกเสียงภาษาอังกฤษเพื่อ
การใช้งาน 

X   

28215264  โครงสร้างภาษาอังกฤษเบื้องต้น X   
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28221164  การฟัง พูดเพื่อประสิทธิภาพ
ทางธุรกิจ 

 X  

28221264  การสื่อสารด้วยวาจา 1 X   

28221364  การสื่อสารด้วยวาจา 2  X  

28222264  การอ่านเชิงธุรกิจ  X  

28223164  การเขียนระดับย่อหนา้ X   

28224164  หลักการแปล X   

28224264  การแปลทางธุรกิจ  X  

28225364  ภาษาศาสตรส์ังคมในโลกธุรกิจ  X  

28232364  การอ่านและการย่อความ  X  

28232464  การอ่านเชิงวิเคราะห์และ
วิจารณ์ทางธุรกิจ 

  X 

28233264  การเขียนเรียงความ   X 

28233364  การเขียนเชิงธุรกิจ  X  

28236164  ประสบการณ์ข้ามวัฒนธรรม
เบื้องต้น 

  X 

28237264  ภาษาอังกฤษเพื่อการประชุม
ทางธุรกิจและเจรจาต่อรอง 

  X 

28237364  ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ
ทางธุรกิจ 

 X  

28238164  การเตรียมความพร้อมด้าน
วิชาชีพ 

 X  

28248264  สหกิจศึกษา   X 

28248164  การฝึกงาน   X 

28249164  การศึกษาอิสระ   X 

วิชาเอกเลือก 

28237164  ภาษาอังกฤษเพื่อการจัดการ
ธุรกิจโรงแรม 

 X  

28237464  ภาษาอังกฤษเพื่ออุตสาหกรรม   X 
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การบิน 

28237564  ภาษาอังกฤษเพื่อการค้า
ระหว่างประเทศ 

  X 

28237664  ภาษาอังกฤษเพือ่การจัดการโล
จิสติกส ์

  X 

28237764  ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเข้า
และส่งออก 

 X  

28237864  ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน 

  X 

28239164 เทคโนโลยีและสื่อในการสื่อสาร
ธุรกิจ 

 X  

28247164  ภาษาอังกฤษสาหรับสอบวัด
มาตรฐานภาษาอังกฤษ 

 X  

28247264  ภาษาอังกฤษส าหรับสื่อรูปแบบ
ใหม ่

 X  

28247364  ภาษาอังกฤษเพื่อสุขภาพและ
การรักษาพยาบาล 

 X  

28247464  ภาษาอังกฤษด้านกฎหมาย
ธุรกิจ 

  X 

28247564  การล่ามทางธุรกิจเบื้องต้น   X 

28248364  สัมมนาภาษาอังกฤษในหัวข้อ
เกี่ยวกับธุรกิจ 

  X 

28249264  หัวข้อเลือกสรรทาง
ภาษาอังกฤษ 

  X 

28247664  ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ   X 

 
2.1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both 

generic outcomes (related to written and oral communication, problem solving, information 
technology, team building skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge 
and skills of the study discipline). 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจวิเคราะห์ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรตาม
ผลลัพธ์การเรียนรู้ทั่วไป (generic outcomes) และผลลัพธ์การเรียนรู้เฉพาะด้าน (specific outcomes) ทั้ง
ส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 (ตารางที่ 2.1.3.1) และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 (ตารางที่ 2.1.3.2) 
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ตารางที่ 2.1.3.1 : การวิเคราะห์ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตรตามผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ัวไปและผลลัพธ์การเรียนรู้
เฉพาะด้าน (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร ความรู้และทักษะทั่วไป ความรู้และทักษะเฉพาะทาง 
PLO1(61)  ✔  
PLO2(61) ✔  
PLO3(61)  ✔ 
PLO4(61)  ✔ 
PLO5(61)  ✔ 
PLO6(61)  ✔ 

    
ตารางที่ 2.1.3.2 : การวิเคราะห์ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตรตามผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ัวไปและผลลัพธ์การเรียนรู้
เฉพาะด้าน (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร ความรู้และทักษะทั่วไป ความรู้และทักษะเฉพาะทาง 
PLO1(64)  ✔ 
PLO2(64) ✔  
PLO3(64)  ✔ 
PLO4(64) ✔  
PLO5(64) ✔  
PLO6(64)  ✔ 
PLO7(64) ✔  
PLO8(64)  ✔ 

 
   นอกจากนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจยังได้วิเคราะห์ผลลัพธ์การเรียนรู้ทั่วไปและ
ผลลัพธ์การเรียนรู้เฉพาะด้านของทุกรายวิชาส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 (ตารางที่ 2.1.3.3) และหลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2564 (ตารางที่ 2.1.3.4) 
 
ตารางที่ 2.1.3.3 : ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ัวไปและผลลัพธ์การเรียนรู้เฉพาะด้านของรายวิชา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 

รหัสวิชา ช่ือวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ทั่วไป ผลลัพธ์การเรียนรูเ้ฉพาะดา้น 

วิชาเฉพาะด้าน 

28220161  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับธุรกิจ  X 

28220261  หลักการตลาด  X 

28230361  การจัดการและองค์การ  X 
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28230461  การจัดการทรัพยากรมนุษย ์  X 

28230561  การจัดการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส ์  X 

วิชาบังคับ 

28212161 หลักการอ่าน X  

28215161  โครงสร้างภาษาอังกฤษเบื้องต้น X  

28221161  การฟัง พูดเพื่อประสิทธิภาพทาง
ธุรกิจ 

 X 

28221261 การสื่อสารด้วยวาจา 1 X  

28221361  การสื่อสารด้วยวาจา 2 X  

28222261  การอ่านเชิงธุรกิจ  X 

28223161  การเขียน 1 X  

28224161  หลักการแปล X  

28224261  การแปลทางธุรกิจ  X 

28225361  ภาษาศาสตรส์ังคมในโลกธุรกิจ X X 

28232361  การอ่านและการย่อความ X  

28232461  การอ่านเชิงวิเคราะห์และวิจารณ์
ทางธุรกิจ 

 X 

28233261  การเขียน 2 X  

28233361  การเขียนเชิงธุรกิจ  X 

28236161  ประสบการณ์ข้ามวัฒนธรรม
เบื้องต้น 

 X 

28237261 ภาษาอังกฤษเพื่อการประชุมทาง
ธุรกิจและเจรจาต่อรอง 

 X 

28237361 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอทาง
ธุรกิจ 

 X 

28248261  สหกิจศึกษา X X 
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28248161  การฝึกงาน X X 

28249161  การศึกษาอิสระ X X 

วิชาเลือก 

28237161  ภาษาอังกฤษเพื่อการจัดการธุรกิจ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม 

 X 

28237461  ภาษาอังกฤษเพื่ออุตสาหกรรมการ
บิน 

 X 

28237561  ภาษาอังกฤษเพื่อการค้าระหว่าง
ประเทศ 

 X 

28237661  ภาษาอังกฤษเพื่อการจัดการโลจิ
สติกส ์

 X 

28237761  ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเข้าและ
ส่งออก 

 X 

28237861  ภาษาอังกฤษส าหรับงานส านักงาน  X 

28247161 ภาษาอังกฤษส าหรับสอบวัด
มาตรฐานภาษาอังกฤษ 

 X 

28247261 ภาษาอังกฤษส าหรับสื่อมวลชน  X 

28247361  ภาษาอังกฤษเพื่อสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล 

 X 

28247461 ภาษาอังกฤษเพื่ออุตสาหกรรมอัญ
มณีและเครื่องประดับ 

 X 

28247561 ภาษาอังกฤษเพื่ออุตสาหกรรม
เกษตร 

 X 

28247461  ภาษาอังกฤษด้านกฎหมายธุรกิจ  X 

28248361  สัมมนาภาษาอังกฤษในหัวข้อ
เกี่ยวกับธุรกิจ 

 X 

28249261  หัวข้อเลือกสรรทางภาษาอังกฤษ X X 
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ตารางที่ 2.1.3.4 : ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ัวไปและผลลัพธ์การเรียนรู้เฉพาะด้านของรายวิชา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

รหัสวิชา ช่ือวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ทั่วไป ผลลัพธ์การเรียนรูเ้ฉพาะดา้น 

วิชาแกน 

28220164  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับธุรกิจ  X 

28220264  หลักการตลาด  X 

28230364  การจัดการองค์การและทรัพยากร
มนุษย์ 

 X 

28230464  การจัดการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส ์  X 

วิชาเอกบังคับ 

28212164 หลักการอ่าน X  

28215164  การออกเสียงภาษาอังกฤษเพื่อการ
ใช้งาน 

X  

28215264  โครงสร้างภาษาอังกฤษเบื้องต้น X  

28221164  การฟัง พูดเพื่อประสิทธิภาพทาง
ธุรกิจ 

 X 

28221264  การสื่อสารด้วยวาจา 1 X  

28221364  การสื่อสารด้วยวาจา 2 X  

28222264  การอ่านเชิงธุรกิจ  X 

28223164  การเขียนระดับย่อหนา้ X  

28224164  หลักการแปล X  

28224264  การแปลทางธุรกิจ  X 

28225364  ภาษาศาสตรส์ังคมในโลกธุรกิจ X X 

28232364  การอ่านและการย่อความ X  

28232464  การอ่านเชิงวิเคราะห์และวิจารณ์  X 
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ทางธุรกิจ 

28233264  การเขียนเรียงความ X  

28233364  การเขียนเชิงธุรกิจ  X 

28236164  ประสบการณ์ข้ามวัฒนธรรม
เบื้องต้น 

 X 

28237264  ภาษาอังกฤษเพื่อการประชุมทาง
ธุรกิจและเจรจาต่อรอง 

 X 

28237364  ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอทาง
ธุรกิจ 

 X 

28238164  การเตรียมความพร้อมด้านวิชาชีพ X X 

28248264  สหกิจศึกษา X X 

28248164  การฝึกงาน X X 

28249164  การศึกษาอิสระ X X 

วิชาเอกเลือก 

28237164  ภาษาอังกฤษเพื่อการจัดการธุรกิจ
โรงแรม 

 X 

28237464  ภาษาอังกฤษเพื่ออุตสาหกรรมการ
บิน 

 X 

28237564  ภาษาอังกฤษเพื่อการค้าระหว่าง
ประเทศ 

 X 

28237664  ภาษาอังกฤษเพื่อการจัดการโลจิ
สติกส ์

 X 

28237764  ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเข้าและ
ส่งออก 

 X 

28237864  ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน 

 X 

28239164 เทคโนโลยีและสื่อในการสื่อสาร
ธุรกิจ 

 X 

28247164  ภาษาอังกฤษสาหรับสอบวัด
มาตรฐานภาษาอังกฤษ 

 X 
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28247264  ภาษาอังกฤษส าหรับสื่อรูปแบบ
ใหม ่

 X 

28247364  ภาษาอังกฤษเพื่อสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล 

 X 

28247464  ภาษาอังกฤษด้านกฎหมายธุรกิจ  X 

28247564  การล่ามทางธุรกิจเบื้องต้น  X 

28248364  
 

สัมมนาภาษาอังกฤษในหัวข้อ
เกี่ยวกับธุรกิจ 

 X 

28249264  หัวข้อเลือกสรรทางภาษาอังกฤษ  X 

28247664  ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ  X 

 
2.1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially 

the external stakeholders are gathered, and that these are reflected in the expected 
learning outcomes. 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจด าเนินการส ารวจความพึงพอใจต่อการด าเนินงานของ
หลักสูตรจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้ง 3 กลุ่ม ได้แก่ ผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า และนิสิตปัจจุบัน ตามผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง 6 ด้านของสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ อาทิ (1) คุณธรรมจริยธรรม (2) ความรู้ (3) 
ทักษะทางปัญญา (4) ทักษะ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (5) ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี ตลอดจน (6) อัตลักษณ์ของผู้เรียนในหลักสูตร ซึ่งแบ่งย่อยออกเป็น 3 หัวข้อ 
ได้แก่ (ก) ความสามารถด้านภาษาอังกฤษเป็นอย่างดี (ข) เป็นผู้ที่มีบุคลิกภาพดี และ (ค) มีมนุษยสัมพันธ์  

นอกจากนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจยังน าผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียมาบูรณาการกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรปรับปรุง พ .ศ. 2561 (ตารางที่ 2.1.4.1) และ
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 (ตารางที่ 2.1.4.2)  

 
ตารางที่ 2.1.4.1 : ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2561) 

ผลการเรียนรู้ท่ี
คาดหวังของ

หลักสูตร 

SH1 
มหาวิทยาลัย/

คณะ 

Vision SH2 
มอค 1 

SH4 
ศิษย์เก่า/สถาน
ประกอบการ 

SH5 
ผู้ใช้บัณฑิต 

PLO1(61) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 
PLO2(61) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 
PLO3(61) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 
PLO4(61) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 
PLO5(61) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 
PLO6(61) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 
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ตารางที่ 2.1.4.2 : ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2564) 

ผลการเรียนรู้ท่ี
คาดหวังของ

หลักสูตร 

SH1 
มหาวิทยาลัย/

คณะ 

Vision SH2 
มอค 1 

SH4 
ศิษย์เก่า/สถาน
ประกอบการ 

SH5 
ผู้ใช้บัณฑิต 

PLO1(64) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 
PLO2(64) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 
PLO3(64) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 
PLO4(64) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 
PLO5(64) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 
PLO6(64) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 
PLO7(64)  ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 
PLO8(64) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

 
ส าหรับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังด้านคุณธรรม จริยธรรม สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ

ส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในเรื่องความตรงต่อเวลาและความซื่อสัตย์ทั้งต่อตนเองและต่อผู้อ่ืนของ
บัณฑิต ทั้งนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจน าผลการส ารวจความพึงพอใจมาก าหนดเป็นผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังข้อที่ 3 (PLO3) ส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 และผลการเรียนรู้ที่คาดหวังข้อที่ 1 (PLO1) 
ส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 

ส าหรับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังด้านความรู้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจส ารวจความ
พึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในเรื่องทักษะทางภาษา อาทิ ทักษะการฟัง ทักษะการพูด ทักษะการอ่าน ทักษะ
การเขียน และทักษะการแปล อีกทั้ง ทักษะข้ามวัฒนธรรม ตลอดจน ทักษะการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ทั้งนี้ 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจน าผลการส ารวจความพึงพอใจมาก าหนดเป็นผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังข้อที่ 1 (PLO1) ส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 และผลการเรียนรู้ที่คาดหวังข้อที่ 2 (ELO2) ส าหรับ
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 

ส าหรับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังด้านทักษะทางปัญญา สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ
ส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในเรื่องความสามารถในการประยุกต์ความรู้ทางภาษาอังกฤษในการ
ท างาน ความสามารถในการน าเสนอ การศึกษาตลอดชีวิต ความคิดสร้างสรรค์ และความคิดเชิงระบบ ทั้งนี้ 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจน าผลการส ารวจความพึงพอใจมาก าหนดเป็นผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังข้อที่ 2 (PLO2) ส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 และผลการเรียนรู้ที่คาดหวังข้อที่ 3 และ 5 (PLO3 
และ PLO5) ส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 

ส าหรับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังด้านทักษะ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในเรื่องจิตสาธารณะ การมีสัมมา
คารวะ การปฏิบัติตนอย่างเหมาะสมตามบริบททางสังคม ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ตลอดจน 
ความสามารถในการปรับตัวเพ่ือท างานร่วมกับผู้อ่ืน ทั้งนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจน าผลการ
ส ารวจความพึงพอใจมาก าหนดเป็นผลการเรียนรู้ที่คาดหวังข้อที่ 5 (PLO5) ส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 
และผลการเรียนรู้ที่คาดหวังข้อที่ 4 (PLO4) ส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 

ส าหรับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในเรื่องความสามารถ
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ในการวิเคราะห์และตีความข้อมูล ทั้งนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจน าผลการส ารวจความพึง
พอใจมาก าหนดเป็นผลการเรียนรู้ที่คาดหวังข้อที่ 4 (PLO4) ส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 และผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังข้อที่ 7 (PLO7) ส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 

ส าหรับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังด้านอัตลักษณ์ของผู้เรียนในหลักสูตร สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารทางธุรกิจส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในเรื่องความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ 
บุคลิกภาพ และมนุษยสัมพันธ์ ทั้งนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจน าผลการส ารวจความพึง
พอใจมาก าหนดเป็นผลการเรียนรู้ที่คาดหวังข้อที่ 6 (PLO6) ส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 และผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังข้อที่ 6 และ 8 (PLO6 และ PLO8) ส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 

 
ตารางที่ 2.1.5.1 คุณลักษณะบณัฑิตพึงประสงค์และผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 

คุณลักษณะ
บัณฑิตพึง
ประสงค์ 

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

PLO1(61) PLO2(61) PLO3(61) PLO4(61) PLO5(61) PLO6(61) 

ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม 

  ✔    

ด้านความรู ้ ✔      
ด้านทักษะทาง
ปัญญา 

 ✔     

ด้านทักษะ 
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล
และความ
รับผิดชอบ 

    ✔  

ด้านทักษะการ
วิเคราะหเ์ชิง
ตัวเลข การ
สื่อสาร และ
การใช้
เทคโนโลย ี

   ✔   

ด้านอัตลักษณ์
ของผู้เรียนใน
หลักสตูร 

     ✔ 
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ตารางที่ 2.1.5.2 คุณลักษณะบณัฑิตพึงประสงค์และผลลัพธก์ารเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

คุณลักษณะบัณฑิตพึงประสงค์ 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

PLO
1 

(64) 

PLO
2 

(64) 

PLO
3 

(64) 

PLO
4 

(64) 

PLO
5 

(64) 

PLO
6 

(64) 

PLO
7 

(64) 

PLO
8 

(64) 

ด้านคุณธรรม จริยธรรม ✔        
ด้านความรู ้  ✔       
ด้านทักษะทางปัญญา   ✔  ✔    
ด้านทักษะ ความสมัพันธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ    ✔     
ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี       ✔  
ด้านอัตลักษณ์ของผู้เรียนในหลักสตูร      ✔  ✔ 

  
2.1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved 

by the students by the time they graduate. 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้รายปี (yearly learning 

outcome : YLO) ดังนี้ 
ผลลัพธ์การเรียนรู้รายปีที่ 1 (YLO1) : มีทักษะภาษาอังกฤษเบื้องต้นด้านการฟัง พูด อ่าน เขียน 

โครงสร้างการใช้ภาษาและออกเสียงที่ถูกต้อง อีกทั้ง ยังเป็นผู้มีความรู้เท่าทันกระแสโลก และสามารถจัดระบบ
ความคิดได้อย่างมีตรรกะและเหตุผล 

ผลลัพธ์การเรียนรู้รายปีที่ 2 (YLO2) : มีทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบททางธุรกิจต่างๆ 
ผลลัพธ์การเรียนรู้รายปีที่ 3 (YLO3) : มีทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบททางธุรกิจต่างๆ ในระดับ

ที่สูงขึ้น วิเคราะห์และเข้าใจความหลากหลายทางวัฒนธรรม  
ผลลัพธ์การเรียนรู้รายปีที่ 4 (YLO4) : ประยุกต์องค์ความรู้ที่ศึกษาในหลักสูตร เพ่ือสร้างผลงานผ่านการ

เขียน และการน าเสนอปากเปล่า และมีความพร้อมในการท างานจริง 
ทั้งนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจออกแบบรายวิชาและจัดการเรียนรู้เพ่ือให้บรรลุผล

ลัพธ์การเรียนรู้รายปีดังกล่าว ดังแสดงในตารางที่ 2.1.5.1 (ส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) และตารางที่ 
2.1.5.2 (ส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564)   

 
ตารางที่ 2.1.5.1 : การบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้รายปี (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้
รายป ี

รหัสวิชา ช่ือรายวิชา ระดับการบรรลผุลลัพธ์การเรียนรูร้ายปี 

ขั้นต้น 
(introductory 
achievement) 

ขั้นกลาง 
(moderate 

achievement) 

ขั้นสูง 
(full 

achievement) 

YLO3(61) : มี
ทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษใน
บริบททางธุรกิจ

28230361 การจัดการและ
องค์การ 

 X  

28232361 การอา่นและการ
ย่อความ 

  X 
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ต่างๆ ในระดับที่
สูงขึ้น วิเคราะห์
และเข้าใจความ
หลากหลายทาง
วัฒนธรรม 

28233361 การเขียนเชิงธุรกิจ  X  

28233261 การเขียน 2  X  

28236561 ประสบการณ์ข้าม
วัฒนธรรมเบื้องต้น 

  X 

28230461 การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย ์

  X 

28232461 การอ่านเชิง
วิเคราะห์และ
วิจารณ์ทางธุรกิจ 

  X 

28237261 ภาษาอังกฤษเพื่อ
การประชมุทาง
ธุรกิจและการ
เจรจาต่อรอง 

  X 

28237261 ภาษาอังกฤษเพื่อ
การน าเสนอทาง
ธุรกิจ 

 X  

YLO4(61) : 
ประยุกต์องค์
ความรู้ที่ศึกษาใน
หลักสตูร เพื่อสร้าง
ผลงานผา่นการ
เขียน และการ
น าเสนอปากเปล่า 
และมีความพร้อม
ในการท างานจริง 

28233361 การเขียนเชิงธุรกิจ  X  

28240561 การจัดการ
พาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส ์

  X 

28248161 ฝึกงาน   X 

28248361 สัมมนา
ภาษาอังกฤษใน
หัวข้อเกี่ยวกับ
ธุรกิจ 

  X 

28249261 หัวข้อเลือกสรร
ทางภาษาอังกฤษ 

  X 

28248261 สหกิจศึกษา   X 

28249161 การศึกษาอิสระ   X 
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ตารางที่ 2.1.5.2 : การบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้รายปี (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้
รายป ี

รหัสวิชา ช่ือรายวิชา ระดับการบรรลผุลลัพธ์การเรียนรูร้ายปี 

ขั้นต้น 
(introductory 
achievement) 

ขั้นกลาง 
(moderate 

achievement) 

ขั้นสูง 
(full 

achievement) 

YLO1(64) : มี
ทักษะ
ภาษาอังกฤษ
เบื้องต้นด้านการ
ฟัง พูด อ่าน เขียน 
โครงสร้างการใช้
ภาษาและออก
เสียงท่ีถูกต้อง อีก
ทั้ง ยังเป็นผู้มี
ความรู้เท่าทัน
กระแสโลก และ
สามารถจัดระบบ
ความคิดได้อย่างมี
ตรรกะและเหตผุล 

28220164 ความรู้ทั่วไป
เกี่ยวกับธุรกิจ 

X   

28215164 การออกเสียง
ภาษาอังกฤษเพื่อ
การใช้งาน 

X   

28220264 หลักการตลาด X   

28212164 หลักการอ่าน X   

28215264 โครงสร้าง
ภาษาอังกฤษ
เบื้องต้น 

X   

28247264 ภาษาอังกฤษ
ส าหรับสื่อรูปแบบ
ใหม ่

 X  

YLO2(64) : มี
ทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษใน
บริบททางธุรกิจ
ต่างๆ  

28221164 การฟัง-พูดทาง
ภาษาอังกฤษเพื่อ
ประสิทธิภาพทาง
ธุรกิจ 

 X  

28224164 หลักการแปล X   

28222264 การอ่านเชิงธุรกิจ  X  

28225364 ภาษาศาสตรส์ังคม
ในโลก 

 X  

28224264 การแปลทางธุรกิจ  X  

28223164 การเขียนระดับย่อ
หน้า 

 X  

28221264 การสื่อสารด้วย
วาจา 1 

 X  
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2.2 Programme Structure and Content 
2.2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be 

comprehensive, up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders. 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบระยะเวลาที่

มหาวิทยาลัยบูรพาก าหนด โดยยึดประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
พ.ศ. 2558 เพ่ือปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยและทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก ในด้านเศรษฐกิจ สังคม 
วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีในยุคศตวรรษที่ 21 อีกท้ัง ทักษะที่จ าเป็นของบัณฑิตที่สัมพันธ์กับความต้องการของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจปรับปรุงหลักสูตร พ .ศ. 2556 เป็นหลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2561 และจากหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 เป็นหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 

นอกจากนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและ
อาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือหารือเกี่ยวกับทิศทางการพัฒนาหลักสูตรและรายวิชาต่างๆ รวมถึงรูปแบบจัดการ
เรียนรู้และวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยค านึงถึงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังในการปรับปรุงหลักสูตร 
นอกจากนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจส ารวจความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย อาทิ นิสิต
ผู้เรียน อาจารย์ผู้สอน ศิษย์เก่า และผู้ใช้บัณฑิตจากสถานประกอบการที่หลากหลาย แล้วจึงน าผลการส ารวจมา
หารือกับอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตร เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับการวิ พากษ์
หลักสูตรโดยกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่ได้รับการแต่งตั้งจากคณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ และน าข้อ
วิพากษ์จากกรรมการวิพากษ์หลักสูตรมาปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร 

ทั้งนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจปรับปรุงหลักสูตรตามรอบที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
โดยปรับเปลี่ยนโครงสร้างรายวิชาศึกษาทั่วไปให้เป็นปัจจุบัน (หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ฉบับปี พ.ศ. 2564) และ
ปรับปรุงเนื้อหารายวิชาต่างๆ ให้ทันสมัยมากยิ่งขึ้นตามสถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลงไป และรองรับการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่จะเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว (disruptive technology) รวมไปถึงการเติบโตของเขต
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกที่ต้องการบุคลากรซึ่งสามารถใช้ภาษาอังกฤษ เทคโนโลยี และทักษะการท างาน
ร่วมกับคนหมู่มาก ตลอดจน ทักษะทางอารมณ์ในการท างาน 

ทั้งนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจประชาสัมพันธ์หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
ส าขาวิ ช าภาษา อั ง กฤษ เ พ่ื อกา รสื่ อ ส า รทา งธุ ร กิ จ  ให้ ส า ธ า รณชนรั บทราบผ่ านทา ง เ วป ไซต์  : 
http://scia.chanthaburi.buu.ac.th/course_ebc.php 

 
2.2.2 The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with 

achieving the expected learning outcomes. 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจออกแบบหลักสูตรโดยก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่

คาดหวังในด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติ เป็นส าคัญส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 (ตารางที่ 2.2.2.1) และ
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 (ตารางที่ 2.2.2.2)  
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ตารางที่ 2.2.2.1 : ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังจ าแนกตามความรู้ ทักษะ และเจตคติ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง ความรู้ ทักษะ เจตคติ 

PLO1(61) : มีความรู้และความสามารถด้านภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 

✔ ✔  

PLO2(61) : มีเจตคติทีด่ีต่อการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อ
แสวงหาและเพิ่มพูนความรู้ (Lifelong Learning) 

✔  ✔ 

PLO3(61) : มีคุณธรรมและจรยิธรรมที่พึงประสงค์ 
สามารถเป็นผู้น าและผู้ร่วมพัฒนาสังคมและประเทศชาต ิ

 ✔ ✔ 

PLO4(61) : มีความสามารถประยกุต์สื่อและเทคโนโลยี 
การวิเคราะห์ข้อมลูกับการสื่อสารภาษาอังกฤษทางธุรกิจ 

✔ ✔  

PLO5(61) : มีบุคลิกภาพดเีหมาะสม มีจติสาธารณะ มี
ความรับผิดชอบต่อสังคม และมีมนุษยสัมพันธ์ดี สามารถ 
ปรับตัวให้เข้ากับผู้อื่นในองค์การ และสถานการณ์โลกท่ี 
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

 ✔ ✔ 

PLO6(61) : มีความเข้าใจวัฒนธรรมของกลุ่มผู้ที่ใช้
ภาษาอังกฤษในองค์การธุรกิจที่หลากหลาย 

 ✔ ✔ 

 
ตารางที่ 2.2.2.2 : ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังจ าแนกตามความรู้ ทักษะ และเจตคติ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง ความรู้ ทักษะ เจตคติ 
PLO1(64) : มีจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพ มี
จิตส านึกท่ีดีและมีความรับผดิชอบต่อหน้าท่ีและสังคม 

  ✔ 

PLO2(64)  : มีความรู้และเข้าใจหลักการและทฤษฎี
พื้นฐานทางภาษาอังกฤษและการสื่อสารทางธุรกิจ สามารถ
ประยุกตค์วามรู้และทฤษฎสีู่การปฏิบัต ิ

✔ ✔  

PLO3(64) : มีความรู้ในหลักการของศาสตร์อื่น ๆ ท่ี
เกี่ยวข้อง และสามารถน ามาประยกุต์หรือเป็นพ้ืนฐานด้าน
ภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสารทางธุรกิจ 

✔ ✔  

PLO4(64) : ติดตามความก้าวหนา้ทางวิชาการและการ
ประกอบอาชีพทางภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 
รวมทั้งมีความเข้าใจในสถานการณ์ที่เปลีย่นแปลงและ
ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 

 ✔ ✔ 

PLO5(64) : มีทักษะการคิดแบบองค์รวม เพื่อแก้ปัญหาได้
อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับสถานการณ ์

 ✔ ✔ 

PLO6(64) : มีบุคลิกภาพดี มีมนุษยสัมพันธ์ สามารถ
ปรับตัวเข้ากับสถานการณ์และวัฒนธรรมองค์กรได้ 

 ✔ ✔ 

PLO7(64) : มีทักษะการน าเสนอข้อมูลจากการประยุกต์
องค์ความรู้ที่เกี่ยวกับภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 

✔ ✔  

PLO8(64) : สามารถปฏิบัติงานท่ีเป็นพ้ืนฐานหรือ
ประสบการณ์ตรงเพื่อต่อยอดในวชิาชีพของตน 

✔ ✔ ✔ 

 
นอกจากนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจยังวิเคราะห์ความรู้ ทักษะ และเจตคติของแต่

ละรายวิชาในหลักสูตรปรับปรุง พ .ศ. 2561 (ตารางที่ 2.2.2.3) และหลักสูตรปรับปรุง พ .ศ. 2564 (ตารางที่ 
2.2.2.4)  
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ตารางที่ 2.2.2.3 : ความรู้ ทักษะ และเจตคติของรายวิชา (หลักสตูรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 

รหัสวิชา ช่ือวิชา ความรู ้ ทักษะ เจตคต ิ

วิชาเฉพาะด้าน 

28220161  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับ
ธุรกิจ 

- ความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับธุรกิจ 
- ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
การประกอบการ 
- การบริหารงานใน
องค์การ 
- การบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษย ์
- การบริหารการตลาด 
- กาบริหารการผลิต
และการควบคุมสินค้า
คงคลัง 
- สถาบันการเงิน และ
การบริหารการเงิน 

- การคิดต้นทุน 
- การท าบัญชี และ
ภาษีอากร 

- การน้อมน าปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้
ในการด าเนินธุรกจิ 
- จริยธรรมของ
ผู้บริหารและนักธุรกิจ 

28220261  หลักการตลาด - ความรู้เบื้องต้นของ
การตลาด 
- สภาพแวดล้อมทาง
การตลาด 
- การแบ่งส่วนตลาด 
- การเลือกตลาด
เป้าหมายและการ
ก าหนดต าแหน่ง
ผลิตภณัฑ ์
- กลยุทธ์ราคา 
- กลยุทธ์ช่องทางการ
จัดจ าหน่าย 
- กลยุทธ์การสื่อสาร
และการส่งเสริม
การตลาด 
- พฤติกรรมผู้บริโภค 

- การจัดการผลติภณัฑ์
และตราสนค้า 

- ความรับผดิชอบและ
จริยธรรมของนักการ
ตลาด 
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28230361  การจัดการและ
องค์การ 

- การจัดตั้งองค์กร
ธุรกิจ 
- ระบบนิเวศน์ทาง
ธุรกิจ 
- สภาพแวดล้อมทาง
ธุรกิจ 
- - ความรู้ทั่วไป
เกี่ยวกับหลักการ
จัดการ 
- การวางแผน 
- วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
แผนงาน แผนปฏิบตัิ
งาน 
- PDCA และแผน
ปฏิบัติงาน 
- การจัดองค์กร 
- การจัดการทรัพยากร
มนุษย์ 
- การควบคุม 

- การน าเสนอ BMC 
- แผนบริหารความ
เสี่ยงขององค์กร 
- แผนงานต่างๆ ของ
องค์การ 

- ศิลปะการบังคับ
บัญชาและการ
ประสานงาน 
- จริยธรรมทางธุรกิจ / 
จริยธรรมผู้บริหาร 
- ประเด็นปญัหาด้าน
การจัดการ 

28230461  การจัดการทรัพยากร
มนุษย ์

- Introduction to 
human resource 
management 
-  Strategic human 
resource 
management 
- Human resource 
policies 
- Employee 
resourcing 
- Recruitment and 
selection 
- Human resource 
development 
- Talent and 
competency based 
human resource 
management 

- Performance 
management 

- Reward systems 
management 
- Employee 
relations 
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-  International 
human resource 
management 
- Recruitment and 
performance 
appraisal in the 
public sector 
- Recruitment and 
retention of human 
resource for health 

28230561  การจัดการพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส ์

- ภาพรวมพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส ์
- หลักการเบื้องต้นของ
ระบบอินเทอร์เนต็และ
การสื่อสาร 
- ความรู้พื้นฐาน
เกี่ยวกับพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส ์
- รูปแบบและระบบ
ประยุกต์ของพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส ์
- การตลาด
อิเล็กทรอนิกส์ และ
การโฆษณา 
- การเงิน การบริหาร
ห่วงโซ่อุปทาน 
- การใช้งานเครือข่าย
สังคมออนไลน์กบัการ
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส ์

- การขาย การประมูล
สินค้าการช าระเงินทาง
อิเล็กทรอนิกส์และการ
จัดส่งสินคา้ 
- การบริหารเว็บไซต์
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส ์

- พฤติกรรมผู้บริโภค
และการส่งเสริมลูกค้า
สัมพันธ์กับพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส ์
- กฎระเบียบและ
กฎหมายต่างๆส าหรับ
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส ์
- ภัยคุกคามและการ
รักษาความปลอดภัย
ส าหรับการพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส ์

วิชาบังคับ 

28212161 หลักการอ่าน - Using Context 
Clues 
- Do you want to 
live forever 
- Technology and 
you 
- Education 

- Analyzing Word 
Parts 
- Using Dictionaries 
- Skimming and 
Scanning 
- Extracting Main 
ideas 
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Challenges 
- Language for all 

- Paragraph 
Outlining 
- Recognising 
References 
- Summarizing 
- Making Inferences 

28215161  โครงสร้างภาษาอังกฤษ
เบื้องต้น 

- Parts of Speech 
- English word 
classes 
- Phrase classes 
- Subject-predicate 
- Sentence patterns 
- Types of 
sentence 
Clauses 
- Complex 
sentence 
- Adverb clause 
- Adjective clause 
- Noun clause 

- Phrase analysis  

28221161  การฟัง พูดเพื่อ
ประสิทธิภาพทางธุรกิจ 

- numbers 
- service oriented 
language 
- marketing 
language 
- marketing and 
promotional 
language 
- debate style and 
format 
- debate examples 
and practice 

- buying and selling 
in retail context 
- descriptions of 
products and 
services 
- debate practice 
run and feedback 

- dealing with 
difficult situations 
(complaints, 
rudeness) 

28221261 การสื่อสารด้วยวาจา 1 - Mid-Atlantic 
Accent 
- Content & 
Function Words 
- Word Stress 
- Intro to the IPA 
- English Vowels - 
Voiced / Unvoiced 
-  English 
Consonants 

- Pronouncing TH, -

ES, -ED 

- Debates 

- Talking about 

Business 

- Cultural 
Differences 
- Intercultural 
Communications 
- Culture Mistakes 
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- -ES and -ED 
endings rules 
- Small Talk 
Conversations 
- American vs 
British Accents 
- Homonyms, 
Homophones, 
Homographs 

 

 

28221361  การสื่อสารด้วยวาจา 2 - Service oriented 
language 
- Business vocab 
and idiomatic 
expression 
- marketing 
language 
- debates 
explanation 

- using modal verbs 
- debates 
preparation  
- debates 

- Speaking 
techniques 

28222261  การอ่านเชิงธุรกิจ - Company profile 
and structure 
- Business leaders 
and successful 
stories 
- Job 
advertisement and 
description 
- Job recruitment 

- Understanding 
business texts 

 

28223161  การเขียน 1 - Various 
techniques of idea 
generation 
- Fundamental 
parts of a 
paragraph 
- Topic sentence 
- Supporting details 
- Concluding 
sentence 
- Subordinate 
clauses 
- Participial phrases 

- Idea generation 
- Organize parts of 
a paragraph 
- Write a topic 
sentence, 
supporting details 
and a concluding 
sentence  
- Write subordinate 
clauses and 
participial phrases 
- Use transitional 
words 

- Use writing 
strategies to 
overcome writing 
difficulties 
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- Transitional words - Identify problems 
and solutions 

28224161  หลักการแปล - General 
Knowledge of 
Translation 
- Definition of 
Translation 
- Translation 
histories 
- Translation theory 
- Types of 
translation 
- Translation 
process 
- Translation 
techniques 
- - Roles of 
translation in 
meaning 
transmission 
- Word choice in 
translation 
- Problems and 
solution in 
translation 
- Problematic 
words 

  

28224261  การแปลทางธุรกิจ - กลวิธีการแปล
ข้อความทางธุรกิจ
ประเภทต่างๆ 
- จดหมายรบัสมคัร
งาน 
- เอกสารแนะน า
ตนเองเพื่อสมัครงาน  
- รายงานประจ าปีทาง
ธุรกิจ 
- ข่าวทางธุรกิจ 
- เอกสารการเงิน-การ
ธนาคาร 

- การแปลอีเมล์โต้ตอบ 
- การแปลประกาศทาง
ธุรกิจ 
 

 

28225361  ภาษาศาสตรส์ังคมใน - การสื่อสาร   
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โลกธุรกิจ - ภาษาศาสตร์เชิง
สังคม 
- ภาษากับเพศ 
- ภาษากับอายุ 
- ภาษาและสภาพทาง
ภูมิศาสตร ์
- ภาษากับชนช้ันทาง
สังคม 
- ภาษาและชาติพันธุ ์
- ภาษาและบริบท 
- ภาษาและระดับ
ภาษา  
- ภาษาและประเภท
งานเขียน 
- ภาษาและวัจนลีลา 
- การแปรของภาษา 
- การเปลี่ยนแปลง
ภาษา 
- ความหลากหลายของ
ภาษา 
- ภาวะหลากภาษา 

28232361  การอ่านและการย่อ
ความ 

- Reading 
comprehension: 
Topic sentences 
- Reading 
comprehension: 
Main idea 
- Summary 
supporting skills 
(Vocabulary) 
- Summary 
supporting skills 
(Grammar) 

- Note taking 
- Paraphrasing 
- Summary writing 

 

28232461  การอ่านเชิงวิเคราะห์
และวิจารณ์ทางธุรกิจ 

- Understanding 
the critical reading 
skill 

-Prepare to read 
critically  
- Identify the main 
message of the text 
-Evaluate the text. 

-Apply the message 
from the text to 
your life 
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-Questions to 
increasing critical 
reading skill 

 

28233261  การเขียน 2 - What is an essay? 
Why? What use are 
they? 
- Topic 
- Parts of an essay 
and functions  
- essay writing 
process 
-Academic essays 
-style 

-making an outline 
-Using persuasive 
language 
-Referencing and 
Bibliographies 
-Planning 
-Making it flow 
-Formalizing 
language 
-Integrating quotes 
and references 
smoothly 

- Tips for writing an 
effective essay 

28233361  การเขียนเชิงธุรกิจ - Written language 
and spoken 
language 
differences 
- General 
characteristics of 
business writing 
- Business format, 
structure, layout, 
typology 
- E-mails – 
techniques and 
problems 
- Online language – 
blogs, Vlogs, 
websites, social 
media 
- Marketing 
language/advertisin
g 
- Business enquiry 
letters – style, 

- Employment, 
letters of 
application and 
CVs 
- Meetings – 
vocabulary, 
agendas, minutes 
- Reading graphs 
and statistics 
- Letters of 
complaint 
- Letter of 
complaint and 
response 
- orders and 
change of orders 
- marketing and 
promotional writing 

- Cultural 
differences and 
manners in 
complaining and 
answering 
complaints 
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important 
information and its 
order, examples 

28236161  ประสบการณ์ข้าม
วัฒนธรรมเบื้องต้น 

- หลักการสื่อสาร 
- ความหมาย ประเภท 
และระดับของ
วัฒนธรรม 
- ความหมายและ
บทบาทของการสื่อสาร
ระหว่างวัฒนธรรม 
- ประวัติและแนว
การศึกษาการสื่อสาร
ระหว่างวัฒนธรรม 
- องค์ประกอบและ
อิทธิพลทางวัฒนธรรม 
- องค์ประกอบและ
อิทธิพลทางสังคม
วัฒนธรรม 
- องค์ประกอบและ
อิทธิพลด้านจิตวิทยา-
วัฒนธรรม 
- องค์ประกอบและ
อิทธิพลทาง
สภาพแวดล้อม 
- วัจนภาษา 
- อวัจนภาษา 

- กระบวนการเข้าสู่
วัฒนธรรมใหม่และการ
ปรับตัว 
- การสื่อสารระหว่าง
วัฒนธรรมในวงการ
ธุรกิจ 

- อุปสรรคและ
ประสิทธิภาพของการ
สื่อสารระหวา่ง
วัฒนธรรม 
- อิทธิพลของ
สื่อสารมวลชนและสื่อ
ใหม่ในกระแส
โลกาภิวัฒน์ 

28237261 ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ประชุมทางธุรกิจและ
เจรจาต่อรอง 

- Meetings Rules 
- Event Meetings 
- Project 
Implementation  
- Project 
Development 
- Post-Mortem 
Meetings 
- Career Planning 
- Negotiations 
- Project 
Management 
- Progress Reports 
- Principles of 
Professionalism 

- Project Planning 
- Event Planning  
- Facilitating 
Meetings 
- Organizing 
Meetings 
- Creating the Story 

- Students’ Voice 
- Business Pitches 
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28237361 ภาษาอังกฤษเพื่อการ
น าเสนอทางธุรกิจ 

-Body language 
-Signposting 
-Aled's 
Presentation Tips 
-Media and tools 
used in 
presentations 
-Effective 
conclusions 
 

-Opening a 
presentation 
-Structuring a 
presentation 
-Talking about 
(difficult) issues 
-Saying numbers 
-Emphasizing 
important points 
-Talking about 
visuals 
-Talking about 
visuals aids 
-Conclusion of a 
presentation 
-Using your voice 
effectively 
-Asking polite 
questions 
-Reforming 
questions 

-Dealing with 
nervousness 
-Dealing with 
questions 
-Anticipate 
questions 
 

28248261  สหกิจศึกษา X X X 

28248161  การฝึกงาน X X X 

28249161  การศึกษาอิสระ X X X 

วิชาเลือก 

28237161  ภาษาอังกฤษเพื่อการ
จัดการธุรกจิท่องเที่ยว
และการโรงแรม 

- definitions of 
tourism, hospitality, 
tourist 
- types of 
hospitality industry 
- hotel and resort 
functions and 
departments 
- service-oriented 
language 
- types of rooms 
- types of mistake 
and problems 

- describing 
amenities, facilities 
and services 
- giving directions 
(inside and outside) 
- making apologies 
- explaining 
regulations politely 
and clearly 
- making payments 
- explaining 
payment security 
- giving payment 
options 
- explaining 

- culinary manners 
and customs 
- dealing with 
complaints 
- dealing with 
documentation 
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along with 
techniques for 
explaining 

numbers 

28237461  ภาษาอังกฤษเพื่อ
อุตสาหกรรมการบิน 

- การตรวจบัตร
โดยสาร 
- การตรวจเอกสาร 
และสมัภาระ 
- งานบัตรโดยสารและ 
การส ารองที่น่ังโดยสาร  
- การขึ้นเครื่องและ
ความผิดปกติของ
เที่ยวบิน 

  

28237561  ภาษาอังกฤษเพื่อ
การค้าระหว่างประเทศ 

-  Concepts and 
Theories in 
International 
Business 
- Endowments and 
Environments of 
International 
Business 
- Global Markets 
and Institutions 
- International 
Business Strategies 
- Functional IB 
Areas 

  

28237661  ภาษาอังกฤษเพื่อการ
จัดการโลจสิติกส ์

- Introduction to 
Logistics 
- Logistics Services 
- Inventory 
Management and 
Procurement 
- Modes of 
Transport 
- Planning and 
Arranging Transport 

-  Shipping Goods  
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-  Warehousing and 
Storage 

28237761  ภาษาอังกฤษเพื่อการ
น าเข้าและส่งออก 

- Currency 
Exchange 
-  International 
Organizations 
- Border Trade 
- Copyright and 
Intellectual 
Property 
-  Containerization 
-Electronic 
Commerce 
- Documentation 

  

28237861  ภาษาอังกฤษส าหรับ
งานส านักงาน 

- Welcome to the 
Company 
- An Important 
Visitor 
- What's on the 
agenda? 
- That's a great 
idea! 
- What's his major? 

- I'll call you back. 
- Can I get there on 
foot? 
- That's a good 
question. 
- Tell me about 
yourself. 
-They're too 
expensive. 

- Best Wishes, 
Thomas Kale 
- I need to work 
harder. 

28247161 ภาษาอังกฤษส าหรับ
สอบวัดมาตรฐาน
ภาษาอังกฤษ 

- กิจกรรมการฟัง 
- กิจกรรมการอ่าน 
 

- กลยุทธ์ในการท า
ข้อสอบการฟัง 
- กลยุทธ์ในการท า
ข้อสอบการอ่าน 

 

28247261 ภาษาอังกฤษส าหรับ
สื่อมวลชน 

- News Headlines 
- Accidents News 
- Technology News 
- Business News 
- Disaster 
- Politics 
- Songs 
- Slang in songs 
- Movies 

- Writing a movie 
review 
- Preparing for an 
Exhibition 
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28247361  ภาษาอังกฤษเพื่อ
สุขภาพและการ
รักษาพยาบาล 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28247461 ภาษาอังกฤษเพื่อ
อุตสาหกรรมอญัมณี
และเครื่องประดับ 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28247561 ภาษาอังกฤษเพื่อ
อุตสาหกรรมเกษตร 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28247461  ภาษาอังกฤษด้าน
กฎหมายธรุกิจ 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28248361  สัมมนาภาษาอังกฤษใน
หัวข้อเกี่ยวกับธุรกิจ 

- รูปแบบการแสวงหา
ความรู้ กระบวนทัศน์ 
และประเภทของการ
วิจัย 
- การก าหนดประเด็น
ปัญหา วัตถุประสงค์ 
และประโยชน์ของการ
วิจัยธุรกิจ 
- การก าหนดตัวแปร
และกรอบแนวคดิการ
วิจัยธุรกิจ 
- การตั้งสมมติฐานและ
ช่ือเรื่องการวิจัยธุรกิจ 
- การทบทวน
วรรณกรรม 

- การเขียนอ้างอิง 
- การออกแบบการวิจัย
ทางธุรกิจ 
- การสร้างเครื่องมือ
วิจัยเพื่อเก็บข้อมูลเชิง
ปริมาณและเชิง
คุณภาพ 
- การตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือ
วิจัย 
- การก าหนดประชากร
และกลุม่ตัวอย่าง 
- การวิเคราะห์ข้อมูล 
- การน าเสนอข้อมลู 
- การเขียน
โครงการวิจัยทางธรุกิจ 

- จริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย ์

28249261  หัวข้อเลือกสรรทาง
ภาษาอังกฤษ 

- Digital Marketing 
- Online 
marketplace 
analysis 
- New role of the 
customer in digital 
environment 
- Understanding 
Social Media 
Marketing 

- Developing a 
Content Marketing 
Strategy 
- Crafting a Digital 
Advertising Plan 
- Designing a 
Search Marketing 
Strategy 

- Relationship 
marketing using 
digital platforms 
- Social Media 
Marketing Strategy 
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- Viral Marketing - Applying Website 
Analytics to Your 
Digital Marketing 
- Business-to-
consumer digital 
marketing practices 

 
ตารางที่ 2.2.2.4 : ความรู้ ทักษะ และเจตคติของรายวิชา (หลักสตูรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

รหัสวิชา ช่ือวิชา ความรู ้ ทักษะ เจตคต ิ

วิชาแกน 

28220164  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับ
ธุรกิจ 

- ความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับธุรกิจ 
- ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
การประกอบการ 
- การบริหารงานใน
องค์การ 
- การบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษย ์
- การบริหารการตลาด 
- กาบริหารการผลิต
และการควบคุมสินค้า
คงคลัง 
- สถาบันการเงิน และ
การบริหารการเงิน 

- การคิดต้นทุน 
- การท าบัญชี และ
ภาษีอากร 

- การน้อมน าปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้
ในการด าเนินธุรกจิ 
- จริยธรรมของ
ผู้บริหารและนักธุรกิจ 

28220264  หลักการตลาด - ความรู้เบื้องต้นของ
การตลาด 
- สภาพแวดล้อมทาง
การตลาด 
- การแบ่งส่วนตลาด 
- การเลือกตลาด
เป้าหมายและการ
ก าหนดต าแหน่ง
ผลิตภณัฑ ์
- กลยุทธ์ราคา 

- การจัดการผลติภณัฑ์
และตราสนค้า 

- ความรับผดิชอบและ
จริยธรรมของนักการ
ตลาด 
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- กลยุทธ์ช่องทางการ
จัดจ าหน่าย 
- กลยุทธ์การสื่อสาร
และการส่งเสริม
การตลาด 
- พฤติกรรมผู้บริโภค 

28230364  การจัดการองค์การ
และทรัพยากรมนุษย ์

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28230464  การจัดการพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส ์

ยังไม่เคยเปิดสอน 

วิชาเอกบังคับ 

28212164 หลักการอ่าน - Using Context 
Clues 
- Do you want to 
live forever 
- Technology and 
you 
- Education 
Challenges 
- Language for all 

- Analyzing Word 
Parts 
- Using Dictionaries 
- Skimming and 
Scanning 
- Extracting Main 
ideas 
- Paragraph 
Outlining 
- Recognising 
References 
- Summarizing 
- Making Inferences 

 

28215164  การออกเสียง
ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ใช้งาน 

- English 
consonants: Places 
of articulation 
- English 
consonants: 
Manners of 
articulation 
- English 
consonants: Voicing 
- Vowel sounds 
- -ed ending / -s 
ending 
pronunciation 
- Syllable and word 
stress 

- News Reading 
- Singing 
- Role Playing 

- ความตรงต่อเวลา 
- การท างานร่วมกับ
ผู้อื่น 
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- Phrase & 
sentence stress 
- Rhythm 
- Connected 
speech / Linking 
sounds 
- Intonation 

28215264  โครงสร้างภาษาอังกฤษ
เบื้องต้น 

- Parts of Speech 
- English word 
classes 
- Phrase classes 
- Subject-predicate 
- Sentence patterns 
- Types of 
sentence 
Clauses 
- Complex 
sentence 
- Adverb clause 
- Adjective clause 
- Noun clause 

- Phrase analysis  

28221164  การฟัง พูดเพื่อ
ประสิทธิภาพทางธุรกิจ 

- numbers 
- service oriented 
language 
- marketing 
language 
- marketing and 
promotional 
language 
- debate style and 
format 
- debate examples 
and practice 

- buying and selling 
in retail context 
- descriptions of 
products and 
services 
- debate practice 
run and feedback 

- dealing with 
difficult situations 
(complaints, 
rudeness) 

28221264  การสื่อสารด้วยวาจา 1 - Mid-Atlantic 
Accent 
- Content & 
Function Words 
- Word Stress 
- Intro to the IPA 
- English Vowels - 
Voiced / Unvoiced 
-  English 

- Pronouncing TH, -

ES, -ED 

- Debates 

- Talking about 

Business 

- Cultural 
Differences 
- Intercultural 
Communications 
- Culture Mistakes 
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Consonants 
- -ES and -ED 
endings rules 
- Small Talk 
Conversations 
- American vs 
British Accents 
- Homonyms, 
Homophones, 
Homographs 

28221364  การสื่อสารด้วยวาจา 2 ยังไม่เคยเปิดสอน 

28222264  การอ่านเชิงธุรกิจ - Company profile 
and structure 
- Business leaders 
and successful 
stories 
- Job 
advertisement and 
description 
- Job recruitment 

- Understanding 
business texts 

 

28223164  การเขียนระดับย่อหนา้ - Various 
techniques of idea 
generation 
- Fundamental 
parts of a 
paragraph 
- Topic sentence 
- Supporting details 
- Concluding 
sentence 
- Subordinate 
clauses 
- Participial phrases 
- Transitional words 

- Idea generation 
- Organize parts of 
a paragraph 
- Write a topic 
sentence, 
supporting details 
and a concluding 
sentence  
- Write subordinate 
clauses and 
participial phrases 
- Use transitional 
words 
- Identify problems 
and solutions 

- Use writing 
strategies to 
overcome writing 
difficulties 

28224164  หลักการแปล - General 
Knowledge of 
Translation 
- Definition of 
Translation 
- Translation 
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histories 
- Translation theory 
- Types of 
translation 
- Translation 
process 
- Translation 
techniques 
- - Roles of 
translation in 
meaning 
transmission 
- Word choice in 
translation 
- Problems and 
solution in 
translation 
- Problematic 
words 

28224264  การแปลทางธุรกิจ - กลวิธีการแปล
ข้อความทางธุรกิจ
ประเภทต่างๆ 
- จดหมายรบัสมคัร
งาน 
- เอกสารแนะน า
ตนเองเพื่อสมัครงาน  
- รายงานประจ าปีทาง
ธุรกิจ 
- ข่าวทางธุรกิจ 
- เอกสารการเงิน-การ
ธนาคาร 

- การแปลอีเมล์โต้ตอบ 
- การแปลประกาศทาง
ธุรกิจ 
 

 

28225364  ภาษาศาสตรส์ังคมใน
โลกธุรกิจ 

- การสื่อสาร 
- ภาษาศาสตร์เชิง
สังคม 
- ภาษากับเพศ 
- ภาษากับอายุ 
- ภาษาและสภาพทาง
ภูมิศาสตร ์
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- ภาษากับชนช้ันทาง
สังคม 
- ภาษาและชาติพันธุ ์
- ภาษาและบริบท 
- ภาษาและระดับ
ภาษา  
- ภาษาและประเภท
งานเขียน 
- ภาษาและวัจนลีลา 
- การแปรของภาษา 
- การเปลี่ยนแปลง
ภาษา 
- ความหลากหลายของ
ภาษา 
- ภาวะหลากภาษา 

28232364  การอ่านและการย่อ
ความ 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28232464  การอ่านเชิงวิเคราะห์
และวิจารณ์ทางธุรกิจ 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28233264  การเขียนเรียงความ - What is an essay? 
Why? What use are 
they? 
- Topic 
- Parts of an essay 
and functions  
- essay writing 
process 
-Academic essays 
-style 

-making an outline 
-Using persuasive 
language 
-REFERENCING and 
Bibliographies 
-Planning 
-Making it flow 
-Formalizing 
language 
-Integrating quotes 
and references 
smoothly 

- Tips for writing an 
effective essay 

28233364  การเขียนเชิงธุรกิจ ยังไม่เคยเปิดสอน 

28236164  ประสบการณ์ข้าม
วัฒนธรรมเบื้องต้น 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28237264  ภาษาอังกฤษเพื่อการ ยังไม่เคยเปิดสอน 
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ประชุมทางธุรกิจและ
เจรจาต่อรอง 

28237364  ภาษาอังกฤษเพื่อการ
น าเสนอทางธุรกิจ 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28238164  การเตรียมความพร้อม
ด้านวิชาชีพ 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28248264  สหกิจศึกษา ยังไม่เคยเปิดสอน 

28248164  การฝึกงาน ยังไม่เคยเปิดสอน 

28249164  การศึกษาอิสระ ยังไม่เคยเปิดสอน 

วิชาเอกเลือก 

28237164  ภาษาอังกฤษเพื่อการ
จัดการธุรกจิโรงแรม 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28237464  ภาษาอังกฤษเพื่อ
อุตสาหกรรมการบิน 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28237564  ภาษาอังกฤษเพื่อ
การค้าระหว่างประเทศ 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28237664  ภาษาอังกฤษเพื่อการ
จัดการโลจสิติกส ์

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28237764  ภาษาอังกฤษเพื่อการ
น าเข้าและส่งออก 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28237864  ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

- ความหมาย แนวคิด 
ประเภท และ
องค์ประกอบของการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
- ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท่องเที่ยวแหล่ง
ธรรมชาต ิ
- ภาษาอังกฤษเพือ่การ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
- ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท่องเที่ยวชีวิตในป่า 
- ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
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- ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท่องเที่ยวทางน้ า 
- ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท่องเที่ยวเชิง
ธรณีวิทยา 
-ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท่องเที่ยวทางศาสนา 
- ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท่องเที่ยวสถานท่ีศักดิ์
สิทธ 
- ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท่องเที่ยวทาง
ประวัติศาสตร ์
- ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม 
- ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท่องเที่ยวเชิงขนมธรรม
เนียมและประเพณ ี
- ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท่องเที่ยวชุมชน 
- ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท่องเที่ยวด้านอาหาร 
- ภาษาอังกฤษเพือ่การ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  

28239164 เทคโนโลยีและสื่อใน
การสื่อสารธุรกจิ 

- ปัญหาการน าเสนอ
ทางธุรกิจ 
- การวางแผน 
- เทคนิคในการเตรยีม 
การเลือก การใช้สื่อ
การน าเสนอ 
- ผู้สื่อสาร 
- การประเมินผลสื่อ
การน าเสนอ และการ
วางแผนการท างาน 

- เทคนิคการถ่ายวิดิ
ทัศน์ด้วยโทรศัพท์
เบื้องต้น และการตัด
ต่อวิดิทัศน์ 
- เทคนิคการถ่ายภาพ
ด้วยโทรศัพท์เบื้องต้น 
และการตัดต่อภาพ 
- การใช้เครื่องมือสร้าง
สื่อ 

- จริยธรรมและ
กฎหมายที่มคีวาม
เกี่ยวข้องกับการผลิต
สื่อ 

28247164  ภาษาอังกฤษสาหรับ
สอบวัดมาตรฐาน
ภาษาอังกฤษ 

- ระบบสอบมาตรฐาน
ภาษาอังกฤษท่ีใช้ทัว่
โลก 
- รูปแบบข้อสอบ 
TOEIC ปี 2020 และ

- ทักษะการฟังส าหรับ
การท าแบบทดสอบ 
- ทักษะการอ่าน
ส าหรับการท า
แบบทดสอบ 
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เนื้อหาการวัดทักษะ
ผู้สอบ 
- ค าศัพท์ที่พบบ่อยใน
การสอบมาตรฐาน
ภาษาอังกฤษ TOEIC 
การใช้ค าศัพท์ที่ถูกต้อง
ในการท าแบบทดสอบ 
- รูปแบบโครงสร้าง
ภาษาและไวยากรณ์
ส าหรับการท า
แบบทดสอบ 

28247264  ภาษาอังกฤษส าหรับ
สื่อรูปแบบใหม ่

- News Headlines 
- Accidents News 
- Technology News 
- Business News 
- Disaster 
- Politics 
- Songs 
- Slang in songs 
- Movies 

- Writing a movie 
review 
- Preparing for an 
Exhibition 

 

28247364  ภาษาอังกฤษเพื่อ
สุขภาพและการ
รักษาพยาบาล 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28247464  ภาษาอังกฤษด้าน
กฎหมายธรุกิจ 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28247564  การล่ามทางธุรกิจ
เบื้องต้น 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28248364  สัมมนาภาษาอังกฤษใน
หัวข้อเกี่ยวกับธุรกิจ 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28249264  หัวข้อเลือกสรรทาง
ภาษาอังกฤษ 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28247664  ภาษาอังกฤษเชิง
วิชาการ 

ยังไม่เคยเปิดสอน 
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2.2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, 
especially external stakeholders. 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจออกแบบหลักสูตรโดยค านึงถึงความต้องการของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียเป็นส าคัญ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผู้ประกอบธุรกิจในสถานประกอบการ ดังจะเห็นได้จากรายวิชาฝึกงาน
และสหกิจศึกษา ทั้งนี้ สาขาวิชาฯ ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจของผู้ประกอบการในคุณภาพของนิสิตที่ไป
ฝึกงานหรือฝึกสหกิจในสถานประกอบการของผู้ประกอบการดังกล่าว (คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 8.88) ทั้งในด้าน
คุณธรรมจริยธรรม (คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 9.20) ด้านความรู้ (คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 8.94) ด้านทักษะทางปัญญา 
(คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 8.71) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 8.66) ด้านภาษาและเทคโนโลยี  
(คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 8.89)  

 
2.2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning 

outcomes is shown to be clear. 
รายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตรช่วยให้บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังทั้ง 6 ข้อส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 

2561 ดังแสดงในตารางที่ 2.2.4.1  
 

ตารางที่ 2.2.4.1 : รายวิชาท่ีช่วยให้บรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 

วิชาแกน 

รายวิชา PLO1(61) PLO2(61) PLO3(61) PLO4(61) PLO5(61) PLO6(61) 

ความรู้ทั่วไป
เกี่ยวกับธุรกิจ 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

หลักการตลาด ✔ ✔ ✔ ✔  ✔ 

การจัดการ
องค์การและ
ทรัพยากร
มนุษย ์

✔ ✔ ✔  ✔ ✔ 

การจัดการ
พาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส ์

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

วิชาเอกบังคับ 

รายวิชา PLO1(61) PLO2(61) PLO3(61) PLO4(61) PLO5(61) PLO6(61) 

หลักการอ่าน ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

การออกเสียง
ภาษาอังกฤษ
เพื่อการใช้งาน 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 



69 

 

โครงสร้าง
ภาษาอังกฤษ
เบื้องต้น 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

การฟัง-พูดเพื่อ
ประสิทธิภาพ
ทางธุรกิจ 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

การสื่อสารด้วย
วาจา 1 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

การสื่อสารด้วย
วาจา 2 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

การอ่านเชิง
ธุรกิจ 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

การเขียนระดับ
ย่อหน้า 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

หลักการแปล ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

การแปลทาง
ธุรกิจ 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

ภาษาศาสตร์
สังคมในโลก
ธุรกิจ 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

การอ่านและ
การย่อความ 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

การอ่านเชิง
วิเคราะห์และ
วิจารณ์ทาง
ธุรกิจ 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

การเขียน
เรียงความ 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

การเขียนเชิง
ธุรกิจ 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

ประสบการณ์
ข้ามวัฒนธรรม
เบื้องต้น 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

ภาษาอังกฤษ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 



70 

 

เพื่อการประชุม
ทางธุรกิจและ
เจรจาต่อรอง 

ภาษาอังกฤษ
เพื่อการ
น าเสนอทาง
ธุรกิจ 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

การเตรียม
ความพร้อม
ด้านวิชาชีพ 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

สหกิจศึกษา ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

การฝึกงาน ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

การศึกษาอิสระ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

วิชาเอกเลือก 

รายวิชา PLO1(61) PLO2(61) PLO3(61) PLO4(61) PLO5(61) PLO6(61) 

ภาษาอังกฤษ
เพื่อการจัดการ
ธุรกิจโรงแรม 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

ภาษาอังกฤษ
เพื่อ
อุตสาหกรรม
การบิน 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

ภาษาอังกฤษ
เพื่อการค้า
ระหว่าง
ประเทศ 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

ภาษาอังกฤษ
เพื่อการ
จัดการโลจิ
สติกส ์

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

ภาษาอังกฤษ
เพื่อการน าเข้า
และส่งออก 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

ภาษาอังกฤษ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 
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เพื่อการ
ท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน 

เทคโนโลยีและ
สื่อในการ
สื่อสารธุรกิจ 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

ภาษาอังกฤษ
ส าหรับสอบวัด
มาตรฐาน
ภาษาอังกฤษ 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

ภาษาอังกฤษ
ส าหรับสื่อ
รูปแบบใหม ่

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

ภาษาอังกฤษ
เพื่อสุขภาพ
และการ
รักษาพยาบาล 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

ภาษาอังกฤษ
ด้านกฎหมาย
ธุรกิจ 

✔  ✔ ✔ ✔ ✔ 

การล่ามทาง
ธุรกิจเบื้้องต้น 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

สัมมนา
ภาษาอังกฤษใน
หัวข้อเกี่ยวกับ
ธุรกิจ 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

หัวข้อเลือกสรร
ทาง
ภาษาอังกฤษ 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

ภาษาอังกฤษ
เชิงวิชาการ 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

 
รายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตรยังช่วยให้บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังทั้ง 8 ข้อส าหรับหลักสูตรปรับปรุง 

พ.ศ. 2564 ดังแสดงในตารางที่ 2.2.4.2  
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ตารางที่ 2.2.4.2 : การบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 

วิชาแกน 

รายวิชา PLO1(64) PLO2(64) PLO3(64) PLO4(64) PLO5(64) PLO6(64) PLO7(64) PLO8(64) 

ความรู้
ทั่วไป
เกี่ยวกับ
ธุรกิจ 

✔  ✔  ✔ ✔ ✔  

หลักการ
ตลาด 

✔  ✔  ✔ ✔ ✔  

การจัดการ
องค์การ
และ
ทรัพยากร
มนุษย ์

✔  ✔  ✔ ✔ ✔  

การจัดการ
พาณิชย์
อิเล็กทรอนิ
กส ์

✔  ✔  ✔  ✔  

วิชาเอกบังคับ 

รายวิชา PLO1(64) PLO2(64) PLO3(64) PLO4(64) PLO5(64) PLO6(64) PLO7(64) PLO8(64) 

หลักการ
อ่าน 

✔ ✔   ✔ ✔ ✔  

การออก
เสียง
ภาษาอังกฤ
ษเพื่อการ
ใช้งาน 

✔ ✔   ✔ ✔ ✔ ✔ 

โครงสร้าง
ภาษาอังกฤ
ษเบื้องต้น 

✔ ✔   ✔ ✔ ✔  

การฟัง-พูด
เพื่อ
ประสิทธิภา
พทางธุรกิจ 

✔ ✔   ✔ ✔ ✔ ✔ 

การสื่อสาร ✔ ✔   ✔ ✔ ✔ ✔ 
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ด้วยวาจา 
1 

การสื่อสาร
ด้วยวาจา 
2 

✔ ✔   ✔ ✔ ✔ ✔ 

การอ่าน
เชิงธุรกิจ 

✔ ✔   ✔    

การเขียน
ระดับย่อ
หน้า 

✔ ✔   ✔ ✔ ✔  

หลักการ
แปล 

✔ ✔   ✔  ✔  

การแปล
ทางธุรกิจ 

✔ ✔   ✔  ✔  

ภาษาศาสต
ร์สังคมใน
โลกธุรกิจ 

✔ ✔   ✔  ✔  

การอ่าน
และการย่อ
ความ 

✔ ✔   ✔ ✔ ✔  

การอ่าน
เชิง
วิเคราะห์
และวิจารณ์
ทางธุรกิจ 

✔ ✔   ✔ ✔   

การเขียน
เรียงความ 

✔ ✔ ✔  ✔ ✔   

การเขียน
เชิงธุรกิจ 

✔ ✔  ✔ ✔ ✔ ✔  

ประสบการ
ณ์ข้าม
วัฒนธรรม
เบื้องต้น 

✔ ✔   ✔ ✔   

ภาษาอังกฤ
ษเพื่อการ
ประชุมทาง

✔ ✔   ✔ ✔ ✔ ✔ 
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ธุรกิจและ
เจรจา
ต่อรอง 

ภาษาอังกฤ
ษเพื่อการ
น าเสนอ
ทางธุรกิจ 

✔ ✔   ✔ ✔ ✔  

การเตรียม
ความพร้อม
ด้านวิชาชีพ 

✔ ✔   ✔ ✔ ✔  

สหกิจ
ศึกษา 

✔ ✔   ✔ ✔ ✔ ✔ 

การฝึกงาน ✔ ✔   ✔ ✔ ✔ ✔ 

การศึกษา
อิสระ 

✔ ✔   ✔ ✔ ✔  

วิชาเอกเลือก 

รายวิชา PLO1(64) PLO2(64) PLO3(64) PLO4(64) PLO5(64) PLO6(64) PLO7(64) PLO8(64) 

ภาษาอังกฤ
ษเพื่อการ
จัดการ
ธุรกิจ
โรงแรม 

✔ ✔   ✔ ✔   

ภาษาอังกฤ
ษเพื่อ
อุตสาหกรร
มการบิน 

✔ ✔   ✔ ✔   

ภาษาอังกฤ
ษเพื่อ
การค้า
ระหว่าง
ประเทศ 

✔ ✔   ✔ ✔ ✔  

ภาษาอังกฤ
ษเพื่อการ
จัดการโลจิ
สติกส ์

✔ ✔   ✔ ✔ ✔  
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ภาษาอังกฤ
ษเพื่อการ
น าเข้าและ
ส่งออก 

✔ ✔   ✔ ✔ ✔  

ภาษาอังกฤ
ษเพื่อการ
ท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน 

✔ ✔   ✔ ✔   

เทคโนโลยี
และสื่อใน
การสื่อสาร
ธุรกิจ 

✔ ✔   ✔ ✔ ✔ ✔ 

ภาษาอังกฤ
ษส าหรับ
สอบวัด
มาตรฐาน
ภาษาอังกฤ
ษ 

✔ ✔   ✔    

ภาษาอังกฤ
ษส าหรับ
สื่อรูปแบบ
ใหม ่

✔ ✔   ✔ ✔ ✔  

ภาษาอังกฤ
ษเพื่อ
สุขภาพ
และการ
รักษาพยา
บาล 

✔ ✔   ✔ ✔   

ภาษาอังกฤ
ษด้าน
กฎหมาย
ธุรกิจ 

✔ ✔   ✔ ✔ ✔  

การล่าม
ทางธุรกิจ
เบื้้องต้น 

✔ ✔   ✔ ✔ ✔ ✔ 

สัมมนา
ภาษาอังกฤ
ษในหัวข้อ

✔ ✔   ✔  ✔  
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เกี่ยวกับ
ธุรกิจ 

หัวข้อ
เลือกสรร
ทาง
ภาษาอังกฤ
ษ 

✔ ✔   ✔  ✔  

ภาษาอังกฤ
ษเชิง
วิชาการ 

✔ ✔   ✔ ✔ ✔  

 
2.2.5 The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly 

sequenced (progression from basic to intermediate to specialized courses), and are 
integrated. 

รายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจฉบับปรับปรุง พ .ศ. 2561 สามารถ
จ าแนกเป็นรายวิชาด้านทักษะทางภาษา ด้านภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจ ด้านภาษาอังกฤษเฉพาะสาขา ด้าน
ภาษาศาสตร์และภาษาศาสตร์ประยุกต์ และด้านประสบการณ์วิชาชีพในโลกธุรกิจ ดังแสดงในตารางที่ 2.2.5.1 
ด้านล่างนี้ 

 
ตารางที่ 2.2.5.1 : การจัดกลุ่มรายวิชาส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 

กลุ่มวชิาด้านทักษะ
ทางภาษา 

กลุ่มวชิาด้าน
ภาษาอังกฤษเพ่ือ

ธุรกิจ 

กลุ่มวชิาภาษาอังกฤษ
เฉพาะสาขา 

กลุ่มวชิาภาษาศาสตร์
และภาษาศาสตร์

ประยุกต ์

กลุ่มวชิาประสบการณ์
วิชาชีพในโลกธุรกจิ 

หลักการอ่าน การฟัง-พูด
ภาษาอังกฤษเพื่อ
ประสิทธิภาพทางธุรกิจ 

ภาษาอังกฤษเพื่อการ
จัดการธุรกจิโรงแรม 

โครงสร้างภาษาอังกฤษ
เบื้องต้น 

ประสบการณ์ข้าม
วัฒนธรรมเบื้องต้น 

การสื่อสารด้วยวาจา 1 การอ่านเชิงธุรกิจ ภาษาอังกฤษส าหรับ
สื่อรูปแบบใหม ่

หลักการแปล  

การสื่อสารด้วยวาจา 2 การแปลทางธุรกิจ ภาษาอังกฤษเพื่อ
อุตสาหกรรมการบิน 

ภาษาศาสตรส์ังคมใน
โลกธุรกิจ 

สหกิจศึกษา 

การเขียน 1 การอ่านเชิงวิเคราะห์
และวิจารณ์ทางธุรกิจ 

ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

 ฝึกงาน 

การอ่านและการย่อ
ความ 

การเขียนเชิงธุรกิจ ภาษาอังกฤษเพื่อ
สุขภาพและการ
รักษาพยาบาล 

 การศึกษาอิสระ 

การเขียน 2 ภาษาอังกฤษเพื่อการ    
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ประชุมทางธุรกิจและ
เจรจาต่อรอง 

 ภาษาอังกฤษเพื่อการ
น าเสนอทางธุรกิจ 

   

 
รายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจฉบับปรับปรุง พ .ศ. 2564 สามารถ

จ าแนกเป็นรายวิชาด้านทักษะทางภาษา ด้านภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจ ด้านภาษาอังกฤษเฉพาะสาขา ด้าน
ภาษาศาสตร์และภาษาศาสตร์ประยุกต์ และด้านประสบการณ์วิชาชีพในโลกธุรกิจ ดังแสดงในตารางที่ 2.2.5.2 
ด้านล่างนี้ 

 
ตารางที่ 2.2.5.2 : การจัดกลุ่มรายวิชาส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 

กลุ่มวชิาด้านทักษะ
ทางภาษา 

กลุ่มวชิาด้าน
ภาษาอังกฤษเพ่ือ

ธุรกิจ 

กลุ่มวชิาภาษาอังกฤษ
เฉพาะสาขา 

กลุ่มวชิาภาษาศาสตร์
และภาษาศาสตร์

ประยุกต ์

กลุ่มวชิาประสบการณ์
วิชาชีพในโลกธุรกจิ 

หลักการอ่าน การฟัง-พูด
ภาษาอังกฤษเพื่อ
ประสิทธิภาพทางธุรกิจ 

ภาษาองักฤษเพื่อการ
จัดการธุรกจิโรงแรม 

การออกเสียง
ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ใช้งาน 

ประสบการณ์ข้าม
วัฒนธรรมเบื้องต้น 

การสื่อสารด้วยวาจา 1 การอ่านเชิงธุรกิจ ภาษาอังกฤษส าหรับ
สื่อรูปแบบใหม ่

โครงสร้างภาษาอังกฤษ
เบื้องต้น 

การเตรียมความพร้อม
ด้านวิชาชีพ 

การสื่อสารด้วยวาจา 2 การแปลทางธุรกิจ ภาษาอังกฤษเพื่อ
อุตสาหกรรมการบิน 

หลักการแปล สหกิจศึกษา 

การเขียนระดับย่อหนา้ การอ่านเชิงวิเคราะห์
และวิจารณ์ทางธุรกิจ 

ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

ภาษาศาสตรส์ังคมใน
โลกธุรกิจ 

การฝึกงาน 

การอ่านและการย่อ
ความ 

การเขียนเชิงธุรกิจ ภาษาอังกฤษเพื่อ
สุขภาพและการ
รักษาพยาบาล 

 การศึกษาอิสระ 

การเขียนเรียงความ ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ประชุมทางธุรกิจและ
เจรจาต่อรอง 

ภาษาอังกฤษเชิง
วิชาการ 

  

 ภาษาอังกฤษเพื่อการ
น าเสนอทางธุรกิจ 

ภาษาอังกฤษส าหรับ
สอบวัดมาตรฐาน
ภาษาอังกฤษ 

  

 ภาษาอังกฤษเพื่อการ
น าเข้าและส่งออก 

   

 ภาษาอังกฤษด้าน    
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กฎหมายธรุกิจ 

 ภาษาอังกฤษเพื่อ
การค้าระหว่างประเทศ 

   

 ภาษาอังกฤษเพื่อการ
จัดการโลจสิติกส ์

   

 การล่ามทางธุรกิจ
เบื้องต้น 

   

 เทคโนโลยีและสื่อใน
การสื่อสารธุรกจิ 

   

    
   จากตารางข้างต้นนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจบูรณาการภาษาอังกฤษให้เข้ากับ
ศาสตร์และองค์ความรู้ต่าง ๆ ทั้งด้านธุรกิจ เทคโนโลยี ฯลฯ เป็นต้น นอกจากนี้ สาขาวิชาฯ ยังค านึงถึงศักยภาพ
ด้านพุทธิปัญญาของผู้เรียน โดยก าหนดให้ผู้เรียนศึกษารายวิชาที่มีเนื้อหาไม่ซับซ้อนไปสู่รายวิชาที่มีเนื้อหาซับซ้อน
ยิ่งขึ้นและซับซ้อนมากตามล าดับ 
 

2.2.6 The curriculum has option(s) for students to pursue major and/or minor 
specializations. 

หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ ฉบับปรับปรุง พ .ศ. 2561 มีรายวิชาต่าง ๆ ที่พัฒนา
ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ืองานด้านธุรกิจ จ านวน 7 รายวิชา และเพ่ืองานเฉพาะทาง จ านวน 5 รายวิชา  

หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ ฉบับปรับปรุง พ .ศ. 2564 มีรายวิชาต่าง ๆ ที่พัฒนา
ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ืองานด้านธุรกิจ จ านวน 13 รายวิชา และเพ่ืองานเฉพาะทาง จ านวน 7 รายวิชา 

ข้อมูลดังกล่าวข้างต้นนี้ท าให้เห็นว่าผู้เรียนในหลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจจะได้รับการ
พัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ืองานด้านธุรกิจเป็นส าคัญ ซึ่งนิสิตสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ด้านธุรกิจและการ
ใช้ภาษาอังกฤษกับธุรกิจบางประเภท อาทิ ธุรกิจการท่องเที่ยว ธุรกิจที่พัก ธุรกิจการบิน ฯลฯ เป็นต้น  

 
2.2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following 

an established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 
หลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2561) ได้รับการวิพากย์จาก

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกทั้ง 3 ท่านเมื่อวันที่ 7 ธันวาคม 2560 และอาจารย์ในสาขาวิชาฯ เมื่อวันที่ 22 กันยายน 
2560 

ส่วนหลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) ได้รับการวิพากย์จาก
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกทั้ง 6 ท่านเมื่อวันที่ 13 มีนาคม 2563 และอาจารย์ในสาขาวิชาฯ เมื่อวันที่ 7 มกราคม 2565 
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2.3 Teaching and Learning Approach 
2.3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to 

all stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 
ปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยบูรพาเน้นให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และปฏิบัติควบคู่กันไป อีกทั้ง ยัง

มุ่งส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดประสบการณ์จากสภาพแวดล้อมจริง ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม และสามารถเรียนรู้ตลอดชีวิต 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจน าปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยบูรพามาจัดการ
เรียนรู้ อาทิ ในด้านการเรียนรู้ควบคู่การปฏิบัตินั้น สาขาวิชาฯ สนับสนุนให้นิสิตลงมือปฏิบัติ โดยประยุกต์ใช้
ความรู้ที่ได้ศึกษาแล้ว 

ด้านประสบการณ์จากสภาพแวดล้อมจริง สาขาวิชาฯ สนับสนุนให้นิสิตออกภาคสนามไปยังแหล่ ง
ท่องเที่ยว เพ่ือให้นิสิตทราบวิธีการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว ลักษณะทางกายภาพ และบรรยากาศของแหล่ง
ท่องเที่ยวในรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

ด้านการปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของโลก สาขาวิชาฯ จัดการบรรยายพิเศษ โดยเชิญวิทยากร
ผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย เพ่ือให้นิสิตมีองค์ความรู้ที่ทันสมัยและสัมพันธ์กับบริบทการท างานจริง 

ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม สาขาวิชาฯ ด าเนินโครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และช่วยเหลือ
สังคม อาทิ โครงการ “EBC ท าดีเพ่ือสังคม” โดยให้นิสิตด าเนินการรับบริจาคสิ่งของและเครื่องใช้ต่าง ๆ รวบรวม
สิ่งของบริจาค เพ่ือน าไปจัดส่งให้นักเรียนในโรงเรียนด้อยโอกาสที่อยู่ห่างไกลความเจริญ 

ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิต สาขาวิชาฯ ส่งเสริมให้นิสิตศึกษาค้นคว้าและด าเนินการวิจัยด้วยตนเอง ใน
รายวิชาการศึกษาอิสระ รายวิชาหัวข้อคัดสรรทางธุรกิจ และรายวิชาสัมมนาหัวข้อทางธุรกิจ เพ่ือให้นิสิตสามารถ
เสาะแสวงหาความรู้หรือค้นคว้าหาองค์ความรู้จากเอกสารทางวิชาการในหัวข้อที่ตนสนใจ 
 

2.3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate 
responsibly in the learning process. 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจส่งเสริมให้นิสิตมีส่วนร่วมอย่างรับผิดชอบในการจัดการ
เรียนรู้ อาทิ ในรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน นิสิตต้องจัดการน าเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยว 
โดยนิสิตต้องส ารวจแหล่งท่องเที่ยว ศึกษาวิธีการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว ขอใช้ยวดยานพาหนะเพ่ือเดินทางไป
ยังแหล่งท่องเที่ยว ติดต่อประสานงานกับเจ้าของหรือผู้รับผิดชอบแหล่งท่องเที่ยว คิดค านวณค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นใน
การน าเที่ยว ฯลฯ เป็นต้น 

ส าหรับรายวิชาการศึกษาอิสระ สาขาวิชาฯ มอบหมายให้นิสิตด าเนินการวิจัยเพ่ือแก้ปัญหาที่พบระหว่าง
การท าสหกิจหรือการฝึกงาน โดยนิสิตต้องเป็นผู้ก าหนดประเด็นปัญหาวิจัย ก าหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์การ
วิจัย ออกแบบการวิจัย เก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล ตลอดจนน าเสนอผลการวิจัยในรูปของบทความวิจัย เป็น
ต้น 
 

2.3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by 
the students. 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจประยุกต์ใช้แนวคิดเรื่อง Active Learning ในการจัดการ
เรียนรู้ อาทิ ส่งเสริมให้คณาจารย์ประจ าสาขาวิชาฯ จัดท าชุดค าถามที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ก าลังศึกษาอยู่ เพ่ือ
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กระตุ้นให้นิสิตคิดแล้วจึงน าเสนอความคิดนั้นให้ผู้สอนและเพ่ือนร่วมชั้นเรียนรับทราบผ่านการน าเสนอด้วยวาจาทั้ง
มีและไม่มีสื่อประกอบ 

ในรายวิชาการศึกษาอิสระ สาขาวิชาฯ มอบหมายให้นิสิตเขียนบทความวิจัยเป็นภาษาอังกฤษ ซึ่งนิสิต
จะต้องศึกษาค้นคว้าทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อวิจัยของตน นอกจากนี้ นิสิตยังต้องคิดค้นเครื่องมือ
วิจัยที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล พร้อมทั้งน าเครื่องมือวิจัยที่สร้างขึ้นไปหาคุณภาพ อาทิ ความเที่ยงและความตรง 
แล้วจึงน าเครื่องมือวิจัยดังกล่าวไปใช้กับกลุ่มประชากรหรือกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือน าข้อมูลที่ได้รับมาวิเคราะห์ทั้งเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ 
 

2.3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning 
how to learn, and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g. 
commitment to critical inquiry, information-processing skills, and a willingness to 
experiment with new ideas and practices). 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจส่งเสริมให้นิสิตสามารถประมวลสารสนเทศที่ได้รับ 
พร้อมทั้งด าเนินการทดลอง เพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ในรายวิชาการศึกษาอิสระ โดยนิสิตต้องด าเนินการทบทวน
วรรณกรรม แล้วจึงน าความรู้ที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมมาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย แล้วจึงน ากรอบ
แนวคิดการวิจัยไปด าเนินการทดสอบสมมติฐานหรือท าการทดลองเพ่ือพิสูจน์อิทธิพลของตัวแปร เป็นต้น 

ยิ่งไปกว่านั้น นิสิตจะต้องเป็นผู้ออกแบบการวิจัยด้วยตนเอง อาทิ การเลือกตัวอย่าง การวัดตัว แปร 
ตลอดจน การวิเคราะห์ข้อมูล 

หลังจากนั้น นิสิตจะต้องเขียนบทความวิจัยเป็นภาษาอังกฤษเพ่ือน าเสนอผลงานวิจัยของตนเอง พร้อม
ทั้ง น าเสนองานวิจัยดังกล่าวด้วยปากเปล่าเป็นภาษาอังกฤษด้วย 
 

2.3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new 
ideas, creative thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการ
คิดอย่างสร้างสรรค์ การคิดเชิงนวัตกรรม ตลอดจน ความเป็นผู้ประกอบการ 

ในด้านความคิดสร้างสรรค์ สาขาวิชาฯ ให้นิสิตผลิตวีดีโอคลิปเพ่ือแนะน าแหล่งท่องเที่ยวของไทยเป็น
ภาษาอังกฤษ คลิปวีดีโอดังกล่าวนั้นสามารถสะท้อนให้เห็นถึงความคิดแปลกใหม่ อีกทั้ง ความคิดสร้างสรรค์ของ
นิสิตได้เป็นอย่างด ี

ในด้านนวัตกรรม สาขาวิชาฯ มอบหมายให้นิสิตจัดท าพจนานุกรมศัพท์ภาษาศาสตร์สังคม 2 ภาษา ทั้ง
ฉบับภาษาไทย-ภาษาอังกฤษ และฉบับภาษาอังกฤษ-ภาษาไทย ในรายวิชาภาษาศาสตร์สังคมเพ่ือโลกธุรกิจ ยิ่งไป
กว่านั้น สาขาวิชาฯ ยังมอบหมายให้นิสิตท าพจนานุกรมศัพท์การท่องเที่ยว ทั้งฉบับภาษาไทย -ภาษาอังกฤษ และ
ฉบับภาษาอังกฤษ-ภาษาไทย ในรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

ในด้านความเป็นผู้ประกอบการ สาขาวิชาฯ จัดการน าเที่ยวให้กับนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยให้นิสิตสมมติตนเป็นผู้ประกอบการธุรกิจน าเที่ยวที่ต้องจัดการน า
เที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว โดยนิสิตเป็นผู้วางแผนการน าเที่ยว ติดต่อแหล่งท่องเที่ยว หน่วยงานและองค์กรที่
เกี่ยวข้อง คิดค านวณค่าใช้จ่ายในการจัดการน าเที่ยว ตลอดจน คิดค านวณหาราคาขายที่เหมาะสม เพ่ือให้บริษัทน า
เที่ยวมีผลก าไร เป็นต้น 
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2.3.6 The teaching and learning processes are shown to be continuously improved 
to ensure their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning 
outcomes. 
   สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจศึกษาปัจจัยที่ส่งเสริมและเป็นอุปสรรคต่อการประกอบ
ธุรกิจ โดยด าเนินการสัมภาษณ์ศิษย์เก่าและผู้ประกอบการในวงการธุรกิจหลากหลายประเภท ตลอดจนเจ้าของ
กิจการที่รับนิสิตของสาขาไปฝึกงานหรือสหกิจ แล้วจึงน าค าให้สัมภาษณ์มาวิเคราะห์เพ่ือหาสภาพทางธุรกิจของ
ธุรกิจแต่ละประเภท ความคาดหวังและความต้องการของเจ้าของกิจการและผู้ประกอบการ แล้วจึงผลการ
วิเคราะห์น ามาก าหนดเป็นรายวิชาหรือเนื้อหาของรายวิชาต่อไป 
 

2.4 Student Assessment 
2.4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be 

constructively aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and 
learning objectives. 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจมีวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลาย อาทิ 
พจนานุกรมส่วนบุคคล (Personal Dictionary) วีดีทัศน์ (Video) รายงาน (Report) แฟ้มสะสมผลงาน (Portfolio) 
โครงงาน (Project) การน าเสนอปากเปล่า (Oral Presentation) บทความวิจัย (Research Article) การออก
ภาคสนาม (Field trip) อีกท้ัง การฝึกประสบการณ์ (Practicum / Internship) เป็นต้น  

เพ่ือให้บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ทั้งหมดของหลักสูตร สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ
ก าหนดรูปแบบการจัดการเรียนรู้และวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับรายวิช าต่างๆ ของหลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2561 (ตารางที่ 2.4.1.1) และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 (ตารางที่ 2.4.1.2) 

 
ตารางที่ 2.4.1.1 : รูปแบบการจัดการเรียนรู้และวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังของ
รายวิชา (หลักสูตรปรับปรุงปี พ.ศ. 2561) 

รหัสวิชา ช่ือวิชา Constructive Alignment 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
คาดหวัง 

รูปแบบการจดัการ
เรียนรู ้

วิธีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู ้

วิชาเฉพาะด้าน 

28220161  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับธุรกิจ 1. เพื่อให้นิสิตมีความรู้
พื้นฐานเกี่ยวกับการ
ประกอบธุรกิจ 
2. เพื่อให้นสิิตมีเจตคติ
ที่ดีต่อการเป็น
ผู้ประกอบการ 
3. เพื่อให้นิสิตมีความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับ

1. การบรรยาย 
2.การอภิปราย 
3. การฝึกปฏิบตั ิ
4. การน าเสนอ 
5. กรณีศึกษา 

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. การมีส่วนร่วม 
3. การทดสอบ 
4. ภาระงาน 
5. รายงาน 
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บทบาท ประเภท และ
รูปแบบขององค์การ
ธุรกิจ 
4. เพื่อให้นิสิตมีความรู้
ความเข้าใจใน
สภาพแวดล้อมทาง
ธุรกิจ และตระหนักถึง
การติดตามข้อมลู 
ข่าวสาร ความ
เคลื่อนไหวของ
สภาพแวดล้อมทาง
ธุรกิจ 
5. เพื่อให้นิสิตมีความรู้ 
ความเข้าใจในเรื่อง 
การจัดการ การบรหิาร
ทรัพยากรมนุษย์ 
ประกันสังคม กองทุน
เงินทดแทน กองทุน
ส ารองเลี้ยงชีพ 
การตลาด การผลติ 
การน าเข้า การส่งออก 
การบัญชี การเงิน การ
ค านวณทางธุรกิจ 
ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ทรัพย์สินทาง
ปัญญา กฎหมายและ
พระราชบัญญัติที่
เกี่ยวข้องกับธุรกิจ และ
จรรณยาบรรณของนัก
ธุรกิจ 
6. เพื่อให้นิสิตตระหนัก
ถึงความส าคัญของการ
ด าเนินธุรกิจอยา่งมี
จริยธรรม 
7. เพื่อให้นิสิตได้น า
ความรู้ แนวคิด และ
วิธีการในการประกอบ
ธุรกิจไปใช้ประกอบ
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อาชีพและธุรกิจท่ีตน
สนใจ 

28220261  หลักการตลาด 1.เพื่อให้นิสิตมี
จรรยาบรรณในการ
บริหารการตลาด มี
จิตส านึกและอย่างมี
ความรับผิดชอบต่อ
สังคม 
2.เพื่อให้นิสิตมีความรู้ 
ความเข้าใจสามารถ
อธิบายถึงแนวคิด
พื้นฐานเกี่ยวกับ
การตลาด 
กระบวนการจดัการ
ทางการตลาดเพื่อ
น าไปใช้ในการวางแผน
การตลาดได ้
3.เพื่อให้นิสิตสามารถ
วิเคราะหส์ถานการณ์
ทางการตลาดใน
ปัจจุบันและสรา้งกล
ยุทธ์ด้านผลิตภณัฑ์ 
ราคา ช่องทางการจัด
จ าหน่าย การสื่อสาร
ทางการตลาดไป
ประยุกต์และแก้ปญัหา
ในสถานการณ์จริง 
4.เพื่อให้นิสิตมีภาวะ
ผู้น าด้านการจัดการ
ทางการตลาดและ
สามารถน ากลยุทธ์ไป
ปฏิบัติในการท างาน
เป็นทีมได ้
5.เพื่อให้นิสิตสามารถ
ใช้ภาษาในการสื่อสาร
และอธิบายการจัดการ
ทางการตลาด การ

1. การบรรยาย 
2. การน าเสนอ 

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. รายงาน 
3. การสอบกลางภาค 
4. การสอบปลายภาค 
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วิเคราะหต์ลาด และ
การวางกลยุทธ์
การตลาดได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
6.เพื่อให้นิสิตสามารถ
น ากลยุทธ์ทาง
การตลาด ด้าน
ผลิตภณัฑ์ ราคา ช่อง
ทางการจัดจ าหน่าย 
การสื่อสารทาง
การตลาด กลยุทธ์ด้าน
การแข่งขัน ไปปฏิบัติ
และแก้ปัญหาได้ใน
สถานการณ์จริง 

28230361  การจัดการและองค์การ 1. อธิบายหลักการ
จัดการองค์กร 
( POSDC : การ
วางแผน การจัดการ
องค์การ การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย ์
ศิลปะการบังคับบัญชา
และการประสานงาน 
การควบคุม) 
2. ประยุกต์หลักการ
จัดการองค์กร ใน
ลักษณะขององค์กร
จ าลอง ได ้
3. อธิบายหลัก
จริยธรรมของผู้บรหิาร 
4. วิเคราะห์ ประเด็น
ปัญหาทางสังคมและ
เศรษฐกิจท่ีมผีลกระทบ
ต่อการจัดการธุรกิจ 
5. แลกเปลี่ยนเรียนรู้
การจัดการธุรกิจ
สมัยใหม ่

1. การบรรยาย 
2. กิจกรรมกลุม่ 

1. การทดสอบย่อย 
2. กิจกรรม 
3. การน าเสนอ 
4. การสอบกลางภาค 
5. การสอบปลายภาค 



85 

 

28230461  การจัดการทรัพยากรมนุษย ์ 1. อธิบายหลักและ
วิธีการด าเนินงานดา้น
บุคลากรเพื่อเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการ
ท างาน การเสรมิสร้าง
ขวัญและสิ่งจูงใจ การ
รับสมคัร การคดัเลือก 
การบรรจุและแต่งตั้ง 
การพิจารณาความดี
ความชอบ ระเบียบ
วินัย เทคนิคการ
สัมภาษณ์ หลักวิธีการ
คิดค่าจ้างค่าตอบแทน 
สวัสดิการการบริหาร
ทางเศรษฐกิจและ
สังคมให้แก่พนักงาน 
2. ศึกษาและค้นคว้า
ข้อมูลเกี่ยวกับการ
จัดการทรัพยากร
มนุษย์ อภิปราย 
น าเสนอ และน าผลการ
ค้นคว้าไปประยุกต์ใช้
ได้ รวมทั้งมีทักษะการ
น าเสนอผลการศึกษา
ตามหัวข้อท่ีไดร้ับ
มอบหมาย และมี
ทักษะกระบวนการ
ท างานกลุ่ม และ
สามารถร่วมมือกับกลุ่ม
น าเสนอรายงานได้
ถูกต้องตาม
กระบวนการ 
3. ใช้เครื่องมือสื่อสาร
และเทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่าง
ถูกต้อง ท้ังในรูปแบบ
การเขียนรายงานและ
การน าเสนอด้วยวาจา

1. การบรรยาย 
2. การท างานกลุ่ม 
3. การน าเสนอ 

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. ภาระงาน 
3. รายงาน 
4. การสอบกลางภาค 
5. การสอบปลายภาค 
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ที่เหมาะสมอย่างมี
ประสิทธิภาพและ
สร้างสรรค ์
4. มีเจตคติทีด่ีต่อ
วิชาการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ มี
คุณธรรมและ
จรรยาบรรณของนัก
บริหารทรัพยากร
มนุษย์ที่ดี มีคณุภาพ 
รวมทั้งมีวินัย เป็น
แบบอย่างท่ีดีต่อผู้อื่น 
ตรงกับความต้องการ
ของตลาดแรงงาน 

28230561  การจัดการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส ์ 1. มีจรรยาบรรณใน
การด าเนินธรุกิจ มี
จิตส านึกท่ีดีและมี
ความรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ี 
2. อธิบายหลักการของ
ศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส ์
3. มีทักษะการคิดแบบ
องค์รวม เพื่อแก้ปัญหา
ทางการจัดการ
พาณิชย์อิเล็กทรอนสิก์
ได้อย่างสอดคล้องกับ
สถานการณ ์
4. มีบุคลิกภาพดี มี
มนุษยสัมพันธ์ ท างาน
เป็นกลุ่มได ้
5. มีทักษะการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการน าเสนองาน 

1. การบรรยาย 
2. การอภิปราย 
3. การน าเสนอ 
4. ภาระงาน 
5. การปฏิบัต ิ

1. การมีส่วนร่วมในช้ัน
เรียน 
2. ภาระงาน 
3. การสอบกลางภาค 
4. การสอบปลายภาค 

วิชาบังคับ 
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28212161 หลักการอ่าน 1. ระบุใจความส าคัญ
ของบทอ่าน 
2. อ่านและตอบ
ค าถามเกี่ยวกับบทอ่าน 

1. Class discussion 
2. Group work 
3. Individual task 

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. บันทึกการเรียนรู ้
3. การน าเสนอ 
4. การสอบกลางภาค 
5. การสอบปลายภาค 
 

28215261  โครงสร้างภาษาอังกฤษเบื้องต้น 1. To enhance 
understanding in 
structures including 
words, phrases, 
clauses, and 
sentences. 
2. To apply 
knowledge 
regarding structures 
and meanings in 
order to find out 
and/or guess 
grammatical 
functions and 
meanings of words, 
phrase, and 
clauses, in 
sentences 

1. Discussion 
2. Group work 
3. Presentation 
4. Lecture 
5. Activities 
6. Individual task 

1. Attendance 
2. Quiz 
2. Project work 
3. Presentation 
4. Assignment 
5. Lecture note 
6. Summative test 
 

28221161  การฟัง พูดเพื่อประสิทธิภาพทาง
ธุรกิจ 

1. To boost 
confidence and 
business jargon 
ability 
2. To enhance 
descriptive 
language kills as 
applied to business 
3. To develop 
marketing language 

1. Lecture 
2. Practice 
3. Individual work 
4. Pair work 
5. Group work 
6. Presentation 
7. Discussion 
8. Role playing 
9. Debate 
 

1. Participation 
2. Presentation 
3. Homework 
4. Assignment 
5. Debate 
6. Test 

28221261 การสื่อสารด้วยวาจา 1 1. Improve 
students' English 
language speaking 
& listening skills 
2. Develop 
understanding of 
how to correctly 
produce sounds 

1. Lecture 1. Task 
2. Formative test 
3. Summative test 
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used in English 
language. 
3. Use the 
international 
phonetic alphabet 
to produce both 
vocalic and 
consonant sounds 
in English language. 

28221361  การสื่อสารด้วยวาจา 2 1. To improve 
confidence in 
speaking 
2. To enhance 
listening skills 
(especially 
common accents) 
3. To encourage 
logical thinking 
before speaking 
4. To challenge 
students to engage 
in more academic 
and difficult 
speaking topics 

1. Lecture 
2. Discussion 
3. Activity 
4. Presentation 
5. In-class debate 

1. Attendance 
2. Assignment 
3. Debate 

28222261  การอ่านเชิงธุรกิจ อ่านและตอบค าถาม
เกี่ยวกับใจความส าคัญ
จากบทอ่านทางธุรกิจ
ได ้

1. Class discussion 
2. Group work 
3. Individual Task 

1. Attendance 
2. Lecture note 
3. Presentation 
4. Formative test 
5. Summative test 

28223161  การเขียน 1 1. Use various 
techniques of idea 
generation. 
2. Organize 
fundamental parts 
of a paragraph. 
3. Write a clear 
topic, supporting 
and concluding 
sentences. 
4. Write sentences 
by using 
subordinate 

1. Lecture 
2. Individual work 
3. Pair work 
4. Practice 
5. Discussion 
 

1. Quiz 
2. Test 
3. Attendance 
4. Assignment 
5. Task 
6. Report 
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clauses and 
participial phrases. 
5. Use transitional 
words effectively. 
6. Write different 
types of paragraphs 
(descriptive, 
narrative, time and 
spatial order, cause 
and effect, and 
comparison/ 
contrast). 
7. Identify 
problems and 
possible solutions 
in writing. 
8. Use writing 
strategies to 
overcome writing 
difficulties. 

28224161  หลักการแปล 1. มีความเข้าใจ
หลักการ กระบวนการ 
และกลวิธีข้ันพ้ืนฐานใน
การแปล 
2. แปลข้อความต่างๆ 
ในระดับพ้ืนฐานได้
ถูกต้อง 

1. บรรยาย 
2. อภิปราย 
3. ฝึกปฏิบัต ิ
4. การน าเสนอ 

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. การทดสอบย่อย 
3. การสอบกลางภาค 
4. การสอบปลายภาค 
5. การน าเสนอ 

28224261  การแปลทางธุรกิจ มีทักษะการแปลงาน
เขียนทางธุรกิจจาก
ภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาไทยและจาก
ภาษาไทยเป็น
ภาษาอังกฤษได้ถูกต้อง
แม่นย าและสื่อ
ความหมายตรงตาม
ต้นฉบับ 

1. การบรรยาย 
2. การฝึกปฏิบตั ิ
3. การอภิปราย 

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. การทดสอบย่อย 
3. การน าเสนอ 
4. การสอบกลางภาค 
5. การสอบปลายภาค 

28225361  ภาษาศาสตรส์ังคมในโลกธุรกิจ 1. บอกทฤษฎีด้าน
ภาษาศาสตรเ์ชิงสังคม
ได้อย่างถูกต้อง 
2. วิเคราะห์
ภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจ
ตามหลักการดา้น

1. การบรรยาย 
2. การฝึกปฏิบตั ิ

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. ภาระงาน 
3. การสอบกลางภาค 
4. การสอบปลายภาค 
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ภาษาศาสตรเ์ชิงสังคม
ได้อย่างถูกต้อง 

28232361  การอ่านและการย่อความ 1. อธิบายเนื้อหาส าคญั
ของบทอ่านที่
หลากหลาย 
2. สรุปเนื้อหาของบท
อ่านโดยใช้ถ้อยค าของ
ตนเอง 

1. Lecture 
2. Discussion 
3. Individual work 
4. Pair work 
5. Group work 

1. Attendance 
2. Assignment 
3. Task 
4. Formative test 
5. Summative test 

28232461  การอ่านเชิงวิเคราะห์และวิจารณ์
ทางธุรกิจ 

1. สรุปใจความส าคัญ
ของบทอ่าน 
2. วิเคราะห์และแสดง
ความคิดเห็นต่อบท
อ่าน 

1. Discussion 
2. Group work 

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. บันทึกการเรียนรู ้
3. การน าเสนอ 
4. การสอบกลางภาค 
5. การสอบปลายภาค 

28233261  การเขียน 2 1. To follow the 
process of 
academic writing 
including correct 
citations and 
quotations 
2. To practice 
idiomatic and 
formal academic 
English language 
structures 
3. To enable 
recognition of 
essay format and 
typology (academic 
format) 
4. To create and 
focus on the 
concept of 
argument as the 
basis of academic 
essay writing 

1. Lecture 
2. Discussion 
3. Workshop 
4. Worksheet 
5. Training course 
6. Exercise 
7. Pair work 
8. In-class practice 

1. Task 
2. Homework 
3. Essay writing 

28233361  การเขียนเชิงธุรกิจ To provide 
foundation for 
business writing 

1. Lecture 
2. Activity 
3. Homework 
4. Discussion 
5. Presentation 

1. Attendance 
2. Assignment 
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28236161  ประสบการณ์ข้ามวัฒนธรรม
เบื้องต้น 

1. อธิบายหลักการของ
การสื่อสารระหว่าง
วัฒนธรรม 
2. ตระหนักใน
วัฒนธรรมของตนเอง
และผู้อื่น 
3. ปรับตัวให้เข้ากับ
วัฒนธรรมของผู้อื่น 
4. ติดต่อสื่อสารทาง
ธุรกิจโดยเคารพความ
แตกต่างทางวัฒนธรรม 
5. บอกข้อมูลเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมของตนและ
ผู้อื่น 

1. การบรรยาย  
2. การท าแบบฝึกหัด  
3. การฝึกปฏิบตัิ  
4. กรณีศึกษา  
5. การแสดงบทบาท
สมมติ  

1. การทดสอบ 
2. การแสดงบทบาท
สมมต ิ
3. สถานการณจ์ าลอง 
4. รายงาน 
5. การน าเสนอ 

28237261 ภาษาอังกฤษเพือ่การประชุมทาง
ธุรกิจและเจรจาต่อรอง 

1. Set up, 
participate in and 
take minutes for 
minutes 
2. Explain basic 
negotiation 
comprehension 
and techniques 

1. Lecture 
2. Practice 
3. Presentation 
 

1. Attendance 
2. Assignment 
3. Formative test 
4. Summative test 

28237361 ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอทาง
ธุรกิจ 

1. บอกค าศัพท์และ
ส านวนภาษาอังกฤษ
เพื่อการน าเสนอทาง
ธุรกิจ 
2. มีทักษะการฟัง พูด
และการออกเสียง
ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ 
3. มีเทคนิคการ
วางแผน การออกแบบ 
และการเตรียมการ
น าเสนอ การฝึกปฏิบตัิ 
วิธีการน าเสนอข้อมลู 
และความคิดเห็นด้าน
ธุรกิจต่าง ๆ 
4. วิเคราะห์ปญัหาการ
น าเสนอทางธุรกิจ ตรง
ตามจุดมุ่งหมาย 
กลุ่มเป้าหมาย และ

1. การบรรยาย 
2. แบบฝึกหัด 
3. การน าเสนอ 

1. การมีส่วนร่วมในช้ัน
เรียน 
2. รายงานเดี่ยว 
3. รายงานกลุ่ม 
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เนื้อหาท่ีจะน าเสนอ 

28248261  สหกิจศึกษา 1. ประยุกต์ความรู้
ศาสตร์ทาง
ภาษาอังกฤษและ
ศาสตร์ทาง
บริหารธรุกิจได ้
2. ปรับตัวให้เข้ากับ
สถานการณ์และ
วัฒนธรรมองค์กรได ้
3. ประยุกต์หลักการที่
ศึกษามาใช้กับ
สถานการณ์จริงใน
องค์กรทางธุรกิจที่
หลากหลาย 

การปฏิบัต ิ 1. โครงงานสหกิจ 
2. การประเมินจาก
สถานประกอบการ 
3. การประเมินจาก
อาจารย์ที่ปรึกษา 
4. การน าเสนอ 

28248161  การฝึกงาน 1. ประยุกต์ความรู้
ศาสตร์ทาง
ภาษาอังกฤษและ
ศาสตร์ทาง
บริหารธรุกิจได ้
2. ปรับตัวให้เข้ากับ
สถานการณ์และ
วัฒนธรรมองค์กรได ้
3. ประยุกต์หลักการที่
ศึกษามาใช้กับ
สถานการณ์จริงใน
องค์กรทางธุรกิจที่
หลากหลาย 

1. การปฏิบัต ิ 1. การประเมินจากพี่
เลี้ยง 
2. รายงานการฝึกงาน 
3. การน าเสนอปาก
เปล่า 
4. การนิเทศฝึกงาน 

28249161  การศึกษาอิสระ 1. บอกความหมาย
และประเภทของการ
วิจัยได ้
2. เขียนประเด็นปัญหา 
วัตถุประสงค์ และ
ประโยชน์ของงานวิจัย
ได ้
3. ก าหนดตัวแปรและ
กรอบแนวคิดของ
งานวิจัยได ้
4. ตั้งสมมติฐานและชื่อ
เรื่องของงานวิจัยได ้
5. เขียนทบทวน
วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง
กับหัวข้อวิจัยของตนได ้

1. การบรรยาย 
2. การอภิปราย 

1. ภาระงาน 
2. โครงการวิจัย 
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6. เขียนบรรณานุกรม
ส าหรับเอกสารอ้างอิง
ได ้
7. ออกแบบการวิจัย
ของตนได ้
8. สร้างเครื่องมือวิจัย
และตรวจสอบคณุภาพ
ของเครื่องมือวิจัยได ้
9. ก าหนดประชากร
และกลุม่ตัวอย่าง
ส าหรับงานวิจยัของตน
ได ้
10. วิเคราะห์ข้อมลูที่
ได้รับโดยใช้สถติิ
พรรณนาได ้
11. น าเสนอข้อมลูใน
รูปแบบต่าง ๆ ได ้
12. เขียนโครงการวิจัย
ได ้

วิชาเลือก 

28237161  ภาษาอังกฤษเพื่อการจัดการธุรกิจ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม 

1. To provide a 
wide range of 
vocabulary specific 
to the hospitality 
industry focusing 
on western cultural 
traditions 
2. To practice and 
review grammar, 
idioms and 
structures 
commonly used in 
hospitality. 
3. To experience 
and practice a 
range of realistic 
language-related 
activities and 
situations related 
to the hospitality 
industry. 

1. Lecture 
2. Discussion 
3. Pair work 
4. Group work 
5. Presentation 
6. Task 

1. Attendance 
2. Presentation 
3. Role play 
4. Formative test 
5. Summative test 
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28237461  ภาษาอังกฤษเพื่ออุตสาหกรรม
การบิน 

1. เพื่อเพ่ิมทักษะ
ค าศัพท์ทางด้าน
ภาษาอังกฤษธุรกิจการ
บินและความมั่นใจใน
การใช้ภาษาอังกฤษใน
การสื่อสารของนิสิต 
2. เพื่อฝึกทักษะการใช้
ค าศัพท์ การแสดงออก
และแนวทางการ
ปฏิบัติโดยทั่วไปแก่
ผู้โดยสารในการ
ให้บริการด้านสายการ
บิน 
3. เพื่อเพ่ิมพูนความรู้
ทางด้านงานฝ่าย
โดยสารและงานบริการ
ภาคพื้นสายการบิน
ให้กับนิสิต 
4. เพื่อพัฒนาความ
สนใจของนักศึกษาด้าน
อุตสาหกรรมการบิน
และสร้างโอกาสในการ
เลือกงานและมุ่งเน้นให้
นิสิตมีใจรักงานบริการ 

1. การบรรยาย 
2. การอภิปราย 
3. กิจกรรมคู ่
4. การน าเสนอ 

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. การน าเสนอ 
3. การทดสอบย่อย 
4. การสอบปลายภาค 

28237561  ภาษาอังกฤษเพื่อการค้าระหว่าง
ประเทศ 

1. ฟัง พูด อ่าน เขียน 
ภาษาอังกฤษท่ี
เกี่ยวข้องกับการค้า
ระหว่างประเทศ 
2. บอกค าศัพท์
ภาษาอังกฤษท่ี
เกี่ยวข้อง 
3. อ่านบทความที่มี
เนื้อหาเกี่ยวกับการค้า
ระหว่างประเทศแล้ว
บอกใจความส าคญั 
4. เขียนบทความที่มี
เนื้อหาเกี่ยวข้องกับ
การค้าระหว่างประเทศ 

1. การบรรยาย 
2. การฝึกปฏิบตั ิ

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. การน าเสนอ 
3. ภาระงาน 
4. การทดสอบย่อย 
5. การสอบกลางภาค 
6. การสอบปลายภาค 

28237661  ภาษาอังกฤษเพื่อการจัดการโลจิ
สติกส ์

1. ฟัง พูด อ่าน เขียน 
ในบริบทต่างๆ ของ
ภาษาอังกฤษท่ี
เกี่ยวข้องกับการ

1. การบรรยาย 
2. การฝึกปฏิบตั ิ

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. ภาระงาน 
3. การสอบกลางภาค 
4. การสอบปลายภาค 
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จัดการโลจสิติกส ์
2. บอกค าศัพท์
ภาษาอังกฤษท่ี
เกี่ยวข้องกับการ
จัดการโลจสิติกส ์
3. อ่านบทความที่มี
เนื้อหาเกี่ยวกับการ
จัดการโลจสิติกส์ แล้ว
บอกใจความส าคญั 
4. เขียนบทความที่มี
เนื้อหาเกี่ยวข้องกับการ
จัดการโลจสิติกส ์

28237761  ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเข้าและ
ส่งออก 

ใช้ภาษาอังกฤษเพื่อ
การน าเข้าและส่งออก 

1. การบรรยาย 
2. กิจกรรม 
3. เกม 

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. ภาระงาน 
3. การสอบกลางภาค 
4. การสอบปลายภาค 

28237861  ภาษาอังกฤษส าหรับงาน
ส านักงาน 

1. ฟัง พูด อ่าน และ
เขียนภาษาอังกฤษ
ส าหรับงานส านักงาน 
2. บอกค าศัพท์และ
โครงสร้างภาษาอังกฤษ
ส าหรับส านักงาน 
3. ใช้ภาษาอังกฤษเพื่อ
สื่อสารในส านักงาน
หรือองค์กรต่างๆ 

1. Lecture 
2. Activity 
3. Presentation 

1. Attendance 
2. Job interview 
3. Presentation 
4. Quiz 
5. Formative test 
6. Summative test 

28239161 เทคโนโลยีและสื่อในการสื่อสาร
ธุรกิจ 

1. มีจรรยาบรรณทาง
วิชาการและการ
ประกอบอาชีพ มีวินัย 
ตรงต่อเวลา และมี
ความรับผิดชอบต่องาน
ที่ได้รับมอบหมาย 
2. อธิบายหลักการและ
ทฤษฎีในด้านการผลิต
สื่อเพื่อการสื่อสาร
ธุรกิจ 
3. วิเคราะห์
สถานการณ์ และ
แก้ปัญหาในการสื่อสาร
โดยใช้หลักการ
เทคโนโลยีและสื่อใน
การสื่อสารธุรกจิ มา
ประยุกต์ใน

1. การบรรยาย 
2. กิจกรรม 
3. การทดลอง 
4. การน าเสนอ 
5. การปฏิบัต ิ

1. การมีส่วนร่วมในช้ัน
เรียน 
2. ภาระงาน 
3. การทดสอบ 
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สถานการณ์จริงได้
อย่างเหมาะสม 
4. ใช้ทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษในการ
อธิบายและสร้างความ
เข้าใจอย่างถูกต้อง ท้ัง
ในรูปแบบการเขียน 
และการน าเสนอด้วย
วาจา 
5. เลือกใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ในการ
ผลิตสือทางธุรกิจได้
อย่างมีประสิทธิภาพ
และเหมาะสมกับ
สถานการณ ์

28247161 ภาษาอังกฤษส าหรับสอบวัด
มาตรฐานภาษาอังกฤษ 

ประยุกตค์วามรู้ทาง
ภาษาอังกฤษและ
เทคนิคการท าข้อสอบ
มาตรฐานภาษาอังกฤษ
เพื่อการท างานและ
การศึกษาต่อ 

1. การบรรยาย  
2. การอภิปราย 
3. การท าแบบทดสอบ 

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. การท าแบบทดสอบ 
3. การสอบกลางภาค 
4. การสอบปลายภาค 

28247261 ภาษาอังกฤษส าหรับสื่อมวลชน 1. อ่านสื่อ
ภาษาอังกฤษท่ี
หลากหลาย 
2. วิเคราะห์ วิจารณส์ื่อ
อย่างมีวิจารณญาณ 

1. Presentation 
2. Discussion 

1. Attendance 
2. Movie review 
3. Project work 
4. In-class activity 
5. Formative test 

28247361  ภาษาอังกฤษเพื่อสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28247461 ภาษาอังกฤษเพื่ออุตสาหกรรมอัญ
มณีและเครื่องประดับ 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28247561 ภาษาอังกฤษเพื่ออุตสาหกรรม
เกษตร 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28247461  ภาษาอังกฤษด้านกฎหมายธุรกิจ ยังไม่เคยเปิดสอน 

28248364  
 

สัมมนาภาษาอังกฤษในหัวข้อ
เกี่ยวกับธุรกิจ 

ออกแบบการวิจัย 1. การบรรยาย  
2. การท าแบบฝึกหัด  
3. การฝึกปฏิบตั ิ

โครงการวิจัย 

28249264  หัวข้อเลือกสรรทางภาษาอังกฤษ 1. To assess the 
marketing potential 

1. Lecture 
2. Discussion 

1. Attendance 
2. Presentation 
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of digital 
technologies and 
social media 
platforms for a 
particular real-life 
marketing 
challenge. 
2. To understand 
the digital 
consumer. 
3. To propose 
relevant online 
value proposition. 
4. To choose 
relevant digital and 
social media 
platforms. 
5. To propose 
digital tactics to 
achieve marketing 
goals. 

3. Pair work 
4. Group work 
5. Presentation 

3. Assignment 
4. Project 
5. Formative test 

 
ตารางที่ 2.4.1.2 : รูปแบบการจัดการเรียนรู้และวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังของ
รายวิชา (หลักสูตรปรับปรุงปี พ.ศ. 2564) 

รหัสวิชา ช่ือวิชา Constructive Alignment 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
คาดหวัง 

รูปแบบการจดัการ
เรียนรู ้

วิธีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู ้

วิชาแกน 

28220164  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับธุรกิจ 1. เพื่อให้นิสิตมีความรู้
พื้นฐานเกี่ยวกับการ
ประกอบธุรกิจ 
2. เพื่อให้นิสิตมีเจตคติ
ที่ดีต่อการเป็น
ผู้ประกอบการ 
3. เพื่อให้นิสิตมีความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับ
บทบาท ประเภท และ

1. การบรรยาย 
2.การอภิปราย 
3. การฝึกปฏิบตั ิ
4. การน าเสนอ 
5. กรณีศึกษา 

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. การมีส่วนร่วม 
3. การทดสอบ 
4. ภาระงาน 
5. รายงาน 
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รูปแบบขององค์การ
ธุรกิจ 
4. เพื่อให้นิสิตมีความรู้
ความเข้าใจใน
สภาพแวดล้อมทาง
ธุรกิจ และตระหนักถึง
การติดตามข้อมลู 
ข่าวสาร ความ
เคลื่อนไหวของ
สภาพแวดล้อมทาง
ธุรกิจ 
5. เพื่อให้นิสิตมีความรู้ 
ความเข้าใจในเรื่อง 
การจัดการ การบรหิาร
ทรัพยากรมนุษย์ 
ประกันสังคม กองทุน
เงินทดแทน กองทุน
ส ารองเลี้ยงชีพ 
การตลาด การผลติ 
การน าเข้า การส่งออก 
การบัญชี การเงิน การ
ค านวณทางธุรกิจ 
ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ทรัพย์สินทาง
ปัญญา กฎหมายและ
พระราชบัญญัติที่
เกี่ยวข้องกับธุรกิจ และ
จรรณยาบรรณของนัก
ธุรกิจ 
6. เพื่อให้นิสิตตระหนัก
ถึงความส าคัญของการ
ด าเนินธุรกิจอยา่งมี
จริยธรรม 
7. เพื่อให้นิสิตได้น า
ความรู้ แนวคิด และ
วิธีการในการประกอบ
ธุรกิจไปใช้ประกอบ
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อาชีพและธุรกิจท่ีตน
สนใจ 

28220264  หลักการตลาด 1.เพื่อให้นิสิตมี
จรรยาบรรณในการ
บริหารการตลาด มี
จิตส านึกและอย่างมี
ความรับผิดชอบต่อ
สังคม 
2.เพื่อให้นิสิตมีความรู้ 
ความเข้าใจสามารถ
อธิบายถึงแนวคิด
พื้นฐานเกี่ยวกับ
การตลาด 
กระบวนการจดัการ
ทางการตลาดเพื่อ
น าไปใช้ในการวางแผน
การตลาดได ้
3.เพื่อให้นิสิตสามารถ
วิเคราะหส์ถานการณ์
ทางการตลาดใน
ปัจจุบันและสรา้งกล
ยุทธ์ด้านผลิตภณัฑ์ 
ราคา ช่องทางการจัด
จ าหน่าย การสื่อสาร
ทางการตลาดไป
ประยุกต์และแก้ปญัหา
ในสถานการณ์จริง 
4.เพื่อให้นิสิตมีภาวะ
ผู้น าด้านการจัดการ
ทางการตลาดและ
สามารถน ากลยุทธ์ไป
ปฏิบัติในการท างาน
เป็นทีมได ้
5.เพื่อให้นิสิตสามารถ
ใช้ภาษาในการสื่อสาร
และอธิบายการจัดการ
ทางการตลาด การ

1. การบรรยาย 
2. การน าเสนอ 

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. รายงาน 
3. การสอบกลางภาค 
4. การสอบปลายภาค 
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วิเคราะหต์ลาด และ
การวางกลยุทธ์
การตลาดได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
6.เพื่อให้นิสิตสามารถ
น ากลยุทธ์ทาง
การตลาด ด้าน
ผลิตภณัฑ์ ราคา ช่อง
ทางการจัดจ าหน่าย 
การสื่อสารทาง
การตลาด กลยุทธ์ด้าน
การแข่งขัน ไปปฏิบัติ
และแก้ปัญหาได้ใน
สถานการณ์จริง 

28230364  การจัดการองค์การและ
ทรัพยากรมนุษย ์

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28230464  การจัดการพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส ์

ยังไม่เคยเปิดสอน 

วิชาเอกบังคับ 

28212164 หลักการอ่าน 1. ระบุใจความส าคัญ
ของบทอ่าน 
2. อ่านและตอบ
ค าถามเกี่ยวกับบทอ่าน 

1. Class discussion 
2. Group work 
3. Individual task 

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. บันทึกการเรียนรู ้
3. การน าเสนอ 
4. การสอบกลางภาค 
5. การสอบปลายภาค 
 

28215164  การออกเสียงภาษาอังกฤษเพื่อ
การใช้งาน 

1. To apply the 
standard English 
sound system 
phonetically 
2. To comprehend 
the IPA system to 
dictionary standard 
3. To produce 
standard English 
pronunciation 
practically 

1. Lecture 
2. Discussion 
3. Individual work 
4. Pair work 
5. Group work 

1. Attendance 
2. Participation 
3. Assignment 
4. Speaking test 
5. Project work 
6. Presentation 

28215264  โครงสร้างภาษาอังกฤษเบื้องต้น 1. To enhance 1. Discussion 1. Attendance 
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understanding in 
structures including 
words, phrases, 
clauses, and 
sentences. 
2. To apply 
knowledge 
regarding structures 
and meanings in 
order to find out 
and/or guess 
grammatical 
functions and 
meanings of words, 
phrase, and 
clauses, in 
sentences 

2. Group work 
3. Presentation 
4. Lecture 
5. Activities 
6. Individual task 

2. Quiz 
2. Project work 
3. Presentation 
4. Assignment 
5. Lecture note 
6. Summative test 
 

28221164  การฟัง พูดเพื่อประสิทธิภาพทาง
ธุรกิจ 

1. To boost 
confidence and 
business jargon 
ability 
2. To enhance 
descriptive 
language kills as 
applied to business 
3. To develop 
marketing language 

1. Lecture 
2. Practice 
3. Individual work 
4. Pair work 
5. Group work 
6. Presentation 
7. Discussion 
8. Role playing 
9. Debate 
 

1. Participation 
2. Presentation 
3. Homework 
4. Assignment 
5. Debate 
6. Test 

28221264  การสื่อสารด้วยวาจา 1 1. Improve 
students' English 
language speaking 
& listening skills 
2. Develop 
understanding of 
how to correctly 
produce sounds 
used in English 
language. 
3. Use the 
international 
phonetic alphabet 
to produce both 
vocalic and 

1. Lecture 1. Task 
2. Formative test 
3. Summative test 
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consonant sounds 
in English language. 

28221364  การสื่อสารด้วยวาจา 2 ยังไม่เคยเปิดสอน 

28222264  การอ่านเชิงธุรกิจ อ่านและตอบค าถาม
เกี่ยวกับใจความส าคัญ
จากบทอ่านทางธุรกิจ
ได ้

1. Class discussion 
2. Group work 
3. Individual Task 

1. Attendance 
2. Lecture note 
3. Presentation 
4. Formative test 
5. Summative test 

28223164  การเขียนระดับย่อหนา้ 1. Use various 
techniques of idea 
generation. 
2. Organize 
fundamental parts 
of a paragraph. 
3. Write a clear 
topic, supporting 
and concluding 
sentences. 
4. Write sentences 
by using 
subordinate 
clauses and 
participial phrases. 
5. Use transitional 
words effectively. 
6. Write different 
types of paragraphs 
(descriptive, 
narrative, time and 
spatial order, cause 
and effect, and 
comparison/ 
contrast). 
7. Identify 
problems and 
possible solutions 
in writing. 
8. Use writing 
strategies to 
overcome writing 
difficulties. 

1. Lecture 
2. Individual work 
3. Pair work 
4. Practice 
5. Discussion 
 

1. Quiz 
2. Test 
3. Attendance 
4. Assignment 
5. Task 
6. Report 
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28224164  หลักการแปล 1. มีความเข้าใจ
หลักการ กระบวนการ 
และกลวิธีข้ันพ้ืนฐานใน
การแปล 
2. แปลข้อความต่างๆ 
ในระดับพื้นฐานได้
ถูกต้อง 

1. บรรยาย 
2. อภิปราย 
3. ฝึกปฏิบัต ิ
4. การน าเสนอ 

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. การทดสอบย่อย 
3. การสอบกลางภาค 
4. การสอบปลายภาค 
5. การน าเสนอ 

28224264  การแปลทางธุรกิจ มีทักษะการแปลงาน
เขียนทางธุรกิจจาก
ภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาไทยและจาก
ภาษาไทยเป็น
ภาษาอังกฤษได้ถูกต้อง
แม่นย าและสื่อ
ความหมายตรงตาม
ต้นฉบับ 

1. การบรรยาย 
2. การฝึกปฏิบตั ิ
3. การอภิปราย 

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. การทดสอบย่อย 
3. การน าเสนอ 
4. การสอบกลางภาค 
5. การสอบปลายภาค 

28225364  ภาษาศาสตรส์ังคมในโลกธุรกิจ 1. บอกทฤษฎีด้าน
ภาษาศาสตรเ์ชิงสังคม
ได้อย่างถูกต้อง 
2. วิเคราะห์
ภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจ
ตามหลักการดา้น
ภาษาศาสตรเ์ชิงสังคม
ได้อย่างถูกต้อง 

1. การบรรยาย 
2. การฝึกปฏิบตั ิ

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. ภาระงาน 
3. การสอบกลางภาค 
4. การสอบปลายภาค 

28232364  การอ่านและการย่อความ ยังไม่เคยเปิดสอน 

28232464  การอ่านเชิงวิเคราะห์และวิจารณ์
ทางธุรกิจ 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28233264  การเขยีนเรียงความ ยังไม่เคยเปิดสอน 

28233364  การเขียนเชิงธุรกิจ ยังไม่เคยเปิดสอน 

28236164  ประสบการณ์ข้ามวัฒนธรรม
เบื้องต้น 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28237264  ภาษาอังกฤษเพื่อการประชุมทาง
ธุรกิจและเจรจาต่อรอง 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28237364  ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเสนอ
ทางธุรกิจ 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28238164  การเตรียมความพร้อมด้าน ยังไม่เคยเปิดสอน 
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วิชาชีพ 

28248264  สหกิจศึกษา ยังไม่เคยเปิดสอน 

28248164  การฝึกงาน ยังไม่เคยเปิดสอน 

28249164  การศึกษาอิสระ ยังไม่เคยเปิดสอน 

วิชาเอกเลือก 

28237164  ภาษาอังกฤษเพื่อการจัดการ
ธุรกิจโรงแรม 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28237464  ภาษาอังกฤษเพื่ออุตสาหกรรม
การบิน 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28237564  ภาษาอังกฤษเพื่อการค้าระหว่าง
ประเทศ 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28237664  ภาษาอังกฤษเพื่อการจัดการโลจิ
สติกส ์

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28237764  ภาษาอังกฤษเพื่อการน าเข้าและ
ส่งออก 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28237864  ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน 

1. บอกข้อมูลของ
แหล่งท่องเที่ยวเป็น
ภาษาอังกฤษได้อย่าง
ถูกต้อง 
2. บรรยายแหล่ง
ท่องเที่ยวเป็น
ภาษาอังกฤษได้อย่าง
ถูกต้อง 
3. น าชมแหล่ง
ท่องเที่ยวโดยใช้
ภาษาอังกฤษได้อย่าง
ถูกต้อง 

1. การบรรยาย  
2. การฝึกปฏิบตั ิ

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. การน าชมแหล่ง
ท่องเที่ยว 
3. การสอบกลางภาค 
4. การสอบปลายภาค 
5. BUU MOOC 

28239164 เทคโนโลยีและสื่อในการสื่อสาร
ธุรกิจ 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28247164  ภาษาอังกฤษสาหรับสอบวัด
มาตรฐานภาษาอังกฤษ 

ประยุกตค์วามรู้ทาง
ภาษาอังกฤษและ
เทคนิคการท าข้อสอบ
มาตรฐานภาษาอังกฤษ
เพื่อการท างานและ

1. การบรรยาย  
2. การอภิปราย 
3. การท าแบบทดสอบ 

1. การเข้าช้ันเรียน 
2. การท าแบบทดสอบ 
3. การสอบกลางภาค 
4. การสอบปลายภาค 
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การศึกษาต่อ 

28247264  ภาษาอังกฤษส าหรับสื่อรูปแบบ
ใหม ่

1. เข้าใจภาษาท่ีใช้ใน
สื่อประเภทต่างๆ 
2. ผลิตสื่อโดยใช้
ภาษาอังกฤษ 

1. Activity 
2. Presentation 
3. Discussion 

1. Attendance 
2. Presentation 
3. Movie review 
4. Formative test 
5. Summative test 

28247364  ภาษาอังกฤษเพื่อสุขภาพและ
การรักษาพยาบาล 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28247464  ภาษาอังกฤษด้านกฎหมายธุรกิจ ยังไม่เคยเปิดสอน 

28247564  การล่ามทางธุรกิจเบื้องต้น ยังไม่เคยเปิดสอน 

28248364  สัมมนาภาษาอังกฤษในหัวข้อ
เกี่ยวกับธุรกิจ 

ยังไม่เคยเปิดสอน 

28249264  หัวข้อเลือกสรรทางภาษาอังกฤษ ยังไม่เคยเปิดสอน 

28247664  ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ ยังไม่เคยเปิดสอน 

 
2.4.2 The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, 

communicated to students, and applied consistently. 
ก่อนการจัดการเรียนรู้ทุกรายวิชา สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจก าหนดให้อาจารย์

ผู้สอนแจ้งเกณฑ์การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของแต่ละะรายวิชาให้ผู้เรียนรับทราบทาง มคอ.3 ซึ่งผู้เรียน
รับทราบเกณฑ์การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตั้งแต่ชั่วโมงแรกของการจัดการเรียนรู้ นอกจากนี้ ผู้เรียนสามารถ
ดู มคอ.3 ของทุกรายวิชาที่ตนศึกษาในแต่ละภาคการศึกษาทางระบบ TQF ของมหาวิทยาลัยบูรพา 
 

2.4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree 
completion, are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนของแต่ละรายวิชาแจ้งวิธีการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ให้ผู้เรียนรับทราบ ทั้งนี้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ดังกล่าวสามารถจ าแนก
ออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ระหว่างเรียน (Formative Assessment) เพ่ือ
ประเมินความก้าวหน้าทางการเรียนรู้ของผู้เรียน และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ประ เภทหลังเรียน 
(Summative Assessment) เพ่ือประเมินว่าผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และความรู้ที่ได้รับมีความคงทนหรือไม่เมื่อ
สิ้นสุดภาคการศึกษา 
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2.4.4 The assessment methods are shown to include rubrics, marking schemes, 
timelines, and regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness 
in assessment. 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนสร้าง rubric เพ่ือให้คะแนน
ส าหรับรายวิชาที่นิสิตต้องแสดงความสามารถด้านทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ อาทิ รายวิชากาารเขียน อีกทั้ง 
รายวิชาที่นิสิตต้องลงมือปฏิบัติ อาทิ รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เกณฑ์การให้คะแนนแบบ 
rubric นี้มีระดับการให้คะแนนที่ชัดเจนและผู้สอนแจ้งให้นิสิตทราบถึงเกณฑ์ดังกล่าวก่อนที่นิสิตจะได้รับการ
ประเมินหรือก่อนการส่งชิ้นงานในแต่ละครั้ง อนึ่ง ผู้สอนและผู้ เรียนเห็นชอบร่วมกันถึงเกณฑ์การให้คะแนนแบบ 
rubric   
 

2.4.5 The assessment methods are shown to measure the achievement of the 
expected learning outcomes of the programme and its courses. 

รูปแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจสัมพันธ์กับ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังส าหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 (ตารางที่ 2.4.5.1) และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2564 (ตารางที ่2.4.5.2) 

 
ตารางที่ 2.4.5.1 : รูปแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (หลักสตูรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร รูปแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
PLO1(61) - รายงาน 

- บทความวิจัย 
- การน าเสนอปากเปล่า 

PLO2(61) - รายงาน 
- บทความวิจัย 

PLO3(61) - โครงงาน 
- การฝึกประสบการณ ์

PLO4(61) - รายงาน 
- บทความวิจัย 
- วีดีทัศน์ 

PLO5(61) - โครงงาน 
PLO6(61) - การฝึกประสบการณ ์

 
ตารางที่ 2.4.5.2 : รูปแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (หลักสตูรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร รูปแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
PLO1(64) - การฝึกประสบการณ ์
PLO2(64) - รายงาน 

- บทความวิจัย 
- วีดีทัศน์ 
- การน าเสนอปากเปล่า 
- การออกภาคสนาม 
- การฝึกประสบการณ ์

PLO3(64) - วีดีทัศน์ 
- การน าเสนอปากเปล่า 
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- การออกภาคสนาม 
- การฝึกประสบการณ ์

PLO4(64) - รายงาน 
- บทความวิจัย 

PLO5(64) - การออกภาคสนาม 
- การฝึกประสบการณ ์

PLO6(64) - การฝึกประสบการณ ์
PLO7(64) - รายงาน 

- บทความวิจัย 
- การน าเสนอด้วยวาจา 

PLO8(64) - การฝึกประสบการณ ์
 

2.4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนให้ผลสะท้อนกลับแก่ผู้เรียนทุก

ครั้งที่มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เช่น ผลสะท้อนกลับเมื่อผู้สอนพบข้อผิดพลาดทางการใช้ภาษาในชิ้นงาน
ของผู้เรียน ข้อบกพร่องที่ควรปรับปรุงในชิ้นงานของผู้เรียน ตลอดจน ข้อเสนอแนะบางประการที่ผู้สอนให้แก่
ผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาชิ้นงานที่ตนสร้างขึ้นให้สมบูรณ์แบบมากยิ่งขึ้น 
 

2.4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously 
reviewed and improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment 
to the expected learning outcomes. 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจก าหนดให้ผู้สอนทบทวนการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ส าหรับทุกรายวิชาที่รับผิดชอบอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้การวัดและประเมินผลการเรียนรู้สัมพันธ์กับความ
ต้องการของภาคธุรกิจและผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร  

 

2.5 Academic Staff 
2.5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, 

promotion, redeployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure that 
the quality and quantity of the academic staff fulfill the needs for education, research, and 
service. 

มหาวิทยาลัยฯ โดยสภามหาวิทยาลัยฯ ได้ก าหนดนโยบายและทิศทางการบริหารและพัฒนา
มหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ. 2565 ถึง พ.ศ. 2569 โดยมีสาระส าคัญครอบคลุมถึงการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลจากนโยบายดังกล่าว คณะกรรมการบริหารงานบุคคลมหาวิทยาลัยบูรพา (ก.บ.บ.) ได้ด าเนินการแบบ
คู่ขนาน โดยการยกร่างข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพา ว่าด้วยการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2564 และ
ได้ประกาศใช้ในช่วงเวลาใกล้เคียงกัน โดยข้อบังคับดังกล่าวมีสาระส าคัญครอบคลุมการบริหารและการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล  

ในกรณีของการบริหารทรัพยากรบุคคล ข้อบังคับดังกล่าวมุ่งเน้นการสร้างระบบและกลไกการบริหารที่มี
ความยืดหยุ่น ตั้งแต่กระบวนการสรรหาหรือคัดเลือกบุคลากรใหม่ การทดลองงาน การบรรจุแต่งตั้งและสัญญาจ้าง 
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ค่าตอบแทน สิทธิ และประโยชน์ตอบแทนพิเศษ การประเมินผลการปฏิบัติงาน วินัยและจรรยาบรรณ การพ้น
สภาพ และการอุทธรณ์และการร้องทุกข์เป็นต้น 

ในกรณีของการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ข้อบังคับดังกล่าวได้ก าหนดแนวทางการพัฒนา โดยให้
มหาวิทยาลัยด าเนินการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทั้งในกลุ่มวิชาการและกลุ่มสนับสนุนวิชาการ ในขณะที่ส่วนงาน
ท าหน้าที่พัฒนาศักยภาพบุคลากรตามสมรรถนะและเส้นทางความก้าวหน้า 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจมีคณาจารย์ประจ าจ านวนรวมทั้งสิ้น 9 คน จ าแนกเป็น
อาจารย์ชาวไทย จ านวน 7 คน และอาจารย์ชาวต่างประเทศ จ านวน 2 คน คณาจารย์ชาวไทยส าเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาโท จ านวน 5 คน และระดับปริญญาเอก จ านวน 2 คน อีกท้ัง ด ารงต าแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ จ านวน 1 คน 

ส าหรับรายวิชาแกนซึ่งเน้นความรู้ด้านธุรกิจ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจมอบหมาย
ให้คณาจารย์ประจ าในคณะนอกหลักสูตรเป็นผู้รับผิดชอบสอน ในปีการศึกษา สาขาวิชาฯ มีอาจารย์ในคณะนอก
หลักสูตรมาช่วยสอนรายวิชาต่างๆ จ านวน 5 คน โดยส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 3 คน และระดับ
ปริญญาเอก จ านวน 2 คน อีกทั้ง ด ารงต าแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 1 คน 

 
ตารางที่ 2.5.1 : จ านวนอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร (ข้อมลู ณ วันที่ 23 พฤษภาคม 2566) 

ประเภท  ชาย หญิง 
รวม ร้อยละของอาจารย์ท่ีมีวุฒิ

ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า จ านวน (ราย) FTE 
1. ศาสตราจารย ์ 0 0 0 0 0 
2. รองศาสตราจารย ์ 0 0 0 0 0 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ 1 0 1 0.51 0 
4. อาจารย ์ 4 2 6 4.14 33.33 
5. อาจารย์ต่างชาต ิ 1 1 2 2.31 0 
6. อาจารย์ในคณะนอก
หลักสตูร 

1 4 5 0.94 40.00 

รวม 7 7 14 7.90 73.33 
หมายเหตุ : 

1. อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร คือ อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรที่สังกัดคณะ/วิทยาลัยที่รับผิดชอบหลักสูตร (รวมอาจารย์พิเศษท่ีสอน
ในรายวิชาของคณะ/วิทยาลัย) โดยยังไม่ต้องรวมกลุ่มรายวิชาศึกษาทั่วไป 

2. คุณสมบัติเทียบเท่าปริญญาเอก เช่น แพทย์ที่ได้รับวุฒิบัตร  
3. อาจารย์ผู้มีความรู้ความสามารถพิเศษ  และอาจารย์จ้างบางส่วนเวลา ให้น าไปนับรวมในประเภทท่ี 1 – 4  
4. การค านวณ FTE ของอาจารย์ ให้ใช้วิธีการค านวณตามคู่มือ AUN QA Version 3 หน้า 30 วิธีที่ 1 โดยก าหนด 1 FTE เท่ากับ

การท างาน 35 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ 
 
2.5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to 

improve the quality of education, research, and service. 
มหาวิทยาลัยฯ ได้มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพา ว่าด้วยการก าหนดภาระงาน

และผลงานทางวิชาการของคณาจารย์ พ.ศ. 2565 ซึ่งเป็นข้อบังคับว่าด้วยการก าหนดภาระงานของคณาจารย์ฉบับ
ใหม่ โดยมีสาระส าคัญมุ่งเน้นการสร้างความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงานของคณาจารย์ในด้านต่างๆ และอ านวยความ
สะดวกให้กับส่วนงานในการก าหนดภาระงานให้กับคณาจารย์ตามบริบทของส่วนงานนั้นๆ 

เนื้อหาส าคัญของขอ้บังคับดังกล่าว ยกตัวอย่างได้ เช่น 
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(1) การก าหนดภาระงานสอนขั้นต่ า ภาระงานวิจัยและผลงานวิชาการในลักษณะอ่ืน ภาระงานบริการ
วิชาการ และภาระงานด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยให้ส่วนงานสามารถพิจารณาก าหนดปริมาณ
ของภาระงานแต่ละด้านได้ตามความเหมาะสมแก่บริบทของส่วนงาน และสามารถท าให้คณาจารย์สามารถท า
ผลงานทางวิชาการได้อย่างต่อเนื่อง 

(2) การสร้างความยืดหยุ่นในการท าผลงานทางวิชาการในแต่ละปี โดยหากคณาจารย์มีผลงานตีพิมพ์
เผยแพร่ในวารสารที่จัดอยู่ใน Q1 หรือ Q2 ของฐานข้อมูล SJR จะได้รับการยกเว้นการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานในปี
ถัดไป 

(3) การน าผลงานวิชาการของคณาจารย์ไปใช้ประกอบการบริหารในด้านต่างๆ เช่น การพิจารณาเลื่อน
เงินเดือนหรือค่าตอบแทนพิเศษ การส่งเสริมความก้าวหน้า การให้สิทธิต่างๆ เช่น การให้ทุนการศึกษา การให้ทุน
วิจัย การให้ไปปฏิบัติงานภายนอกมหาวิทยาลัย หรือการมอบหมายงานต่างๆ เป็นต้น 

ในกรณีของคณาจารย์ที่ด ารงต าแหน่งบริหาร มหาวิทยาลัยฯ ได้มีการก าหนดภาระงานและผลงานทาง
วิชาการไว้เป็นการเฉพาะ เพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบต่อการบริหารงานของมหาวิทยาลัยและส่วนงาน 

ในปีการศึกษา 2565 สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจมีนิสิตในหลักสูตรปรับปรุง  พ.ศ. 
2561 และ พ.ศ. 2564 จ านวนรวมทั้งสิ้น 238 คน จ าแนกเป็นนิสิตชั้นปีที่ 1 จ านวน 55 คน นิสิตชั้นปีที่ 2 จ านวน 
55 คน นิสิตชั้นปีที่ 3 จ านวน 47 คน นิสิตชั้นปีที่ 4 จ านวน 80 คน และนิสิตชั้นปีที่ 4 ขึ้นไป จ านวน 1 คน ดัง
แสดงในตารางที่ 2.5.2.1 

 
ตารางที่ 2.5.2.1 : จ านวนนสิิตของสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ (ปีการศึกษา 2565) 

ปีการศึกษา จ านวนนิสิต (คน) 

ช้ันปีท่ี 1 ช้ันปีท่ี 2 ช้ันปีท่ี 3 ช้ันปีท่ี 4 ช้ันปีท่ี 4 ขึ้นไป รวม 

2565 55 55 47 80 1 238 

 
ในปีการศึกษา 2565 สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจค านวณค่า FTE ของนิสิตส าหรับ

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 และ พ.ศ. 2564 ดังแสดงในตารางที่ 2.5.2.2 
  

ตารางที่ 2.5.2.2 : ค่า FTE ของนิสิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 และหลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 
ชั้นปีที ่ FTE ของนิสิตภาคเรียนที่ 1 FTE ของนิสิตภาคเรียนที่ 2 FTE รวมของนิสิต 

1 51.43 57.00 108.43 
2 47.14 41.90 89.05 
3 33.57 40.29 73.86 
4 57.14 22.86 80.00 

รวม 189.29 162.05 351.33 
 
   ตารางข้างต้นนี้แสดงให้เห็นว่านิสิตทั้งสองหลักสูตรมิได้ลงทะเบียนเรียนตามจ านวนหน่วยกิตท่ีก าหนดไว้
ในแผนการเรียน กล่าวคือ นิสิตในหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 (นิสิตชั้นปีที่ 3) ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษา
ที่หนึ่งน้อยกว่าที่ก าหนดไว้ในแผนการเรียน จ านวน 3 หน่วยกิต และนิสิตในหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 
ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาที่สองน้อยกว่าแผนการเรียน จ านวน 3 หน่วยกิต (นิสิตชั้นปีที่ 2) และเกินกว่าที่
แผนการเรียนก าหนดไว้ จ านวน 2 หน่วยกิต (นิสิตชั้นปีที่ 1) 
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  ทั้งนี้ หากน าค่า FTE ของอาจารย์มาเปรียบเทียบกับค่า FTE ของนิสิตจะพบว่าอาจารย์ 1 คนต้องดูแลนิสิต
โดยเฉลี่ยจ านวน 40 คน และสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจจ าเป็นต้องมีคณาจารย์ประจ าจ านวน
รวมทั้้งสิ้น 14 คน (ปัจจุบันมีเพียง 9 คนเท่านั้น รวมอาจารย์ชาวต่างชาติแล้ว) 
 

2.5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are 
determined, evaluated, and communicated. 

มหาวิทยาลัยฯ โดย ก.บ.บ. ได้ออกประกาศที่เกี่ยวข้องกับหลักเกณฑ์และวิธีการก าหนดสมรรถนะของ
คณาจารย์ซึ่งครอบคลุมทั้งสมรรถนะหลัก (Core Competency) และสมรรถนะประจ าสายงาน (Functional 
Competency) พร้อมค าอธิบาย แนวทางการประเมินสมรรถนะแต่ละข้อ รวมทั้งแนวทางการก าหนดระดับ
สมรรถนะที่คาดหวังส าหรับคณาจารย์ โดยจ าแนกตามระดับต าแหน่งวิชาการและระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

กรอบแนวคิดในการออกแบบสมรรถนะของคณาจารย์ มุ่งเน้นการเสริมสร้างศักยภาพของคณาจารย์ตาม
ภาระงานหลัก โดยสมรรถนะของคณาจารย์ ประกอบด้วย (1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) ซึ่งถือเป็น
สมรรถนะที่คณาจารย์และบุคลากรกลุ่ม อ่ืนๆ พึงมี  แ ละ (2) สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional 
Competency) ซึ่งมีการก าหนดเป็นการเฉพาะส าหรับคณาจารย์ โดยประกอบด้วยสมรรถนะ 4 ด้าน คือ  

1) การแสวงหาและถ่ายทอดความรู้  
2) การจัดการเรียนการสอน  
3) ทักษะการบริหารงานวิจัย  
4) ทักษะการให้ค าแนะน าปรึกษา 
มหาวิทยาลัยฯ ได้สื่อสารสมรรถนะดังกล่าวใน 3 ช่องทาง คือ 
(1) มีการน าเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารซึ่งเป็นที่ประชุมของผู้บริหารมหาวิทยาลัยและ

หัวหน้าส่วนงาน  
(2) มีการน าเสนอผ่านเครือข่ายบุคลากรซึ่งมีผู้บริหารและบุคลากรที่รับผิดชอบงานบุคคลของส่วนงาน 
(3) มีการสื่อสารผ่านเอกสารประชาสัมพันธ์ การสื่อสารดังกล่าวท าให้ส่วนงานและคณาจารย์รับรู้

หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินสมรรถนะ ซึ่งมหาวิทยาลัยและส่วนงานสามารถใช้เป็นข้อมูลส าหรับการพัฒนา
ศักยภาพของคณาจารย์ได้อีก  

ในปัจจุบัน มหาวิทยาลัยฯ มีการด าเนินการในการพัฒนาศักยภาพของคณาจารย์ตามหลักสมรรถนะที่
ก าหนดเพ่ิมเติม เช่น การจัดฝึกอบรมคณาจารย์โดยความร่วมมือของส่วนงานต่างๆ ส่วนการประเมินสมรรถนะ จะ
เป็นบทบาทหน้าที่ของส่วนงานที่ท าการประเมิน ณ สิ้นรอบการประเมิน เพ่ือน าผลการประเมินไปปรับปรุงและ
พัฒนาคณาจารย์ในปีถัดไปตามแนวทางที่ก าหนดในข้อบังคับที่เก่ียวข้องกับการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี 
 

2.5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are 
appropriate to qualifications, experience, and aptitude. 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจมอบหมายรายวิชาที่สอนให้กับคณาจารย์ประจ า
สาขาวิชาฯ ตามความเชี่ยวชาญ ความถนัด และความสนใจ อาทิ สาขาวิชาฯ มอบหมายให้อาจารย์ประจ าที่เคย
ประกอบอาชีพมัคคุเทศก์รับผิดชอบสอนรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เป็นต้น 
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2.5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a 
merit system which accounts for teaching, research, and service. 

การส่งเสริมความก้าวหน้าส าหรับคณาจารย์จะใช้ข้อมูลผลการประเมินการปฏิบัติงานเป็นส่วนประกอบ
ในการพิจารณา เช่น การเลื่อนเงินเดือน การให้ค่าตอบแทนพิเศษจากการตีพิมพ์ผลงานที่มีคุณภาพสูง การอนุญาต
ให้ไปปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ การให้คณาจารย์ไปปฏิบัติงานในภาคอุตสาหกรรมหรือภาคธุรกิจ หรือการ
ส่งเสริมการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ เป็นต้น 

มหาวิทยาลัยฯ ได้ใช้เกณฑ์การพิจารณาความก้าวหน้าแตกต่างกันออกไปในแต่ละเรื่อง เช่น 
(1) การใช้เกณฑ์ผลการประเมินการปฏิบัติงานประจ าปีและความประพฤติ เพ่ืออนุญาตให้คณาจารย์ไป

ปฏิบัติงานในภาคอุตสาหกรรม หรืออนุญาตให้คณาจารย์ลาไปปฏิบัติงานเพื่อเพ่ิมพูนความรู้ทางวิชาการ 
(2) การใช้เกณฑ์การขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการหรือการได้รับการก าหนดต าแหน่งทางวิขาการ เพ่ือ

ประกอบการพิจารณาการขยายสัญญาจ้างหรือการต่อสัญญาจ้างแล้วแต่กรณี  
(3) นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยฯ ยังมีกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพผลงานทางวิชาการของคณาจารย์

และมีการจัดกิจกรรมเชิดชูเกียรติให้กับคณาจารย์ที่มีผลงานดีเด่นในแต่ละด้านเป็นประจ าทุกปี 
ในปีการศึกษา 2565 สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจสามารถผลิตบทความวิจัยจ านวน

รวมทั้งสิ้น 4 ชิ้น โดยตีพิมพ์เผยแพร่ระดับชาติ จ านวน 3 ชิ้น และระดับนานาชาติ จ านวน 1 ชิ้น ดังแสดงในตาราง
ที่ 2.5.5.1 

 
ตารางที่ 2.5.5.1 : ข้อมูลสรุปผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรและนักวิจัยในหลักสูตร 

ปี
การศึกษา 

ผลงานเผยแพร่ 
รวม 

จ านวนผลงานต่อ
อาจารย์และ

นักวิจัย 
ระดับชาติ ระดับนานาชาติ 

Proceedings วารสาร Proceedings วารสาร 
2565 0 2 1 0 3 3:9 

 
2.5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and 

relationships, and accountability of the academic staff, taking into account professional 
ethics and their academic freedom, are well defined and understood. 

มหาวิทยาลัยฯ พยายามส่งเสริมสิทธิและความเท่าเทียมระหว่างคณาจารย์และบุคลากรกลุ่มอ่ืนๆ ดังนั้น 
คณาจารย์จึงไม่มีสิทธิพิเศษที่แตกต่างไปจากบุคลากรทั่วไป ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยฯ ได้ใช้แนวทางการบริหารจัดการ
และการพัฒนาศักยภาพของคณาจารย์ในหลากหลายรูปแบบ ซึ่งจะแตกต่างจากการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร
ทั่วไป เช่น 

(1) การอนุญาตให้คณาจารย์ไปปฏิบัติงานในภาคอุตสาหกรรม หรืออนุญาตให้คณาจารย์ลาไปปฏิบัติงาน
เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ทางวิชาการ (Sabbatical leave)  

(2) คณาจารย์มีสิทธิได้รับเงินรางวัลจากการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิชาการท่ีมีคุณภาพสูง  
(3) ด้วยลักษณะงานของคณาจารย์ท าให้มีสิทธิได้รับการพิจารณาให้สามารถปฏิบัติงานนอกสถานที่ตั้ง

ของมหาวิทยาลัยได้ (Work from anywhere) 
มหาวิทยาลัยฯ มีการออกข้อบังคับและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับจริยธรรม จรรยาบรรณ และวินัยในการ

ปฏิบัติงานของคณาจารย์ เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าคณาจารย์ของมหาวิทยาลัยจะประพฤติและปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่าง
ที่ดีแก่นิสิต และเป็นไปตามมาตรฐานทางวิชาการที่เป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป เช่น การออกประมวลจริยธรรมซึ่ง
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ครอบคลุมถึงจริยธรรมของคณาจารย์ การออกข้อบังคับที่เกี่ยวกับจรรยาบรรณและการด าเนินการทาง
จรรยาบรรณ การก าหนดแนวปฏิบัติทางด้านจริยธรรมในการวิจัย ทั้งในมนุษย์และในสัตว์ เป็นต้น 

นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยฯ จะให้อ านาจกับส่วนงานโดยผ่านกระบวนการพิจารณาของคณะกรรมการ
ประจ าส่วนงานหรือการใช้อ านาจของหัวหน้าส่วนงานในการก าหนดกฎเกณฑ์หรือวิธีปฏิบัติที่เป็นการเฉพาะ
ส าหรับส่วนงานตนเอง เช่น การก าหนดภาระงานทางวิชาการของคณาจารย์ การก าหนดเวลาการปฏิบัติงาน การ
พิจารณาอนุมัติให้คณาจารย์ไปปฏิบัติงานด้านวิชาการภายนอก หรือแม้แต่การพิจารณาก าหนดโครงการให้ทุนการ
พัฒนาศักยภาพของบุคลากร เป็นต้น 

 
2.5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the 

academic staff are systematically identified, and that appropriate training and development 
activities are implemented to fulfill the identified needs. 

มหาวิทยาลัยฯ โดย ก.บ.บ. ได้พัฒนาแผนกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพของผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย
บูรพา (พ.ศ. 2566 - พ.ศ. 2569) ซึ่งผ่านการพิจารณาอนุมัติจาก ก.บ.บ. ในการประชุมครั้งที่ 2/2566 เมื่อวันที่ 9 
มีนาคม พ.ศ. 2566 ทัง้นี้ ก.บ.บ. อยู่ระหว่างพิจารณาก าหนดปีที่จะเริ่มใช้แผนดังกล่าว โดยแผนดังกล่าวได้ก าหนด
ระบบการพัฒนาบุคลากรไว้ดังนี้ 

(1) การพัฒนาตามช่วงอายุการปฏิบัติงาน 
(2) การพัฒนาตามระดับต าแหน่งทางวิชาการ 
(3) การพัฒนาเมื่อคาดการณ์ว่าจะมีการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอก เช่น การเกิดโรคอุบัติ

ใหม่และการพัฒนาทักษะในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ เป็นต้น 
ในการด าเนินการพัฒนาคณาจารย์ จะเป็นการด าเนินการแบบบูรณาการ ระหว่างกองและส่วนงานที่

เกี่ยวข้อง เช่น กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล กองบริหารการศึกษา กองบริหารการวิจัยและนวัตกรรม 
ส านักคอมพิวเตอร์ สถาบันภาษา และบัณฑิตวิทยาลัย เป็นต้น 

มหาวิทยาลัยฯ และส่วนงานมีการจัดสรรทุนและงบประมาณส าหรับการพัฒนาคณาจารย์ รวมทั้ง 
สนับสนุนเครื่องมือหรือปัจจัยต่างๆ ที่จ าเป็นส าหรับการพัฒนาศักยภาพของคณาจารย์ และคุณภาพทางวิชาการ
ของส่วนงานและมหาวิทยาลัย เช่น 

(1) ทุนอุดหนุนเพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากร โดยครอบคลุมทุนการศึกษา ทุนการฝึกอบรม ทุนการ
ปฏิบัติการวิจัย และทุนการดูงาน 

(2) การจัดสรรทุนอุดหนุนการวิจัย ทั้งที่เป็นทุนอุดหนุนเงินรายได้ของส่วนงาน ทุนอุดหนุนเงินรายได้
ของมหาวิทยาลัย ทุนอุดหนุนเงินงบประมาณแผ่นดินจากแหล่งทุนภายนอกมหาวิทยาลัย 

(3) การจัดสรรทุนการไปร่วมประชุมทางวิชาการและน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติ 
 

2.5.8 The programme to show that performance management including reward and 
recognition is implemented to assess academic staff teaching and research quality. 

มหาวิทยาลัยฯ ได้ก าหนดแนวทางการบริหารผลการประเมินการปฏิบัติงานโดยก าหนดอยู่ในหมวด 6 
การบริหารผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพาว่าด้วยการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน และการบริหารผลการประเมินส าหรับผู้ ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยบูรพา 
พ.ศ. 2565 รวมทั้งหมวด 3 หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการเข้าสู่สัญญาจ้างตามประกาศมหาวิทยาลัยบูรพา ที่ 
0527/2565 เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการบรรจุและแต่งตั้ง สัญญาจ้าง เงื่อนไขการเข้าสู่สัญญาจ้าง และการค้ า
ประกัน 
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มหาวิทยาลัยฯ มีการมอบรางวัลเชิดชูเกียรติให้แก่คณาจารย์ที่มีผลงานทางวิชาการดีเด่นหรือสามารถ
เป็นแบบอย่างด้านการจัดการเรียนการสอน เช่น 

(1) รางวัลรัตนบูรพา ซึ่งถือเป็นรางวัลเกียรติยศสูงสุดของมหาวิทยาลัยบูรพา ที่มอบให้แก่ผู้ที่ท า
คุณประโยชน์อย่างยิ่งให้แก่มหาวิทยาลัย หรือมีความโดดเด่นในการปฏิบัติงาน รางวัลรัตนบูรพา ครอบคลุมทั้ง
สาขาการวิจัย สาขาการบริการวิชาการ เป็นต้น 

(2) รางวัลนักวิจัยดีเด่น มหาวิทยาลัยบูรพา 
(3) รางวัลจากการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิชาการท่ีมีคุณภาพสูง 
 

2.6 Student Support Services 
2.6.1. The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to 

the programme are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-
date. 
   สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจก าหนดคุณสมบัติของผู้เข้าศึกษาและจ านวนนิสิตที่รับใน
แต่ละปีอย่างชัดเจน โดยมีกระบวนการรับบุคคลเข้าศึกษาตามระบบการรับเข้าของคณะวิทยาศาสตร์และศิลป
ศาสตร์ และมหาวิทยาลัยบูรพา นอกจากนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจยังประชาสัมพันธ์
คุณสมบัติของผู้ที่จะเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย ยิ่งไปกว่านั้น สาขาวิชาฯ ยัง
ประชาสัมพันธ์หลักสูตรตามโครงการรับตรงของคณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ไปยังโรงเรียนมัธยมในพ้ืนที่
จังหวัดจันทบุรีและจังหวัดตราดควบคู่ไปกับการประกาศผ่านหน้าเว็บไซต์ของคณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์  
 
ตารางที่ 2.6.1.1 : การรับนิสิตเขา้หลักสูตร (ใช้ได้กับหลักสูตรทุกระดับการศึกษา) 

ปีการศึกษา เป้าหมาย 
ตาม

แผนการ
รับ 

จ านวนผู้สมัคร 
(No. 

Applied) 

จ านวนที่ประกาศ
รับ 

(No. Offered) 

จ านวนผู้มี
สิทธิเข้าศึกษา 

(No. 
Admitted) 

จ านวนที่
ลงทะเบียน 

(No. 
Enrolled) 

จ านวนนิสิต 
ณ สัปดาห์แรก

ของภาค
การศึกษา 

(เฉพาะ ป.ตรี) 
2565 85 85 85 60 60 60 

หมายเหตุ :  
1. ระดับบณัฑิตศึกษาไมต่้องกรอกช่องสุดท้าย ให้ใส่ค าว่า N/A 
2. แหล่งข้อมูล ณ งานรับเข้าศึกษา กองทะเบียนและประมวลผลการศึกษา  
 
ตารางที่ 2.6.1.2 : จ านวนนิสิตในแต่ละชั้นปี (จ าแนกตามหลักสตูร) 

หลักสูตร
ปรับปรุง 

พ.ศ. 

จ านวนนิสิต 
รวม ปี 1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 > ปี 4 

ภาคต้น ภาคปลาย ภาคต้น ภาคปลาย ภาคต้น ภาคปลาย ภาคต้น ภาคปลาย ภาคต้น ภาคปลาย 
2561 0 0 0 0 47 47 80 80 1 1 128 
2564 60 55 55 55 0 0 0 0 0 0 110 
รวม 60 55 55 55 47 47 80 80 1 1 238 

หมายเหตุ :  
1. แสดงข้อมูลเป็นภาคการศึกษา ณ สิ้นสัปดาห์ที่ 1 ของทุกภาคการศึกษา 
2. ในช่องรวม ให้นับรวมจ านวนนิสิตเฉพาะภาคปลายของทุกปีการศึกษา 
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2.6.2. Both short-term and long-term planning of academic and non-academic 

support services are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support 
services for teaching, research, and community service. 

ฝ่ายวิชาการและฝ่ายสนับสนุนของคณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์มีการวางแผนทั้งระยะสั้นและระยะ
ยาวเพ่ือจัดหาทรัพยากรทางการศึกษาที่ทันสมัย มีคุณภาพ และเพียงพอต่อความต้องการของคณาจารย์และนิสิต
ในด้านการจัดการเรียนรู้ การวิจัย และการบริการวิชาการ นอกจากนี้ ส านักหอสมุดยังเปิดโอกาสให้คณาจารย์
เสนอรายชื่อหนังสือที่ต้องการสั่งซื้อเข้าห้องสมุดเป็นประจ าทุกปี ยิ่งไปกว่านั้น ส านักหอสมุดยังจัดงานสัปดาห์
หนังสือเพ่ือเปิดโอกาสให้คณาจารย์พบปะกับส านักพิมพ์และผู้จัดจ าหน่ายหนังสือ โดยคณาจารย์สามารถดูตัวอย่าง
หนังสือที่ส านักพิมพ์หรือร้านค้ามีจ าหน่าย ทั้งนี้ หากคณาจารย์สนใจหนังสือเล่มดังกล่าวก็สามารถขอให้
ส านักหอสมุดสั่งซื้อเข้าห้องสมุดของมหาวิทยาลัยได้ 
 

2.6.3. An adequate system is shown to exist for student progress, academic 
performance, and workload monitoring. Student progress, academic performance, and 
workload are shown to be systematically recorded and monitored. Feedback to students 
and corrective actions are made where necessary. 

ก่อนส าเร็จการศึกษา สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจจัดการทดสอบความสามารถด้าน
การใช้ภาษาอังกฤษให้แก่นิสิตของสาขาวิชาฯ ที่ก าลังจะส าเร็จการศึกษา โดยใช้แบบทดสอบท่ีสาขาวิชาฯ สร้างข้ึน 
แบบทดสอบดังกล่าวนี้มุ่งวัดทักษะการฟัง ทักษะการอ่าน ทักษะการพูด ทักษะการเขียน และทักษะการแปล 
นอกจากนี้ สาขาวิชาฯ ยังก าหนดให้นิสิตที่จะส าเร็จการศึกษาต้องเข้ารับการทดสอบความรู้ทางภาษาอังกฤษ 
(BUU CET-U) ซึ่งจัดการทดสอบโดยสถาบันภาษาของมหาวิทยาลัยบูรพา แบบทดสอบท่ีสถาบันภาษาสร้างขึ้นนั้น
มุ่งวัดทักษะการฟัง (จ านวน 28 ข้อ) และทักษะการอ่าน (จ านวน 32 ข้อ) เป็นส าคัญ ทั้งนี้ นิสิตของสาขาวิชาฯ 
จะต้องรับการทดสอบความรู้ด้านภาษาอังกฤษด้วยแบบทดสอบของสถาบันภาษาเมื่อแรกเข้าศึกษาในสาขาวิชาฯ 
และก่อนส าเร็จการศึกษา 

 
2.6.4. Co-curricular activities, student competition, and other student support 

services are shown to be available to improve learning experience and employability. 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจมีความร่วมมือทางวิชาการกับ University of Malaya 

ประเทศมาเลเซีย เพ่ือแลกเปลี่ยนนิสิตของสาขาวิชาฯ ไปศึกษาหลักสูตรระยะสั้นด้านภาษาอังกฤษและวัฒนธรรม
ของประเทศที่ใช้ภาษาอังกฤษในเอเซียตะวันออกเฉียงใต้ อาทิ ประเทศมาเลเซีย นอกจากนี้ สาขาวิชาฯ ยังมีความ
ร่วมมือกับสถานประกอบการในการรับนิสิตของสาขาวิชาฯ ไปฝึกงานและฝึกสหกิจ 

 
2.6.5. The competences of the support staff rendering student services are shown 

to be identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be 
evaluated to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and 
relationships are shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the services. 
   การระบุสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการทั้งในส่วนของคณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 
และกองบริหารวิทยาเขตจันทบุรี ด าเนินการตามประกาศของมหาวิทยาลัยบูรพา เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธี
ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานและลูกจ้าง มหาวิทยาลัยบูรพา โดยได้ประเมินผลผ่านแบบข้อตกลงการ
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ประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานของพนักงานและลูกจ้างมหาวิทยาลัยบู รพา (องค์ประกอบที่2) ซึ่งจ าแนกเป็น 3 
ประเด็น ได้แก่ (ก) สมรรถนะหลัก (ส าหรับพนักงานและลูกจ้างทุกคน) (ข) สมรรถนะประจ าสายงาน (ส าหรับ
พนักงานและลูกจ้างแต่ละสายงานที่มหาวิทยาลัยก าหนด ) และ (ค) สมรรถนะทางการบริหาร (ส าหรับพนักงาน
ประเภทผู้บริหาร) 
 
ตารางที่ 2.6.5.1 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนหลักสูตร (ข้อมูล ณ วันที่ 23 พฤษภาคม 2566) 

บุคลากรสายสนบัสนนุ 
วุฒิการศึกษาสูงสุด 

รวม 
ต่ ากว่า ป.ตรี ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

ห้องสมุด 0 1 0 0 1 
ห้องปฏิบัติการ 0 3 0 0 3 
คอมพิวเตอร์และสารสนเทศ 0 1 0 0 1 
บริการอื่น 0 1 0 0 1 

รวม 0 6 0 0 6 
 

2.6.6. Student support services are shown to be subjected to evaluation, 
benchmarking, and enhancement. 
   คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ และกองบริหารวิทยาเขตจันทบุรีใช้แบบข้อตกลงในหัวข้อ 2.6.5 ใน
การประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปีซึ่งเป็นข้อตกลงระหว่างบุ คลากรสายสนับสนุนวิชาการและหัวหน้า
หน่วยงาน (ทั้งในส่วนของคณะฯ และกองบริหารวิทยาเขตจันทบุรี) นอกจากนี้ กองบริหารวิทยาเขตจันทบุรียังมี
ระบบการประเมินผลการบริการทั้งในระดับฝ่ายงาน และระดับบุคคล ดังแสดงในตารางที่ 2.6.6 ด้านล่างนี้ 
 
ตารางที่ 2.6.6 : การบริการนิสิต 

ระดับการ
ประเมินผล 

ผู้ประเมินผลการบริการ ระบบการประเมินผล 

ระดับฝ่ายงาน นิสิตผูร้ับบริการ assess.buu.ac.th 
ระบบประเมินการรับบริการของฝา่ยงาน 

 คณาจารย์ในสาขาวิชาผู้รับบริการ assess.buu.ac.th 
ระบบประเมินการรับบริการของฝา่ยงาน 

ระดับบุคคล คณาจารย์ในสาขาวิชาผู้รับบริการ การประเมินโดยงานการเจ้าหน้าท่ีวิทยาเขตจันทบุรี  ผ่าน 
go.buu.ac.th 

 บุคคลภายนอกที่ไดร้ับบริการ การประเมินโดยงานการเจ้าหน้าท่ีวิทยาเขตจันทบุรี ผ่าน 
go.buu.ac.th 

    
  เมื่อถึงรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน หัวหน้าส่วนงานจะน าข้อมูลดังกล่าวมาประเมินผลสัมฤทธิ์การ
ปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ และเสนอแนะข้อที่ควรพัฒนาเพื่อให้บุคลากรน าไปพัฒนาต่อไป 
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2.7 Facilities and Infrastructure 
2.7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, 

material, and information technology, are shown to be sufficient. 
คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์มีการจัดสรรอุปกรณ์และสิ่งสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ อาทิ ห้องเรียน 

อุปกรณ์ สื่อวัสดุ ทั้งส าหรับการเตรียมการจัดการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้ และการด าเนินงานวิจัยให้แก่สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ของสาขาวิชาฯ  
 

2.7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, 
and effectively deployed. 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจมีห้องปฏิบัติการทางภาษาเพ่ือใช้ในการจัดการเรียนรู้รวม 3 
ห้องซึ่งมีระบบเครื่องเสียงและสื่อที่เหมาะสมในการจัดการเรียนรู้และด าเนินงานวิจัยที่สัมพันธ์กับความต้องการ
ของคณาจารย์และนิสิตในด้านจ านวนและขนาดของห้องเรียน รวมถึงสื่อการสอน โดยมีการบ ารุงรักษา ซ่อมแซม
ให้ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 
 

2.7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information 
and communication technology. 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจได้รับการจัดสรรงบประมาณจากคณะวิทยาศาสตร์และ
ศิลปศาสตร์ และมหาวิทยาลัยบูรพาในการจัดซื้อหนังสืออิเล็กทรอนิคส์ โดยสาขาวิชาฯ ส่งอาจารย์ผู้แทนเข้าร่วม
คัดเลือกสื่อที่เหมาะสมส าหรับการพัฒนานิสิตในหลักสูตร และส านักหอสมุดจัดเจ้าหน้าที่ไว้ให้บริการแก่นิสิตใน
ด้านการยืม-คืนหนังสือ และวิธีการสืบค้นข้อมูลจากสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อออนไลน์ในห้องสมุด 
 

2.7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the 
needs of staff and students. 
   สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจสอบถามความต้องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของ
คณาจารย์และนิสิต ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยบูรพามีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์และระบบอินเตอร์เน็ตไว้คอยให้บริการ
แก่นิสิต โดยมีการขยายจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตในบริเวณที่มีการใช้งานร่วมกันให้มากขึ้น  และเมื่อมีปัญหาด้าน
เทคนิค คณาจารย์และนิสิตสามารถติดต่อฝ่าย IT ของมหาวิทยาลัยตามหมายเลขโทรศัพท์ที่ให้ไว้ 
 

2.7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network 
infrastructure that enables the campus community to fully exploit information technology 
for teaching, research, service, and administration. 
   คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์มีห้องคอมพิวเตอร์และเครื่องคอมพิวเตอร์ที่สามารถเชื่ อมต่อกับระบบ
อินเตอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยไว้คอยให้บริการแก่คณาจารย์และนิสิตของสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทาง
ธุรกิจในด้านการจัดการเรียนรู้ การด าเนินงานวิจัย การบริการวิชาการ และงานด้านการบริหาร 
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2.7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with 
special needs are shown to be defined and implemented. 
   มหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตจันทบุรีมีการระบุและใช้มาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความ
ปลอดภัย ที่สามารถเข้าถึงได้ส าหรับบุคคลที่มีความต้องการพิเศษ นอกจากนี้ วิทยาเขตยังมีการจัดสิ่งอ านวยความ
สะดวกพ้ืนฐานในสภาพแวดล้อมที่มีมาตรฐานความปลอดภัยส าหรับผู้ที่มีความต้องการพิเศษ อาทิ นิสิตที่ต้องใส่
เฝือกหรือนั่งบนรถเข็นจะมีทางลาด ที่สามารถเข็นรถเข็นขึ้น-ลง ได้ไว้คอยให้บริการ นอกจากนี้ ยังมีการจัดสรร
ห้องพยาบาลโดยมีพยาบาลประจ าการทุกวัน เพ่ือให้บริการแก่นิสิตและบุคคลากร ตลอดจน ห้องออกก าลังกาย
และสระว่ายน้ า เป็นต้น 
 

2.7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological 
environment that is conducive for education, research, and personal wellbeing. 

มหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตจันทบุรีมีการปรับภูมิทัศน์เพ่ือสร้างบรรยากาศทางการศึกษาให้แก่นิสิต
และคณาจารย์ของมหาวิทยาลัย นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยบูรพายังมีหน่วยงานที่ให้ค าปรึกษาด้านจิตวิทยาแก่นิสิต 

 
2.7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities 

are shown to be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to 
stakeholder needs. 
   ส่วนบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการสังกัดกองบริหารวิทยาเขตจันทบุรี จะมีแนวทางการปฏิบัติที่คล้ายคลึง
กัน คือ ให้บุคลากรแต่ละคนระบุความต้องการในการอบรม และพัฒนาตนเอง และการระบุประเด็นที่ต้องการให้
บุคลากรดังกล่าวได้รับการพัฒนาจากผู้บริหารกองบริหารวิทยาเขตจันทบุรี เพ่ือที่จัดท าเป็นแผนพัฒนาบุคลากร
กองบริหารวิทยาเขตจันทบุรี โดยที่การอบรมและพัฒนามีทั้งที่จัดโดยส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพา และส่วน
งานภายนอกมหาวิทยาลัย  ส าหรับในส่วนของการอบรมภายในมหาวิทยาลัยนั้น ในบางหัวข้อกองบริหารวิทยาเขต
จันทบุรี ได้ร้องขอให้คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ได้เป็นผู้จัดอบรม ก็จะมีประสานมายังสาขาวิชาให้เป็น
ผู้ด าเนินการอบรมในให้แก่บุคลากรของวิทยาเขตจันทบุรี ทั้งนี้ในการไปอบรมนั้น ก็จะต้องขออนุมัติการฝึกอบรม
และค่าใช้จ่ายต่อผู้บริหารกองบริหารวิทยาเขตจันทบุรี และเมื่อกลับมาจากการฝึกอบรม จะต้องรายงานผลการ
ฝึกอบรมให้กับกองบริหารวิทยาเขตจันทบุรีได้รับทราบ 

 
2.7.9 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are 

shown to be subjected to evaluation and enhancement. 
   มหาวิทยาลัยบูรพาให้นิสิตและคณาจารย์ประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของมหาวิทยาลัย และวิทยาเขตจันทบุรีน าผลการประเมินดังกล่าวมาปรับปรุงคุณภาพของห้องเรียน ตลอดจน สิ่ง
สนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการให้บริการแก่นิสิต ทั้งนี้ วิทยาเขตจันทบุรีมีการปรับปรุงอย่างเป็น
รูปธรรม เช่น การเพ่ิมการติดตั้งจุดเชื่อมต่อสัญญาณอินเทอร์เนต 
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2.8 Output and Outcomes 
2.8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be 

established, monitored, and benchmarked for improvement. 
ในปีการศึกษา 2565 สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจมีอัตราการสอบผ่าน อัตราการพัก

การเรียน และอัตราการส าเร็จการศึกษาของนิสิต ดังแสดงในตารางที่ 2.8.1.1 ด้านล่างนี้ 
 

ตารางที่ 2.8.1.1 อัตราการสอบผ่าน อัตราการพักการเรียน และอัตราการส าเร็จการศึกษาของนิสิตของสาขาวิชาภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ 
หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 
Cohort 

Size 
% completed first degree in % dropout during 

4 Years >4 Years 1st 

Year 
2nd 

Year 
3rd 

Year 
4th Years & 

Beyond 

 
2561 128 78 2 0 0 0 1 
2564 110 0 0 5 0 0 0 
รวม 238 78 2 5 0 0 1 

 
ทั้งนี้ สาขาวิชาฯ น าข้อมูลทั้งหมดดังกล่าวไปเทียบเคียงกับข้อมูลของสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือ

อุตสาหกรรมบริการ คณะอุตสาหกรรมบริการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน ดังแสดงในตาราง
ที่ 2.8.1.2 

 
ตารางที่ 2.8.1.2 อัตราการสอบผ่าน อัตราการพักการเรียน และอัตราการส าเร็จการศึกษาของนิสิตของคณะอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน 

ปีการศึกษา Cohort 
Size 

% completed first degree in % dropout during 

4 Years >4 Years 1st 

Year 
2nd 

Year 
3rd 

Year 
4th Years & 

Beyond 

 
2565 106 105 1 1 0 0 1 

 
เมื่อเปรียบเทียบข้อมูลด้านอัตราการสอบผ่าน อัตราการพักการเรียน และอัตราการส าเร็จการศึกษาของ

นิสิตระหว่างสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจและสถาบันการศึกษาคู่เทียบแล้วพบว่าสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจมี Cohort size มากกว่าสถาบันการศึกษาคู่เทียบมากถึง 133 คน แต่อัตรา
การส าเร็จการศึกษาน้อยกว่าสถาบันการศึกษาคู่เทียบ เนื่องจากนิสิตชั้นปีที่ 1 และชั้นปีที่ 2 ของหลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2564 ก าลังศึกษาอยู่ นอกจากนี้ สาขาวิชาฯ มีนิสิตลาออกจ านวนมากกว่าสถาบันการศึกษาคู่เทียบ แต่
จ านวนนิสิตที่ส าเร็จการศึกษามากกว่า 4 ปีนั้นไม่แตกต่างกัน 
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2.8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and 
advancement to further studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked 
for improvement. 

คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์มีระบบติดตามภาวะการได้งานท าของบัณฑิตจากสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจในระยะเวลา 1 ปี เมื่อส าเร็จการศึกษาแล้ว ผลการส ารวจพบว่าบัณฑิตของ
สาขาวิชาฯ จ านวนรวมทั้งสิ้น 39 คนนั้น ตอบแบบสอบถามจ านวน 30 คน (คิดเป็นร้อยละ 76.92) จ าแนกเป็นผู้ที่
ได้งานท าแล้ว จ านวน 27 คน (คิดเป็นร้อยละ 90.00) ท างานแล้วและก าลังศึกษาต่อ จ านวน 1 คน (คิดเป็นร้อยละ 
3.33) ยังไม่ได้ท างานและไม่ได้ศึกษาต่อ จ านวน 1 คน (คิดเป็นร้อยละ 3.33) และก าลังศึกษาต่อ จ านวน 1 คน 
(คิดเป็นร้อยละ 3.33)  

ทั้งนี้ บัณฑิตที่ได้งานท าแล้ว จ านวน 28 คนนั้น ท างานที่ตรงตามสาขาที่ศึกษา จ านวน 13 คน (คิดเป็น
ร้อยละ 46.43) และบัณฑิตท่ีได้งานท าแต่ไม่ตรงกับสาขาที่ศึกษา จ านวน 15 คน (คิดเป็นร้อยละ 53.57)  

 
ตารางที่ 2.8.2.1 : ข้อมูลภาวะการได้งานท าของบัณฑิตภายในระยะ 1 ปี หลังส าเร็จการศึกษา 

การได้งานท า 
ได้งานท าแล้ว ไม่ประสงค์จะท างาน 

ยังไม่ได้งาน
ท า ตรงสาขาท่ี

เรียน 
ไม่ตรงสาขาท่ี

เรียน 
เป็นผู้ประกอบการ 

ศึกษาต่อ สาเหตุอื่น 

จ านวน 13 15 0 1 0 1 
ร้อยละ 46.43 53.57 0.00 3.33 0.00 3.33 

 
   สาขาวิชาฯ น าข้อมูลดังกล่าวข้างต้นไปเปรียบเทียบกับข้อมูลของสถาบันการศึกษาคู่เทียบแล้วพบว่า
บัณฑิตของสถาบันการศึกษาคู่เทียบตอบแบบสอบถามจ านวนรวมทั้งสิ้น 96 คน จ าแนกเป็นผู้ที่ได้งานท าแล้ว 
จ านวน 52 คน (คิดเป็นร้อยละ 54.17) ยังไม่ได้งานท า จ านวน 18 คน (คิดเป็นร้อยละ 18.75) และไม่ประสงค์
ท างาน จ านวน 26 คน (คิดเป็นร้อยละ 27.08) 

ทั้งนี้ บัณฑิตที่ได้งานท าแล้ว จ านวน 52 คนนั้น ท างานที่ตรงตามสาขาที่ศึกษา จ านวน 24 คน (คิดเป็น
ร้อยละ 25.00) ไม่ตรงตามสาขาที่เรียน จ านวน 23 คน (คิดเป็นร้อยละ 23.96) และเป็นผู้ประกอบการ จ านวน 5 
คน (คิดเป็นร้อยละ 5.21)  
 
ตารางที่ 2.8.2.2 : ข้อมูลภาวะการได้งานท าของบัณฑิตภายในระยะ 1 ปี หลังส าเร็จการศึกษา (คู่เทียบ) 

การได้งานท า 
ได้งานท าแล้ว ไม่ประสงค์จะท างาน 

ยังไม่ได้งาน
ท า ตรงสาขาท่ี

เรียน 
ไม่ตรงสาขาท่ี

เรียน 
เป็นผู้ประกอบการ 

ศึกษาต่อ สาเหตุอื่น 

จ านวน 24 23 5 2 24 18 
ร้อยละ 25.00 23.96 5.21 2.08 25.00 18.75 

 
2.8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic 

staff and students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 

ในปีการศึกษา 2565 คณาจารย์ประจ าสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจมีผลงานวิชาการ
ประเภทบทความวิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิชาการระดับชาติ จ านวน 2 ชิ้น และใน Proceeding ระดับ
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นานาชาติ จ านวน 1 ชิ้น แต่ไม่มีผลงานสร้างสรรค์ในระดับชาติ ระดับภูมิภาคอาเซียนและระดับนานาชาติ ดัง
แสดงในตารางที่ 2.8.3.1 

 
ตารางที่ 2.8.3.1 : ข้อมูลสรุปผลงานของคณาจารย์ประจ าสาขาวิชาฯ  

ปี
การศึกษา 

ผลงานตีพิมพ ์ ผลงานสร้างสรรค์ 
ระดับชาติ ระดับนานาชาติ ระดับ 

ชาติ 
ระดับภูมิภาค

อาเซียน 
ระดับ

นานาชาติ Proceedings วารสาร Proceedings วารสาร 
2565 0 2 1 0 0 0 0 

 
   ทั้งนี้ สาขาวิชาฯ น าจ านวนผลงานตีพิมพ์และผลงานสร้างสรรค์ไปเปรียบเทียบกับสถาบันการศึกษาคู่
เทียบแล้วพบว่า ในปีการศึกษา 2565 สถาบันการศึกษาคู่เทียบมีผลงานตีพิมพ์ระดับชาติ จ านวน 3 ชิ้น และระดับ
นานาชาติ จ านวน 3 ชิ้น แต่ไม่มีผลงานสร้างสรรค์แต่อย่างใด ดังแสดงในตารางที่ 2.8.3.2 
 
ตารางที่ 2.8.3.2 : ข้อมูลสรุปผลงานของผู้เรียนและผู้ส าเร็จการศึกษา (คู่เทียบ) 

ปี
การศึกษา 

ผลงานตีพิมพ ์ ผลงานสร้างสรรค์ 
ระดับชาติ ระดับนานาชาติ ระดับ 

ชาติ 
ระดับภูมิภาค

อาเซียน 
ระดับ

นานาชาติ Proceedings วารสาร Proceedings วารสาร 
2565 0 3 0 3 0 0 0 

 
   การเปรียบเทียบจ านวนผลงานตีพิมพ์นั้นท าให้สาขาวิชาฯ ตระหนักถึงความจ าเป็นในการผลิตผลงาน
วิชาการให้มากยิ่งข้ึนทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติ 
 

2.8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme 
outcomes, which are established and monitored. 
   หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจพัฒนาให้ผู้เรียนมีความรู้ด้าน
ภาษาอังกฤษเพ่ิมมากขึ้น ตลอดจนมีพัฒนาการด้านการใช้ภาษาอังกฤษที่ดีขึ้นด้วยเช่นกัน ดังจะเห็นได้จากผลการ
ทดสอบภาษาอังกฤษด้วยแบบทดสอบมาตรฐานวัดความสามารถทางภาษาอังกฤษ (BUU CET-U) ที่ทางสถาบัน
ภาษา มหาวิทยาลัยบูรพาสร้างขึ้น ทั้งนี้ ในปีการศึกษา 2565 นิสิตของสาขาวิชาฯ จ านวน 80 คน มีผลการทดสอบ
เมื่อส าเร็จการศึกษา เปรียบเทียบกับผลการทดสอบเมื่อแรกเข้า ดังแสดงในตารางที่ 2.8.4.1  
 
ตารางที่ 2.8.4.1 : ผลการทดสอบความรู้ด้านภาษาอังกฤษเมื่อแรกเข้าศึกษาในสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทาง
ธุรกิจเปรียบเทียบกับผลการทดสอบเมื่อส าเร็จการศึกษาด้วยแบบทดสอบของสถาบันภาษา ปีการศึกษา 2565 (คะแนนเต็ม 
60 คะแนน) 

คะแนนสอบเมื่อแรกเข้าศึกษา คะแนนสอบเมื่อส าเร็จการศึกษา 

คะแนนต่ าสุด คะแนนสูงสดุ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

คะแนนต่ าสุด คะแนนสูงสดุ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
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19 58 36.96 9.29 19 58 44.63 7.91 

 
   จากตารางที่ 2.8.4.1 คะแนนเฉลี่ยของผลการทดสอบเมื่อแรกเข้าเท่ากับ 36.96 (ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 9.29) และคะแนนเฉลี่ยของผลการทดสอบเมื่อส าเร็จการศึกษาเท่ากับ 44.63 (ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 7.91) โดยคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมข้ึนเท่ากับ 7.66 ทั้งนี้ หากพิจารณาความก้าวหน้าของนิสิตรายบุคคล 
เราจะพบว่านิสิตจ านวน 70 คน (คิดเป็นร้อยละ 87.50) มีผลการทดสอบที่สูงขึ้น โดยมีค่าร้อยละความก้าวหน้า
ของผลการเรียนรู้เท่ากับ 12.77 ดังแสดงในตารางที่ 2.8.4.2  
 
ตารางที่ 2.8.4.2 : การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของคะแนนสอบเมื่อแรกเข้าและเมื่อส าเร็จการศึกษา 

คะแนนเฉลีย่เมื่อแรกเข้า คะแนนเฉลีย่เมื่อส าเร็จการศึกษา ร้อยละความก้าวหน้า 

36.96 44.63 12.77 

 
   หากทดสอบความแตกต่างทางสถิติระหว่างผลการทดสอบเมื่อส าเร็จการศึกษากับผลการทดสอบเมื่อแรก
เข้า เราจะพบว่าผลการทดสอบเมื่อส าเร็จการศึกษาแตกต่างจากผลการทดสอบเมื่อแรกเข้า โดยผลการทดสอบเมื่อ
ส าเร็จการศึกษาสูงกว่าผลการทดสอบเม่ือแรกเข้าอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t = -10.30, p = < 
0.001) ดังแสดงในตารางที่ 2.8.4.3  
 
ตารางที่ 2.8.4.3 : การทดสอบความแตกต่างทางสถิติของคะแนนสอบเมื่อแรกเข้าและเมื่อส าเร็จการศึกษา 

Paired Sample T-Test Degree of freedom p-value 

-10.30 79 < .001 

 
2.8.5 Satisfaction levels of the various stakeholders are shown to be established, 

monitored, and benchmarked for improvement. 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจส ารวจความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อหลักสูตร ผลการ

ส ารวจพบว่านิสิตพึงพอใจหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 โดยเฉลี่ยอยู่ที่ระดับ 3.29 (ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
1.51) และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 โดยเฉลี่ยอยู่ที่ระดับ 3.24 (ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.60) 
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3 สรุปผลการประเมินตนเอง 
3.1 สรุปผลการประเมินตนเอง 

เกณฑ ์

ผลการประเมิน
โดย

คณะกรรมการ
ตรวจประเมิน 

ผลการประเมิน
ตนเอง 

2564 2565 
องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน 
หลักสูตรระดับปริญญาตรี    
1. จ านวนอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลกัสูตร ✔ ✔ 
2. คุณสมบตัิอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสตูร ✔ ✔ 
3. คุณสมบตัิอาจารย์ประจ าหลักสตูร ✔ ✔ 
4. คุณสมบตัิอาจารย์ผูส้อน ✔ ✔ 
5. การปรับปรุงหลักสตูรตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนด ✔ ✔ 

AUN. 1 Expected Learning Outcomes 
1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are 
appropriately formulated in accordance with an established learning 
taxonomy, are aligned to the vision and mission of the university, and are 
known to all stakeholders. 

4 4 

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all 
courses are appropriately formulated and are aligned to the expected 
learning outcomes of the programme. 

4 4 

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of 
both generic outcomes (related to written and oral communication, 
problem-solving, information technology, team building skills, etc) and 
subject specific outcomes (related to knowledge and skills of the study 
discipline). 

4 4 

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, 
especially the external stakeholders, are gathered, and that these are 
reflected in the expected learning outcomes. 

4 4 

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are 
achieved by the students by the time they graduate. 

4 4 

Overall Opinion 4 4 
AUN. 2 Programme Structure and Content 

2.1. The specifications of the programme and all its courses are shown to be 
comprehensive, up-to-date, and made available and communicated to all 
stakeholders. 

4 4 

2.2. The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with 
achieving the expected learning outcomes. 

4 4 

2.3. The design of the curriculum is shown to include feedback from 
stakeholders, especially external stakeholders. 

4 4 
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เกณฑ ์

ผลการประเมิน
โดย

คณะกรรมการ
ตรวจประเมิน 

ผลการประเมิน
ตนเอง 

2564 2565 
2.4. The contribution made by each course in achieving the 
expected learning outcomes is shown to be clear. 

4 4 

2.5. The curriculum to show that all its courses are logically structured, 
properly sequenced (progression from basic to intermediate to specialized 
courses), and are integrated. 

4 4 

2.6. The curriculum has option(s) for students to pursue major and/or minor 
specializations. 

3 3 

2.7. The programme to show that its curriculum is reviewed periodically 
following an established procedure and that it remains up-to-date and 
relevant to industry. 

3 3 

Overall Opinion 4 4 
AUN. 3 Teaching and Learning Approach 

3.1. The educational philosophy is shown to be articulated and 
communicated to all stakeholders. It is also shown to be reflected in the 
teaching and learning activities. 

4 4 

3.2. The teaching and learning activities are shown to allow students to 
participate responsibly in the learning process. 

4 4 

3.3. The teaching and learning activities are shown to involve active learning 
by the students. 

4 4 

3.4. The teaching and learning activities are shown to promote learning, 
learning how to learn, and instilling in students a commitment for life-long 
learning (e.g., commitment to critical inquiry, information-processing skills, 
and a willingness to experiment with new ideas and practices). 

4 4 

3.5. The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, 
new ideas, creative thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

4 4 

3.6. The teaching and learning processes are shown to be continuously 
improved to ensure their relevance to the needs of industry and are aligned 
to the expected learning outcomes. 

4 4 

Overall Opinion 4 4 
AUN. 4 Student Assessment 

4.1. A variety of assessment methods are shown to be used and are shown 
to be constructively aligned to achieving the expected learning outcomes 
and the teaching and learning objectives. 

4 4 

4.2. The assessment and assessment-appeal policies are shown to be 
explicit, communicated to students, and applied consistently. 

4 4 

4.3. The assessment standards and procedures for student progression and 
degree completion, are shown to be explicit, communicated to students, 
and applied consistently. 

4 4 
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เกณฑ ์

ผลการประเมิน
โดย

คณะกรรมการ
ตรวจประเมิน 

ผลการประเมิน
ตนเอง 

2564 2565 
4.4. The assessment methods are shown to include rubrics, marking 
schemes, timelines, and regulations, and these are shown to ensure validity, 
reliability, and fairness in assessment. 

4 4 

4.5. The assessment methods are shown to measure the achievement of the 
expected learning outcomes of the programme and its courses. 

4 4 

4.6. Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely 
manner. 

4 4 

4.7. The student assessment and its processes are shown to be continuously 
reviewed and improved to ensure their relevance to the needs of industry 
and alignment to the expected learning outcomes. 

4 4 

Overall Opinion 4 4 
AUN. 5 Academic Staff 

5.1. The programme to show that academic staff planning (including 
succession, promotion, redeployment, termination, and retirement plans) is 
carried out to ensure that the quality and quantity of the academic staff 
fulfill the needs for education, research, and service. 

4 4 

5.2. The programme to show that staff workload is measured and monitored 
to improve the quality of education, research, and service. 

3 3 

5.3. The programme to show that the competences of the academic staff 
are determined, evaluated, and communicated. 

3 3 

5.4. The programme to show that the duties allocated to the academic staff 
are appropriate to qualifications, experience, and aptitude. 

3 3 

5.5. The programme to show that promotion of the academic staff is based 
on a merit system which accounts for teaching, research, and service. 

3 3 

5.6. The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles 
and relationships, and accountability of the academic staff, taking into 
account professional ethics and their academic freedom, are well defined 
and understood. 

3 3 

5.7. The programme to show that the training and developmental needs of 
the academic staff are systematically identified, and that appropriate training 
and development activities are implemented to fulfill the identified needs. 

3 3 

5.8. The programme to show that performance management including 
reward and recognition is implemented to assess academic staff teaching 
and research quality. 

4 4 

Overall Opinion 3 3 
AUN. 6 Student Support Services 

6.1. The student intake policy, admission criteria, and admission procedures 
to the programme are shown to be clearly defined, communicated, 
published, and up-to-date. 

3 3 
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เกณฑ ์

ผลการประเมิน
โดย

คณะกรรมการ
ตรวจประเมิน 

ผลการประเมิน
ตนเอง 

2564 2565 
6.2. Both short-term and long-term planning of academic and non-academic 
support services are shown to be carried out to ensure sufficiency and 
quality of support services for teaching, research, and community service. 

3 3 

6.3. An adequate system is shown to exist for student progress, academic 
performance, and workload monitoring. Student progress, academic 
performance, and workload are shown to be systematically recorded and 
monitored. Feedback to students and corrective actions are made where 
necessary. 

3 3 

6.4. Co-curricular activities, student competition, and other student support 
services are shown to be available to improve learning experience and 
employability. 

3 3 

6.5. The competences of the support staff rendering student services are 
shown to be identified for recruitment and deployment. These competences 
are shown to be evaluated to ensure their continued relevance to 
stakeholders needs. Roles and relationships are shown to be well-defined to 
ensure smooth delivery of the services. 

3 3 

6.6. Student support services are shown to be subjected to evaluation, 
benchmarking, and enhancement. 

3 3 

Overall Opinion 3 3 
AUN. 7 Facilities and Infrastructure 

7.1. The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, 
material, and information technology, are shown to be sufficient. 

3 3 

7.2. The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily 
available, and effectively deployed. 

3 3 

7.3. A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in 
information and communication technology. 

3 3 

7.4. The information technology systems are shown  
to be set up to meet the needs of staff and students. 

3 3 

7.5. The university is shown to provide a highly accessible computer and 
network infrastructure that enables the campus community to fully exploit 
information technology for teaching, research, service, and administration. 

3 3 

7.6. The environmental, health, and safety standards and access for people 
with special needs are shown to be defined and implemented. 

3 3 

7.7. The university is shown to provide a physical, social, and psychological 
environment that is conducive for education, research, and personal well-
being. 

3 3 

7.8. The competences of the support staff rendering services related to 
facilities are shown to be identified and evaluated to ensure that their skills 
remain relevant to stakeholder needs. 

3 3 
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เกณฑ ์

ผลการประเมิน
โดย

คณะกรรมการ
ตรวจประเมิน 

ผลการประเมิน
ตนเอง 

2564 2565 
7.9. The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) 
are shown to be subjected to evaluation and enhancement. 

3 3 

Overall Opinion 3 3 
AUN. 8 Output and Outcomes 

8.1. The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to 
be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

4 4 

8.2. Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and 
advancement to further studies, are shown to be established, monitored, 
and benchmarked for improvement. 

4 4 

8.3. Research and creative work output and activities carried out by the 
academic staff and students, are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

4 4 

8.4. Data are provided to show directly the achievement of the programme 
outcomes, which are established and monitored. 

4 4 

8.5. Satisfaction levels of the various stakeholders are shown to be 
established, monitored, and benchmarked for improvement. 

4 4 

Overall Opinion 4 4 
 
3.2 การวิเคราะห์จุดแข็งและจุดที่ควรพัฒนา 
   3.2.1 จุดแข็ง 
1) บุคลากรมีศักยภาพและมีความทุ่มเทในการพัฒนานิสิตได้ตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) 
2) การออกแบบหลักสูตรสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง และเป็นไปตามล าดับการเรียนรู้ และมีการปรับปรุง
ให้ทันสมัย 
3) บัณฑิตเป็นไปตามอัตลักษณ์ของหลักสูตรที่ได้ก าหนดไว้ “ภาษาเด่น บุคลิกดี มีมนุษยสัมพันธ์” 

 
   3.2.2 จุดที่ควรพัฒนา 
1) ควรจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร แผนการเข้าสู่ต าแหน่งวิชาการ และแผนการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้อง
กับการด าเนินงานของหลักสูตร 
2) ระบบสารสนเทศในการเก็บรวบรวมข้อมูลมาสังเคราะห์เพ่ือพัฒนาข้อมูลในการปรับปรุงหลักสูตร 
3) การใช้ข้อมูลของคู่เทียบเพื่อการพัฒนาหลักสูตรให้ครอบคลุมทุกด้านอย่างต่อเนื่อง 
 
3.3 แผนพัฒนาคุณภาพ 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจสนับสนุนให้คณาจารย์ประจ าสาขาวิชาที่มีวุฒิการศึกษา
ระดับปริญญาโทไปศึกษาต่อระดับปริญญาเอก เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ด้านวิชาการและทักษะการท าวิจัย นอกจากนี้ 
สาขาวิชาฯ ยังสนับสนุนให้คณาจารย์ประจ าเข้าสู่ต าแหน่งวิชาการ เนื่องจากคณาจารย์ที่มีต าแหน่งวิชาการยังมี
จ านวนน้อย 
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3.4 สรุปผลการด าเนินการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะจากปีการศึกษาที่ผ่านมา 
 
ตารางที่ 3.4.1 : ผลการด าเนินการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินฯ ในปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมิน 
ปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

ผลการด าเนินการ 

1. Expected Learning Outcomes จุดแข็ง 
1. หลักสูตรมีมาตรฐานผลการเรียนรู้ครบท้ัง 5 ด้านและมีการ
ทบทวนความสอดคล้องของ PLOs กับวิสัยทัศน์ พันธกิจของ
มหาวิทยาลยัและคณะ 
เร่ืองท่ีสามารถพัฒนาได้ 
1. ประเมินและวิเคราะห์การบรรลุ PLOs ของหลักสูตร 
2. ทบทวนผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังรายปี (YLOs) ของ
หลักสตูรเพื่อตดิตามความก้าวหนา้ของนิสิตตลอดการเรียนใน
หลักสตูร 

2. Programme Structure and Content จุดแข็ง 
1. มีการออกแบบรายวิชาเป็นไปตาม Circular Mapping ของ
หลักสตูรและมีการทบทวนความสอดคล้องของ PLOs ในทุก
รายวิชา 
2. มีการออกแบบรายวิชาตามล าดับความยาก-ง่ายของ
รายวิชา และมีรายวิชาที่ทันสมัย 
เร่ืองท่ีสามารถพัฒนาได้ 
1. กระบวนการทบทวนการบรรลุ PLOs แต่ละรายวิชา 
2. ทบทวนและติดตามผลการใช้ขอ้มูลจากผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย
ให้ครอบคลุมทุกด้านเพื่อน ามาใช้ในการปรับปรุงหลักสตูร 

3. Teaching and Learning Approach จุดแข็ง 
1. มีการบูรณาการการเรียนการสอนและกิจกรรมในการ
พัฒนาทักษะด้านภาษาและทักษะการเป็นผูป้ระกอบการ 
2. มีการรับฟังความคดิเห็นของนสิิตทั้งนิสิตไทยและนิสติ
ต่างชาติเพื่อมาพัฒนาและปรับปรงุระบบการเรียนการสอน 
เร่ืองท่ีสามารถพัฒนาได้ 
1. ประเมินกระบวนการการเรียนการสอนที่ท าให้ผูเ้รียนเกิด
ทักษะการคิดสร้างสรรค์ นวตักรรม และทักษะผู้ประกอบการ 

4. Student Assessment จุดแข็ง 
1. หลักสูตรมีระบบการประเมินผล ติดตาม และสื่อสารวิธีการ
วัดประเมินผลการเรียนรู้ให้กับนิสติ 
เร่ืองท่ีสามารถพัฒนาได้ 
1. ทบทวนและปรับปรุงกระบวนการประเมินอย่างต่อเนื่องให้
สอดคล้องกับความต้องการของนิสิตและ PLOs 

5. Academic Staff จุดแข็ง 
1. บุคลากรมีการก าหนดสมรรถนะเพื่อมอบหมายภาระงาน
ตามความเชี่ยวชาญและความถนดั 
เร่ืองท่ีสามารถพัฒนาได้ 
1. การติดตามและก ากับการพัฒนาของบุคลากรตามแผน
อัตราก าลัง/พัฒนาบุคลากร และแผนการขอต าแหน่งวิชาการ 
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6. Student Support Services จุดแข็ง 
1. หลักสูตรมีกิจกรรมเสริม สนับสนุนผู้เรยีนในการเสริม
ประสบการณ์เรยีนรู้ ความรู้และทกัษะ ความสามารถในการ
ท างาน 
เร่ืองท่ีสามารถพัฒนาได้ 
1. ทบทวนและวิเคราะห์ผลการประเมินกจิกรรมเสริมอยา่ง
ต่อเนื่องเพื่อพัฒนาปรับปรุง และมีคู่เทียบเคยีงในการท างาน 

7. Facilities and Infrastructure จุดแข็ง 
1. สภาพแวดล้อมเหมาะสมต่อการเรียนรู้ของนิสิต 
2. มีการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรูใ้ห้กับนิสิตครอบคลุมทั้งใน
ด้านการเรียนการสอน การปฏิบัตกิาร และการท าวิจัย 
เร่ืองท่ีสามารถพัฒนาได้ 
1. ทบทวนและวิเคราะห์ประเมินผลสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
เพื่อน าข้อมูลไปพัฒนาและปรับปรงุ 

8. Output and Outcomes จุดแข็ง 
1. คุณลักษณะบณัฑิตตรงตามผลการเรยีนรู้ 
เร่ืองท่ีสามารถพัฒนาได้ 
1. กระบวนการตดิตามก ากับและวิเคราะห์การบรรลผุลการ
เรียนรู้ของบณัฑิตและการเลือกคูเ่ทียบ 
เพื่อแลกเปลีย่นในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร 

 

4. ภาคผนวก 
 
4.1 รายการเอกสารหรือหลักฐานอ้างอิง 

[1] มหาวิทยาลัยบูรพา, แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยบูรพา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 - 2567, กองแผนงาน 
ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยบูรพา, 2564. 

[2] หลักสูตร A, เล่มหลักสูตร A (มคอ. 2), คณะ A, 2564. 
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4.2 ข้อมูลพื้นฐานหลักสูตร (Common Data Set) 
ตารางที่ 4.2.1 : ข้อมูลพื้นฐานหลักสูตร (Common Data Set) 

ล าดับ ชื่อข้อมูลพ้ืนฐาน CdsValues 
1 จ านวนหลักสตูรที่เปดิสอนทั้งหมด 2 

2 - ---ระดับปริญญาตร ี 2 

3 - ---ระดับ ป.บัณฑิต 0 

4 - ---ระดับปริญญาโท 0 

5 - ---ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง 0 

6 - ---ระดับปริญญาเอก 0 

7 จ านวนหลักสตูรที่จดัการเรียนการสอนนอกสถานท่ีตั้ง 0 

8 - ---ระดับปริญญาตร ี 0 

9 - ---ระดับ ป.บัณฑิต 0 

10 - ---ระดับปริญญาโท 0 

11 - ---ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง 0 

12 - ---ระดับปริญญาเอก 0 

13 จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมดทกุระดับการศึกษา 238 

14 - ---จ านวนนกัศึกษาปัจจุบันท้ังหมด - ระดับปริญญาตร ี 238 

15 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับ ป.บัณฑติ 0 

16 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปริญญาโท 0 

17 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับ ป.บัณฑติขั้นสูง 0 

18 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปริญญาเอก  0 

19 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 9 

20 - -จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดทีป่ฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  2 

21 - -จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดทีป่ฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิปริญญาโทหรือเทียบเท่า 5 

22 - -จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดทีป่ฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  2 

23 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งอาจารย ์ 8 

24 - ---จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มตี าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาตร ีหรือเทียบเท่า 2 

25 - ---จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มตี าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 4 

26 - ---จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มตี าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า 2 

27 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย ์ 0 

28 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหนง่ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาตร ีหรือเทียบเท่า 0 

29 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหนง่ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 1 

30 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหนง่ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า 0 
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ล าดับ ชื่อข้อมูลพ้ืนฐาน CdsValues 
31 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย ์ 0 

32 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหนง่รองศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาตร ีหรือเทียบเท่า 0 

33 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหนง่รองศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 0 

34 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหนง่รองศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า 0 

35 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งศาสตราจารย ์ 0 

36 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหนง่ศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาตร ีหรือเทียบเท่า 0 

37 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหนง่ศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 0 

38 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหนง่ศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า 0 

39 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรแยกตามวุฒิการศึกษา  

40 - - --ระดับปริญญาตร ี 0 

41 - - --ระดับ ป.บัณฑิต 0 

42 - - --ระดับปริญญาโท 3 

43 - - --ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง 0 

44 - - --ระดับปริญญาเอก 2 

45 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทีม่ีด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 1 

46 - - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ 4 

47 - - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่มีต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย ์ 1 

48 - - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่มีต าแหน่งรองศาสตราจารย ์ 0 

49 - - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่มีต าแหน่งศาสตราจารย ์ 0 

50 จ านวนรวมของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสตูร 2 

51 - - --บทความวิจัยหรือบทความวชิาการฉบับสมบรูณ์ทีต่ีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาต ิ

0 

52 - - --บทบสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิหรือในวารสารทาง
วิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่า
ด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่
สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมตัแิละจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเปน็การทั่วไป และแจ้งให ้กพอ./กกอ.
ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีออกประกาศารฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพใ์นรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาต ิหรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไมอ่ยู่ในฐานข้อมูล ตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบยีบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท า
เป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให ้กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีออกประกาศ 

1 

53 - - --ผลงานท่ีไดร้ับการจดอนุสิทธบิัตร 0 

54 - - --บทความวิจัยหรือบทความวชิาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที ่2 2 
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ล าดับ ชื่อข้อมูลพ้ืนฐาน CdsValues 
55 - - --บทความวิจัยหรือบทความวชิาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ใน

ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ.  หรือระเบียบคณะกรรมการการอดุมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภา
สถาบันอนุมัติและจดัท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให ้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วัน
นับ แต่วันท่ีออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏ ใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที ่1 

0 

56 - - --บทความวิจัยหรือบทความวชิาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานขอ้มูล
ระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบยีบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556  

0 

57 - - --ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 0 

58 - - --ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผา่นเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 0 

59 - - --ผลงานวิจัยท่ีหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 0 

60 - - --ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว ์ที่ค้นพบใหม่และไดร้ับการจดทะเบียน 0 

61 - - --ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ไดร้ับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 0 

62 - - --ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวิชาการแต่
ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 

0 

63 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพรสู่่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเลคทรอนิกส ์online 

0 

64 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0 

65 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับชาต ิ 0 

66 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 0 

67 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับภมูิภาคอาเซยีน 0 

68 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาต ิ 0 

69 - - -จ านวนบทความของอาจารยป์ระจ าหลักสตูรปริญญาเอกที่ได้รบัการอ้างอิงใน
ฐานข้อมูล TCI และ Scopus ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

0 

70 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีทั้งหมด 79 

71 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีทีต่อบแบบส ารวจเรื่องการมีงานท าภายใน 1 ปี หลังส าเร็จการศึกษา 30 

72 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีที่ได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่ประกอบอาชีพอิสระ) 28 

73 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีทีป่ระกอบอาชีพอิสระ 0 

74 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปรญิญาตรีที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 0 

75 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีทีม่ีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าอยู่แล้ว 0 

76 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีทีศ่ึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา 2 

77 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีทีอุ่ปสมบท 0 
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ล าดับ ชื่อข้อมูลพ้ืนฐาน CdsValues 
78 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีที่เกณฑ์ทหาร 0 

79 เงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือน ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพ
อิสระ (ค่าเฉลี่ย) 

15,000 

80 ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างท่ีมีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีตาม
กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 

4.00 

81 จ านวนรวมของผลงานนักศึกษาและผูส้ าเร็จการศึกษาในระดับปรญิญาโทท่ีได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 0 

82 - ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณท์ี่มีการตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  0 

83 - ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณท์ี่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 0 

84 - ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณท์ี่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือ
ในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการ
อุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัท า
เป็นประกาศให้ทราบท่ัวไปและแจง้ ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ 

0 

85 - ---ผลงานท่ีได้รับการจดอนสุิทธิบัตร 0 

86 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมลู TCI กลุ่มที ่2 2 

87 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาต ิที่ไมอ่ยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.
หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศกึษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบัน
น าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัท าเป็นประกาศให้ทราบท่ัวไปและแจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบ
ภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall's list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ ที่ปรากฏ
ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที ่1 

0 

88 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาต ิที่ปรากฏอยู่ในฐานข้อมลูระดับนานาน
ชาติตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบยีบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556 

0 

89 - ---ผลงานท่ีได้รับการจดสิทธิบัตร 0 

90 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ทีม่ีการเผยแพรสู่่สาธารณะในลักษณะใดลกัษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเลคทรอนิกส ์online 

0 

91 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ดร้ับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0 

92 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ดร้ับการเผยแพร่ในระดับชาต ิ 0 

93 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ดร้ับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 0 

94 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ดร้ับการเผยแพร่ในระดับภมูิภาคอาเซยีน 0 
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ล าดับ ชื่อข้อมูลพ้ืนฐาน CdsValues 
95 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ดร้ับการเผยแพร่ในระดับนานาชาต ิ 0 

96 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปรญิญาโททั้งหมด (ปีการศึกษาท่ีเปน็วงรอบประเมิน) 0 

97 จ านวนรวมของผลงานนักศึกษาและผูส้ าเร็จการศึกษาในระดับปรญิญาเอกที่ไดร้ับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 0 

98 - ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณท์ี่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ  0 

99 - ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณท์ี่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิหรือ
ในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการ
อุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท า
เป็นประกาศให้ทราบท่ัวไปและแจง้ ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ 

1 

100 - ---ผลงานท่ีได้รับการจดอนสุิทธิบัตร 0 

101 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมลู TCI กลุ่มที ่2 1 

102 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาต ิที่ไมอ่ยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.
หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศกึษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบัน
น าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัท าเป็นประกาศให้ทราบท่ัวไปและแจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบ
ภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall's list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ ที่ปรากฏ
ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที ่1 

0 

103 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาต ิที่ปรากฏอยู่ในฐานข้อมลูระดับนานาน
ชาติตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบยีบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556 

0 

104 - ---ผลงานท่ีได้รับการจดสิทธิบัตร 0 

105 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ทีม่ีการเผยแพรสู่่สาธารณะในลักษณะใดลกัษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเลคทรอนิกส ์online 

0 

106 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ดร้ับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0 

107 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ดร้ับการเผยแพร่ในระดับชาต ิ 0 

108 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ดร้ับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 0 

109 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ดร้ับการเผยแพร่ในระดับภมูิภาคอาเซยีน 0 

110 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ดร้ับการเผยแพร่ในระดับนานาชาต ิ 0 

111 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปรญิญาเอกท้ังหมด (ปีการศึกษาท่ีเปน็วงรอบประเมิน) 0 
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4.3 ข้อมูลผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
ระดับชาติ 
สุทธิรักษ์ สุวรรณเดชา. คริส ชาน. ธนนท์รัฐ นาคท่ัง. (2566). การวิเคราะห์ข้อผิดพลาดทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 
  จากการแปลอนุเฉทภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษ . วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
  อุบลราชธานี, 13(2), 199-220. 
RUNGRUANGTHUM, M. CHAIYASIT, S. (2023). Using Word Clouds and Word Frequency to Preview  
   the COVID-19 Situation in Thailand through English Online News. Journal of Humanities  
   and Social Sciences, Suan Sunandha Rajabhat University, 6 (1). 
ระดับนานาชาติ 
KOSOLRITTHICHAI, Wiroj. (2023). Lisibilité des textes de compréhension dans les épreuves  
   nationales de langue française en Thaïlande. Bangkok : Quatrième colloque international  
    de l’ATPF.  
 
4.4 ข้อมูลการพัฒนาทางวิชาชีพของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ล าดับที ่ ช่ืออาจารย์ผู้รบัผิดชอบ
หลักสตูร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน/์การได้รางวัล
หรือการยอมรับ 

1 สุทธิรักษ์ สุวรรณเดชา AUN-QA การประกันคณุภาพการศึกษา 
2 สุทธิรักษ์ สุวรรณเดชา Outcome Based Education การพัฒนาหลักสูตร 
3 สุทธิรักษ์ สุวรรณเดชา การพัฒนาทักษะที่มีความจ าเป็นส าหรับการวิจยัเชิง

พื้นที่ยุคใหม่ 
การพัฒนาตนเอง 

4 ผศ.ธนนท์รัฐ นาคท่ัง Outcome Based Education การพัฒนาหลักสูตร 
5 ศตวรรษ ไชยสิทธ์ิ การเขียนโครงร่างการวิจยั และการเลือกใช้สถิตสิ าหรับ

การวิจัย 
การผลิตผลงานวิชาการ 

6 ศตวรรษ ไชยสิทธ์ิ เรียนต านานและวรรณกรรมอังกฤษจากไพ่ทาโรต์
หมายเลข 6 หมายเลข 0และหมายเลข 60 

การพัฒนาตนเอง 

7 ศตวรรษ ไชยสิทธ์ิ Thailand TESOL for English Teachers in 
Thailand, 42nd Thailand TESOL conference 

การพัฒนาตนเอง 

8 ศตวรรษ ไชยสิทธ์ิ จริยธรรมในมนุษย ์ การผลิตผลงานวิชาการ 
9 ศตวรรษ ไชยสิทธ์ิ การพัฒนาทักษะที่มีความจ าเป็นส าหรับการวิจยัเชิง

พื้นที่ยุคใหม่ 
การพัฒนาตนเอง 

10 ธีระวรรธน์ บญุไชยโรจน ์ AUN-QA การประกันคณุภาพการศึกษา 
11 ธีระวรรธน์ บญุไชยโรจน ์ การประเมินผลกระทบจากการลงทุนวิจัยทั้งทาง

เศรษฐกิจและทางสังคม 
การพัฒนาตนเอง 

12 ธีระวรรธน์ บญุไชยโรจน ์ Narrative Inquiry as a Qualitative Research 
Methodological Framework 

การผลิตผลงานวิชาการ 

13 ธีระวรรธน์ บญุไชยโรจน ์ การวิจัยเชิงคุณภาพ การผลิตผลงานวิชาการ 
14 ธีระวรรธน์ บญุไชยโรจน ์ จริยธรรมในมนุษย ์ การผลิตผลงานวิชาการ 
15 ธีระวรรธน์ บญุไชยโรจน ์ การเขียนวิจัยเชิงคุณภาพ การผลิตผลงานวิชาการ 
16 ธีระวรรธน์ บญุไชยโรจน ์ การพัฒนาทักษะที่มีความจ าเป็นส าหรับการวิจยัเชิง

พื้นที่ยุคใหม่ 
การพัฒนาตนเอง 

17 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย การวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรม R การผลิตผลงานวิชาการ 
18 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย Global English Challenges การพัฒนาตนเอง 
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19 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย การเขียนรายงานวิชาการ การผลิตผลงานวิชาการ 
20 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย Certified Liaison for International Events การพัฒนาวิชาชีพ 
21 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย การประเมินผลกระทบจากการลงทุนวิจัยทั้งทาง

เศรษฐกิจและทางสังคม 
การพัฒนาตนเอง 

22 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย ประวัติศาสตร์ศิลปะในประเทศไทย การพัฒนาตนเอง 
23 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย Circular Economy การพัฒนาตนเอง 
24 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย การเขียนบทคัดย่อให้โดนใจบรรณาธิการ การพัฒนาตนเอง 
25 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย เรียนภาษาอังกฤษธุรกิจจากข่าว การพัฒนาตนเอง 
26 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย AUN-QA การประกันคณุภาพการศึกษา 
27 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย Outcome Based Education การพัฒนาหลักสูตร 
28 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย การใช้งานระบบ BUU LMS  การจัดการเรยีนรู ้
29 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย การใช้งาน Microsoft Forms การจัดการเรยีนรู ้
30 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย พัฒนานักออกแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ การพัฒนาตนเอง 
31 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย การพัฒนาแอปพลิเคชั่นโดยไม่เขียนโค้ด การพัฒนาตนเอง 
32 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย การวิจารณ์นวนิยาย การพัฒนาตนเอง 
33 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย จริยธรรมในมนุษย ์ การผลิตผลงานวิชาการ 
34 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย Plagiarism and using AI-generated text การผลิตผลงานวิชาการ 
35 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย การวิเคราะห์ EFA, CFA, SEM ด้วยโปรแกรม AMOS การผลิตผลงานวิชาการ 
36 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย การจัดการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษบนฐาน

สมรรถนะ 
การจัดการเรยีนรู ้

37 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย การออกแบบโปรแกรมนันทนาการและการใช้เวลา
ว่างในศตวรรษที่ 21 

การพัฒนาตนเอง 

38 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย การค านวณขนาดตัวอย่างส าหรับการวิจัยในมนุษย์ การผลิตผลงานวิชาการ 
39 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย การพัฒนาทักษะที่มีความจ าเป็นส าหรับการวิจยัเชิง

พื้นที่ยุคใหม่ 
การพัฒนาตนเอง 

40 ดร.วิโรจน์ โกศลฤทธิชัย การประเมินผลตอบแทนทางเศรษฐกิจและสังคมที่เกิด
จากการด าเนินงานโครงการวิจัย (SROI) 

การพัฒนาตนเอง 

41 ภาณุพงศ์ ศีลสังวรณ ์ Chinese for Communication in Daily Life การพัฒนาตนเอง 
42 ภาณุพงศ์ ศีลสังวรณ ์ ขยายขอบฟ้าวิชาการ : การตีพิมพ์ผลงาน การผลิตผลงานวิชาการ 
43 ภาณุพงศ์ ศีลสังวรณ ์ Human Subject Protection (HSP) การผลิตผลงานวิชาการ 
44 ภาณุพงศ์ ศีลสังวรณ ์ Researching Global Englishes การพัฒนาตนเอง 

 
4.5 ข้อมูลการพัฒนาทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน 
 

ล าดับที ่ ช่ือพนักงานต าแหน่ง
สนับสนุนวิชาการ 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/สัมมนา/
ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน/์การได้รางวัล
และการยอมรับ 

1 นางสาวชนัญชิดา  
ปาณะวงค ์

ท าอย่างไรเมื่อต้องลบและย้ายข้อมูลจาก Google Drive" 
รุ่นที่ 2 

การพัฒนาตนเอง 

2 นางสาวเพ็ญนภา  ไกร
ฉว ี

อบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร “One-sheet R2R 
proposal แผนที่ส าหรับการวิจัยจากงานประจ า” 

การพัฒนาตนเอง 
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4.6 ข้อมูลผลงานของผู้เรียนและผู้ส าเร็จการศึกษา 
 

ที ่
ชื่อ-นามสกุล นสิิต/
ผู้ส าเร็จการศึกษา 

ชื่อผลงาน 
วัน/เดือน/ปี 
ที่เผยแพร่ 

ผลงาน
ตีพิมพ ์

ผลงาน
สร้างสรรค์ 

1 นางสาวเอมวลี จันทสิทธ์ิ Survey expectation and 
satisfaction of 4th year students 
majoring in English for Business 
Communication, Faculty of 
Science and Arts, Burapha 
University, Chanthaburi Campus in 
hotel internship. 

   

2 นางสาวบัณฑติา โชติบุตร The Factors Affecting to Demand 
of Public Transportation in 
Chanthaburi Province” 
Case Study: Chanthaburi’s Young 
Generation 
(Students of Burapha University 
Chanthaburi Campus) 

   

3 นางสาวภีรดา ดิษยารุ่งคุณ Shopping Behavior of 
Undergraduates On E-commerce 
platforms 

   

 
4.7 ข้อมูลเพิ่มเติมส าหรับ มคอ. 7 
ตารางที่ 4.7.1 : สรุปผลรายวิชาท่ีเปิดสอนในภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2565 (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 

ล าดับ ภาค/ปี
การศึกษา 

รายวิชา การกระจายตัวระดับคะแนน จ านวนนิสิต 

A B+ B C+ C D+ D F S U I ลงทะเบียน
เรียน 

สอบ
ผ่าน 

1 1/2565 28220161 ความรู้ทั่วไป
เกี่ยวกบัธุรกจิ 

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
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2 1/2565 28221161 การฟัง-พูด
ภาษาอังกฤษเพื่อ
ประสิทธิภาพทางธุรกิจ 

5 8 17 15 8 2 0 0 0 0 0 55 55 

3 1/2565 28230361 การจัดการ
และองค์การ 

24 15 7 1 0 0 0 0 0 0 0 47 47 

4 1/2565 28232361 การอ่านและ
การย่อความ 

11 3 9 9 6 6 3 0 0 0 0 47 47 

5 1/2565 28233361 การเขียนเชิง
ธุรกิจ 

46 38 23 10 6 1 2 1 0 0 0 127 126 

6 1/2565 28236561 
ประสบการณ์ข้าม
วัฒนธรรมเบื้องต้น 

28 5 6 4 4 0 0 0 0 0 0 47 47 

7 1/2565 28237161 
ภาษาอังกฤษเพื่อการ
จัดการธุรกจิการ
ท่องเที่ยวและการ
โรงแรม 

38 5 1 2 0 0 1 0 0 0 0 47 47 
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8 1/2565 28240561 การจัดการ
พาณิชย์อิเล็กทรอนกิส ์

7 14 26 20 8 1 3 1 0 0 0 80 79 

9 1/2565 28248161 ฝึกงาน 72 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 72 72 

10 1/2565 28248361 สัมมนา
ภาษาอังกฤษในหวัข้อ
เกี่ยวกบัธุรกจิ 

38 10 7 8 4 4 8 1 0 0 0 80 79 

11 1/2565 28249261 หัวข้อ
เลือกสรรทาง
ภาษาอังกฤษ 

36 19 12 7 2 2 1 1 0 0 0 80 79 

 
ตารางที่ 4.7.2 : สรุปผลรายวิชาท่ีเปิดสอนในภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2565 (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 

ล าดับ ภาค/ปี
การศึกษา 

รายวิชา การกระจายตัวระดับคะแนน จ านวนนิสิต 

A B+ B C+ C D+ D F S U I ลงทะเบียน
เรียน 

สอบ
ผ่าน 

1 2/2565 28221264 การสื่อสาร
ด้วยวาจา 1 

2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 4 4 
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2 2/2565 28230461 การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย ์

21 10 14 1 0 0 1 0 0 0 0 47 47 

3 2/2565 28232461 การอ่านเชิง
วิเคราะห์และวิจารณ์ทาง
ธุรกิจ 

11 6 9 6 5 4 6 0 0 0 0 47 47 

4 2/2565 28233261 การเขียน 2 6 18 12 8 7 2 2 2 0 0 0 57 55 

5 2/2565 28237261 
ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ประชุมทางธุรกิจและ
เจรจาต่อรอง 

31 6 1 5 4 0 0 1 0 0 0 48 47 

6 2/2565 28237361 
ภาษาอังกฤษเพื่อการ
น าเสนอทางธุรกิจ 

1 11 20 10 3 1 1 0 0 0 0 47 47 

7 2/2565 28248161 ฝึกงาน 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 



140 

 

8 2/2565 28248261 สหกิจศึกษา 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6 

9 2/2565 28249161 การศึกษา
อิสระ 

63 2 4 0 0 1 2 0 0 0 0 72 72 

 
ตารางที่ 4.7.3 : สรุปผลรายวิชาท่ีเปิดสอนในภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2565 (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

ล าดับ ภาค/ปี
การศึกษา 

รายวิชา การกระจายตัวระดับคะแนน จ านวนนิสิต 

A B+ B C+ C D+ D F S U I ลงทะเบียน
เรียน 

สอบ
ผ่าน 

1 1/2565 28215164 การออก
เสียงภาษาอังกฤษเพื่อ
การใช้งาน 

33 8 7 5 0 2 1 3 0 0 1 60 54 

2 2/2565 28220161 ความรู้ทั่วไป
เกี่ยวกบัธุรกจิ 

33 27 24 15 8 3 2  2 0 0 1 115 112 

3 1/2565 28221161 การฟัง-พูด
ภาษาอังกฤษเพื่อ
ประสิทธิภาพทางธุรกิจ 

5 8 17 15 8 2 0 0 0 0 0 55 55 
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4 1/2565 28223164 การเขียน
ระดับย่อหนา้ 

11 11 15 8 6 3 1 0 0 0 0 55 55 

5 1/2565  28224164 หลักการ
แปล 

3 3 6 9 19 6 6 3 0 0 0 55 52 

 
ตารางที่ 4.7.4 : สรุปผลรายวิชาท่ีเปิดสอนในภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2565 (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

ล าดับ ภาค/ปี
การศึกษา 

รายวิชา การกระจายตัวระดับคะแนน จ านวนนิสิต 

A B+ B C+ C D+ D F S U I ลงทะเบียน
เรียน 

สอบ
ผ่าน 

1 2/2565 28212164 หลักการ
อ่าน 

12 10 8 7 6 2 11  2 0 0 0 58 56 

2 2/2565 28215264 โครงสร้าง
ภาษาอังกฤษเบื้องต้น 

22 17 6 6 1 2 0 3 0 0 0 57 54 

3 2/2565 28220264 หลักการ
ตลาด 

34 13 5 3 0 0 0 2 0 0 0 57 55 
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4 2/2565 28221264 การสื่อสาร
ด้วยวาจา 1 

9 19 17 4 1 1 1 0 0 0 0 52 52 

5 2/2565 28222264 การอ่านเชิง
ธุรกิจ 

8 10 13 12 9 2 1 0 0 0 0 55 55 

6 2/2565 28224264 การแปลทาง
ธุรกิจ 

1 1 1 2 3 4 19 24 0 0 0 55 31 

7 2/2565 28225364 ภาษาศาสตร์
สังคมในโลกธุรกิจ 

31 24 0 0 0 0 0 0 0 0 0 55 55 

8 2/2565 28237864 
ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท่องเที่ยวอยา่งยั่งยืน 

33 5 4 3 2 0 0 0 0 0 0 47 47 

9 2/2565 28247264 
ภาษาอังกฤษส าหรับสื่อ
รูปแบบใหม ่

14 15 9 11 5 0 1 2 0 0 0 57 55 

 
 

******************** 
 


