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บทสรุปสำหรับผู้บริหาร
ในปีการศึกษา 2559 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา มหาวิทยาลัยบูรพา ได้เปิดสอนในระดับปริญญาตรี มีนิสิตเท่ากับ 103 คน อาจารย์ประจำ 5 คน คณาจารย์มีตำแหน่งทางวิชาการระดับศาสตราจารย์ จำนวน 0 คน รองศาสตราจารย์ จำนวน 0 คน และผู้ช่วยศาสตราจารย์ จำนวน 0 คน โดยคณาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่าจำนวน 1 คน 
งบประมาณในปี 2559 รวมทั้งสิ้น 732,320 บาท ซึ่งมาจากงบประมาณเงินแผ่นดิน 268,050 บาท และเงินรายได้ 464,270 บาท 

ผลการประเมินทั้ง 10 ตัวบ่งชี้ พบว่า ในภาพรวม มีระดับการประเมินเท่ากับ......2......
เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวบ่งชี้ ได้แก่ 
องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน

เป็นไปตามเกณฑ์ 
AUN QA Version 3
AUN. 1 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes)
ระดับ ....2.....
AUN. 2 รายละเอียดของหลักสูตร (Program Specification)
ระดับ ....3.....
AUN. 3 โครงสร้างและเนื้อหาของหลักสูตร (Programme Structure and Content)

ระดับ ....2.....
AUN. 4 การสอนและการเรียนรู้วิธีการ (Teaching and Learning Approach)
ระดับ ....3.....
AUN. 5 การประเมินผู้เรียน (Student Assessment)
ระดับ ....2.....
AUN. 6 คุณภาพบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff Quality)
ระดับ ....3.....
AUN. 7 คุณภาพบุคลากรสายสนับสนุน (Support Staff Quality)
ระดับ …ไม่ประเมิน...
AUN. 8 คุณภาพและการสนับสนุนผู้เรียน (Student Quality and Support)
ระดับ ....3.....
AUN. 9 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทางกายภาพ (Facilities and Infrastructure)
ระดับ ....2.....
AUN. 10 การส่งเสริมคุณภาพการศึกษา (Quality Enhancement)
ระดับ ....1.....
AUN. 11 ผลผลิต (Output)
ระดับ ....2.....
จุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนา 
จุดเด่น
1. หลักสูตรกำหนดอัตลักษณ์บัณฑิตอย่างชัดเจน
2. กิจกรรมพัฒนานิสิตมีการดำเนินการเพื่อให้บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (ELO)
3. หลักสูตรติดตามผลการเรียนของนิสิตอย่างต่อเนื่อง
4. การจัดการเรียนการสอนสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง
5. คณาจารย์มีงานวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนร่วมกัน

จุดที่ควรพัฒนา  
1. การตีพิมพ์เผยแพร่งานวิจัย
2. การวัดระดับความรู้ภาษาอังกฤษนิสิตแรกเข้า
3. กิจกรรมทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
4. การบริการวิชาการให้กับบุคคลภายนอกเพื่อหารายได้
5. เครือข่ายสถานประกอบการสหกิจศึกษาและฝึกงาน
6. การส่งเสริมนิสิตเข้าร่วมกิจกรรมหรือการแข่งขันระดับนานาชาติ
7. ผลสำรวจความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
