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รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสตูร 
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและวทิยาการข้อมูล 

คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 
1. บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 

ผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มีดังนี้ 
ส่วนที่ 1  การก ากับมาตรฐาน 

  เป็นไปตามเกณฑ์   
  ไม่เป็นไปตามเกณฑ์  ..........................(ระบุข้อ)   

ส่วนที่ 2 ผลการตรวจประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA  
ผลการตรวจประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ได้คะแนนโดยรวม เท่ากับ ...4...  

ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
AUN-QA 1 Expected Learning Outcomes ระดับ ....4.... 
AUN-QA 2 Programme Structure and Content ระดับ ....4.... 
AUN-QA 3 Teaching and Learning Approach ระดับ ....4.... 
AUN-QA 4 Student Assessment ระดับ ....4.... 
AUN-QA 5 Academic Staff ระดับ ....4.... 
AUN-QA 6 Student Support Services ระดับ ....4.... 
AUN-QA 7 Facilities and Infrastructure ระดับ ....4.... 
AUN-QA 8 Output and Outcomes ระดับ ....4.... 

 
จุดแข็ง 
1. หลักสูตรเป็นศาสตร์เฉพาะที่ตรงกับความต้องการของตลาดงานและสถานการณ์ปัจจุบัน 

สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยและชาติ 
2. การจัดการเรียนการสอนเป็นแบบ active learning เน้นการฝึกปฏิบัติจริง 
3. มีหน่วยงานรับนิสิตฝึกประสบการณ์ที่หลากหลาย สอดคล้องกับการผลิตบัณฑิตของหลักสูตร 
4. นิสิตและอาจารย์มีผลงานตีพิมพ์ในระดับชาติ 

 
เรื่องที่สามารถพัฒนาได้ 
1. การออกแบบหลักสูตรโดยพัฒนารายวิชาเอกเลือกให้ตอบสนองความต้องการของตลาดงานและ

สถานการณ์ในปัจจุบัน 
2. การประเมินและพัฒนากระบวนการเรียนการสอน สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ให้มีความเพียงพอ 

ทันสมัย และพร้อมใช้งานที่เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน โดยอาศัยข้อมูลป้อนกลับ
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนทักษะที่เพียงพอต่อการบรรลุ PLOs 

3. ทบทวนการกระจายความรู้สู่รายวิชาเพ่ือให้บรรลุตามอัตลักษณ์ของบัณฑิตท่ีหลักสูตรก าหนดไว้
ใน PLOs เช่น PLO 12 มีมนุษยสัมพันธ์ สามารถท างานเป็นทีมเพ่ือให้งานบรรลุเป้าประสงค์  
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4. เปิดโอกาสให้นิสิตเลือกวิชาเอกเลือกตามความสนใจของนิสิตหรือทิศทางของตลาดงานและผู้ใช้
บัณฑิต เช่น รายวิชาที่เก่ียวข้องการเขียนโปรแกรม Back end /coding /API และการท างาน
แบบ Fullstack 

 
2. ผลการตรวจประเมิน องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 

เกณฑ์การประเมิน 
ผลการด าเนินการ 

เป็นไปตามเกณฑ์ 
 

ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ 
 

หลักสูตรระดับปริญญาตรี    
1. จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
2. คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
3. คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร   
4. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน   
5. การปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนด   
 

สรุปผลการประเมินองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
  เป็นไปตามเกณฑ์ 
  ไม่เป็นไปตามเกณฑ์   
 (ระบุสาเหตุ) .............................................................................................. ........................... 
......................................................................................................................... ..................................................... 
............................................................................................................................. ................................................. 
........................................................................................................................................................ ...................... 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาขององค์ประกอบท่ี 1 
.…..………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
...………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
 
3. ผลการตรวจประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA 

เกณฑ์ ผลการประเมิน 
AUN. 1 Expected Learning Outcomes 

1.1. The programme to show that the expected learning outcomes are 
appropriately formulated in accordance with an established learning 
taxonomy, are aligned to the vision and mission of the university, and are 
known to all stakeholders. 

4 

1.2. The programme to show that the expected learning outcomes for 
all courses are appropriately formulated and are aligned to the expected 
learning outcomes of the programme. 

4 
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เกณฑ์ ผลการประเมิน 
1.3. The programme to show that the expected learning outcomes 

consist of both generic outcomes (related to written and oral 
communication, problem-solving, information technology, teambuilding 
skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge and skills 
of the study discipline). 

4 

1.4. The programme to show that the requirements of the 
stakeholders, especially the external stakeholders, are gathered, and that 
these are reflected in the expected learning outcomes. 

4 

1.5. The programme to show that the expected learning outcomes are 
achieved by the students by the time they graduate. 

4 

Overall Opinion 4 
AUN. 2 Programme Structure and Content 

2.1. The specifications of the programme and all its courses are shown 
to be comprehensive, up-to-date, and made available and communicated 
to all stakeholders. 

4 

2.2. The design of the curriculum is shown to be constructively aligned 
with achieving the expected learning outcomes. 

4 

2.3. The design of the curriculum is shown to include feedback from 
stakeholders, especially external stakeholders. 

4 

2.4. The contribution made by each course in achieving the expected 
learning outcomes is shown to be clear. 

4 

2.5. The curriculum to show that all its courses are logically structured, 
properly sequenced (progression from basic to intermediate to specialised 
courses), and are integrated. 

4 

2.6. The curriculum to have option(s) for students to pursue major 
and/or minor specialisations. 

4 

2.7. The programme to show that its curriculum is reviewed periodically 
following an established procedure and that it remains up-to-date and 
relevant to industry. 

4 

Overall Opinion 4 
AUN. 3 Teaching and Learning Approach 

3.1. The educational philosophy is shown to be articulated and 
communicated to all stakeholders. It is also shown to be reflected in the 
teaching and learning activities. 

4 

3.2. The teaching and learning activities are shown to allow students to 
participate responsibly in the learning process. 

4 

3.3. The teaching and learning activities are shown to involve active 
learning by the students. 

4 
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เกณฑ์ ผลการประเมิน 
3.4. The teaching and learning activities are shown to promote learning, 

learning how to learn, and instilling in students a commitment for life-long 
learning (e.g., commitment to critical inquiry, information-processing skills, 
and a willingness to experiment with new ideas and practices). 

4 

3.5. The teaching and learning activities are shown to inculcate in 
students, new ideas, creative thought, innovation, and an entrepreneurial 
mindset. 

4 

3.6 The teaching and learning processes are shown to be continuously 
improved to ensure their relevance to the needs of industry and are 
aligned to the expected learning outcomes. 

4 

Overall Opinion 4 
AUN. 4 Student Assessment 

4.1. A variety of assessment methods are shown to be used and are 
shown to be constructively aligned to achieving the expected learning 
outcomes and the teaching and learning objectives. 

4 

4.2. The assessment and assessment-appeal policies are shown to be 
explicit, communicated to students, and applied consistently. 

4 

4.3. The assessment standards and procedures for student progression 
and degree completion, are shown to be explicit, communicated to 
students, and applied consistently. 

4 

4.4. The assessments methods are shown to include rubrics, marking 
schemes, timelines, and regulations, and these are shown to ensure 
validity, reliability, and fairness in assessment. 

4 

4.5. The assessment methods are shown to measure the achievement 
of the expected learning outcomes of the programme and its courses. 

3 

4.6. Feedback of student assessment is shown to be provided in a 
timely manner. 

4 

4.7. The student assessment and its processes are shown to be 
continuously reviewed and improved to ensure their relevance to the 
needs of industry and alignment to the expected learning outcomes. 

4 

Overall Opinion 4 
AUN. 5 Academic Staff 

5.1. The programme to show that academic staff planning (including 
succession, promotion, re-deployment, termination, and retirement plans) 
is carried out to ensure that the quality and quantity of the academic staff 
fulfil the needs for education, research, and service. 

4 

5.2. The programme to show that staff workload is measured and 
monitored to improve the quality of education, research, and service. 

4 
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เกณฑ์ ผลการประเมิน 
5.3. The programme to show that the competences of the academic 

staff are determined, evaluated, and communicated. 
3 

5.4. The programme to show that the duties allocated to the academic 
staff are appropriate to qualifications, experience, and aptitude. 

4 

5.5. The programme to show that promotion of the academic staff is 
based on a merit system which accounts for teaching, research, and 
service. 

3 

5.6. The programme to show that the rights and privileges, benefits, 
roles and relationships, and accountability of the academic staff, taking 
into account professional ethics and their academic freedom, are well 
defined and understood. 

4 

5.7. The programme to show that the training and developmental 
needs of the academic staff are systematically identified, and that 
appropriate training and development activities are implemented to fulfil 
the identified needs. 

4 

5.8. The programme to show that performance management including 
reward and recognition is implemented to assess academic staff teaching 
and research quality. 

 

4 

Overall Opinion 4 
AUN. 6 Student Support Services 

6.1. The student intake policy, admission criteria, and admission 
procedures to the programme are shown to be clearly defined, 
communicated, published, and up-to-date. 

3 

6.2. Both short-term and long-term planning of academic and non-
academic support services are shown to be carried out to ensure 
sufficiency and quality of support services for teaching, research, and 
community service. 

4 

6.3. An adequate system is shown to exist for student progress, 
academic performance, and workload monitoring. Student progress, 
academic performance, and workload are shown to be systematically 
recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are 
made where necessary. 

4 

6.4. Co-curricular activities, student competition, and other student 
support services are shown to be available to improve learning experience 
and employability. 

 
 

4 
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เกณฑ์ ผลการประเมิน 
6.5. The competences of the support staff rendering student services 

are shown to be identified for recruitment and deployment. These 
competences are shown to be evaluated to ensure their continued 
relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are shown to be 
well-defined to ensure smooth delivery of the services. 

4 

6.6. Student support services are shown to be subjected to evaluation, 
benchmarking, and enhancement. 

4 

Overall Opinion 4 
AUN. 7 Facilities and Infrastructure 

7.1. The physical resources to deliver the curriculum, including 
equipment, material, and information technology, are shown to be 
sufficient. 

4 

7.2. The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, 
readily available, and effectively deployed. 

4 

7.3. A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in 
information and communication technology. 

4 

7.4. The information technology systems are shown to be set up to 
meet the needs of staff and students. 

4 

7.5. The university is shown to provide a highly accessible computer 
and network infrastructure that enables the campus community to fully 
exploit information technology for teaching, research, service, and 
administration. 

3 

7.6. The environmental, health, and safety standards and access for 
people with special needs are shown to be defined and implemented. 

4 

7.7. The university is shown to provide a physical, social, and 
psychological environment that is conducive for education, research, and 
personal well-being. 

4 

7.8. The competences of the support staff rendering services related to 
facilities are shown to be identified and evaluated to ensure that their 
skills remain relevant to stakeholder needs 

4 

7.9. The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student 
services) are shown to be subjected to evaluation and enhancement. 

4 

Overall Opinion 4 
AUN. 8 Output and Outcomes 

8.1. The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are 
shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

4 
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เกณฑ์ ผลการประเมิน 
8.2. Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and 

advancement to further studies, are shown to be established, monitored, 
and benchmarked for improvement. 

4 

8.3. Research and creative work output and activities carried out by the 
academic staff and students, are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

4 

8.4. Data are provided to show directly the achievement of the 
programme outcomes, which are established and monitored. 

4 

8.5. Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be 
established, monitored, and benchmarked for improvement. 

4 

Overall Opinion 4 
 
4. จุดแข็ง และเรื่องที่สามารถพัฒนาได้  
AUN-QA 1 Expected Learning Outcomes 

จุดแข็ง 
1. หลักสูตรพัฒนาหลักสูตรตาม มคอ.1 และใช้ Bloom Taxonomy ออกแบบผลการเรียนรู้ที่

คาดหวังของหลักสูตร 
2. มีการน าเอาวิสัยทัศน์ พันธกิจ ของมหาวิทยาลัยและความต้องการของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมา

สร้าง PLOs ของหลักสูตร 
 

เรื่องท่ีสามารถพัฒนาได้ 
1. พัฒนาการสื่อสารผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรสู่ผลการเรียนรู้ของรายวิชาเพ่ือให้บรรลุ

เป้าหมาย อัตลักษณ์บัณฑิตของสาขา “พร้อมเรียนรู้สิ่งใหม่ ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี มีมนุษย
สัมพันธ์” 

 
AUN-QA 2 Programme Structure and Content 

จุดแข็ง 
1. โครงสร้างหลักสูตรเป็นไปตาม มคอ.1 และเกณฑ์มาตรฐานของสมาคมคอมพิวเตอร์ รวมถึงมีการ

จัดกลุ่มรายวิชาเอกเลือกอย่างชัดเจนโดยค านึงทิศทางการประกอบอาชีพด้านวิทยาการข้อมูลและ
การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. หลักสูตรมีการทบทวนและมีกระบวนการเตรียมปรับปรุงหลักสูตรในปีการศึกษา 2567 โดยใช้
ลักษณะโมดูล รวมถึงระบบสะสมหน่วยการเรียนรู้ (Credit Bank) 
 

เรื่องท่ีสามารถพัฒนาได้ 
1. ทบทวนการกระจายความรู้สู่รายวิชาเพ่ือให้บรรลุตามอัตลักษณ์ของบัณฑิตท่ีหลักสูตรก าหนดไว้ใน 

PLOs เช่น PLO 12 มีมนุษยสัมพันธ์ สามารถท างานเป็นทีมเพ่ือให้งานบรรลุเป้าประสงค์ 
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2. เปิดโอกาสให้นิสิตเลือกวิชาเอกเลือกตามความสนใจของนิสิตหรือทิศทางของตลาดงานและผู้ใช้
บัณฑิต เช่น รายวิชาที่เก่ียวข้องการเขียนโปรแกรม Back end /coding /API และการท างาน
แบบ Fullstack 

3. จัดการเรียนการสอนรายวิชาหัวข้อเลือกสรรด้วยเนื้อหาที่ทันสมัยจะช่วยสนับสนุนให้ผู้้เรียนเรียนรู้
และน าไปต่อยอดในการท างานได้ 
 

AUN-QA 3 Teaching and Learning Approach 
จุดแข็ง 

1. หลักสูตรมีกระบวนการสื่อสารข้อมูลให้กับผู้เรียน 
2. การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรเป็นแบบ active learning สนับสนุนให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม 

เสริมสร้างการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
3. หลักสูตรมีกระบวนการทวนสอบเพื่อทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 

 
เรื่องท่ีสามารถพัฒนาได้ 

1. หลักสูตรสามารถเสริมและพัฒนาทักษะที่จ าเป็น ด้านกระบวนการคิด การคิดสร้างสรรค์ การ
เขียนเอกสารทางการ มนุษย์สัมพันธ์และการท างานเป็นทีม 

2. การน าผลป้อนกลับจากผู้เรียนมาปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนให้ทันสมัยกับแหล่ง 
ฝึกงาน ช่วยให้ผู้เรียนมีความสนใจและสร้างการเรียนรู้ได้ตาม PLOs ของหลักสูตร 

 
 
AUN-QA 4 Student Assessment 

จุดแข็ง 
1.  หลักสูตรมีวิธีวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับบริบทของรายวิชา 
2.  หลักสูตรมีระดับการรับฟังความคิดเห็นของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 

 
เรื่องท่ีสามารถพัฒนาได้ 

1. หลักสูตรควรมีการก ากับติดตามการให้ข้อมูลป้อนกลับของรายวิชาที่ไม่ได้จัดการเรียนการสอนโดย
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 
AUN-QA 5 Academic Staff 

จุดแข็ง 
1. อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรมีความเชี่ยวชาญสอดคล้องกับรายวิชาของหลักสูตร 
2. หลักสูตรมีการวางแผนทดแทนก าลังคนและแผนพัฒนาตนเองของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่

ชัดเจนสอดคล้องกับทิศทางของการปรับปรุงหลักสูตรปีการศึกษา 2567 
 

เรื่องท่ีสามารถพัฒนาได้ 
1. หลักสูตรให้การสนับสนุนอาจารย์ที่มีแผนเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ สามารถด าเนินการได้ตาม

แผน 
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AUN-QA 6 Student Support Services 

จุดแข็ง 
1. หลักสูตรมีนโยบาย ระบบและเกณฑ์การรับเข้าที่ชัดเจน มีจ านวนผู้เรียนเพ่ิมข้ึน 
2. หลักสูตรมีกิจกรรมสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียนร่วมกับคู่ความร่วมมือที่เข้มแข็ง สามารถช่วย 

สนับสนุนการบรรลุ PLOs และกิจกรรมที่พัฒนาศักยภาพของผู้เรียนที่เพ่ิมโอกาสในการแข่งขัน 
และได้งานท า 

3. หลักสูตรมีการติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน ศักยภาพของผู้เรียน และภาระงานของผู้เรียน 
 
เรื่องท่ีสามารถพัฒนาได้ 

1. เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ข้อมูลและจุดเด่นของหลักสูตร รวมถึงแนวทางในการประกอบอาชีพใน
กระแสปัจจุบัน ไปยังช่องทางต่างๆ เพ่ือให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายมากขึ้น 

2. ทบทวนกลุ่มผู้เรียน ไม่จ ากัดแค่กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก 
 
AUN-QA 7 Facilities and Infrastructure 

จุดแข็ง 
1. คณะและมหาวิทยาลัยมีการเตรียมความพร้อมด้านโครงสร้างและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ขั้น

พ้ืนฐานให้หลักสูตร 
 
เรื่องท่ีสามารถพัฒนาได้ 
1. หลักสูตรควรมีการวางแผนและจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนเฉพาะด้านที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน

อย่างเพียงพอและเหมาะสม 
 
AUN-QA 8 Output and Outcomes 

จุดแข็ง 
1. หลักสูตรมีการเก็บข้อมูลการส าเร็จการศึกษา การตกออก การได้งานท า ความพึงพอใจของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียและเทียบเคียงกับคู่เทียบเพ่ือพัฒนา 
2. หลักสูตรมีการเก็บข้อมูลผลงานอาจารย์และผู้เรียนที่แสดงถึงศักยภาพในการวิจัย และน าไปสู่การ 

พัฒนาให้เกิดคุณภาพตามเป้าหมายของหลักสูตร 
 
เรื่องท่ีสามารถพัฒนาได้ 

1. วิเคราะห์ระดับความพึงพอใจของผู้เรียนเพ่ือทราบความต้องการที่แท้จริงและน ามาใช้ในการ
พัฒนารายวิชาเอกเลือกหลักสูตร 

2. ทบทวนเกี่ยวกับคู่เทียบในประเด็นของความหลากหลายในสาขาวิชาอ่ืนๆ ที่เข้ามาเป็นคู่แข่งใน
ตลาดงานเพิ่มข้ึน



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก 
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ข้อมูลพ้ืนฐาน (Common Data Set) 
 

 
 



12 
 

 
 
 



13 
 

 



14 
 

 
 



15 
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ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
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รูปภาพการตรวจประเมิน 

 

รปูที่ 1 ประธานหลักสูตรบรรยายสรุปภาพรวมของหลักสูตร 

 

 

รปูที่ 2 คณะกรรมการเยี่ยมชมสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 

 

 

รปูที่ 3 คณะกรรมการเสนอข้อค้นพบที่ส าคัญและแจ้งผลประเมินต่อหลักสูตร 


